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GIOI THIEU

Véi su hé tro va tu van clia GIZ, 20 Hai ddng Tu van nghé (HDTVN) da duoc thanh 1ap va
van hanh véi su tham gia clia khodng 300 thanh vién chinh thitc dén tir 11 trudng cao
dang va céc doanh nghiép déi tac. Tuy nhién, cac hoat déng ctia HDTVN chd yéu duoc t6
chic theo phuong thic truc tiép, chua cé su hd tro nhidu clia cdng nghé s6. Hoat ddng
digu phdi va trao déi théng tin truc tuyén gitta cac thanh vién chl y&u qua cac kénh don
gian nhu Zalo, email. Nhan thay tiém nang cho viéc (*ng dung cng nghé s6, tai Hoi thao
“Chia sé kinh nghiém hoat déng gilta cac Hoi déng tu van nghé” ngay 08/09/2023 tai
TPHCM, 11 trudng dai tac d& dé xuét va phéi hop vdi GIZ xay dung Céng théng tin nham
nang cao hiéu qué hoat déng HDTVN.

Giai doan 2023 - 2024, GIZ clung vdi cac trudng va doanh nghiép déi tac xac dinh nhu
cau, yéu cau ky thuat, tinh nang va hoan thanh phat trién va nang cép Céng théng tin
HBTVN cuing véi irhg dung trén dién thoai théng minh.

MUC TIEU

Céng théng tin cho phép quan Iy hoat déng va trao dai dit liéu/théng tin cta HDTVN
thuan tién, qua dé gitp nhan réng két qua, trao dai kinh nghiém/bai hoc thanh céng, chia
sé tai nguyén lién quan dén nganh nghé dao tao. Day cling la kénh thao luan cac thach
thirc, tu van giai phap, céng khai va truyén théng hoat déng ciia cac HDTVN, gép phan
thic ddy manh mé hoat déng hop tac nha trudng — doanh nghiép, ndng cao chét lugng
dao tao. Céng théng tin trd thanh dién dan, noi gap g& cla cac nha quan ly, nha giao
GDNN, can bd dao tao tai doanh nghiép, hgudi hoc va ngudi lao déng.




TiNH NANG CUA CONG THONG TIN

Cong thong tin bao gém cac chirc nang sau day:

3.1. Trang théng tin cong khai

then s mipe i wideend Gi¢i thiéu:

: Cung cédp thong tin gigi thiéu
e chung vé& vai trdo clia Céng thdng
e : : T tin, Ban Quan tri, T6 Quan tri va
e ) HDTVN

Trwong doi tac:

M&i trudng déi tac duoc cung
cdp mét trang phu gidi thiéu vé
hoat dong clia cac HDTVN truc e
thuéc. Pady dudc xem la mét Trrimg Cao Ding Cong Noht Quée Té Lilama 2
trang chd thu nhé cung cép bic
tranh v& tdm nhin, si* ménh,
muc tiéu, doanh nghiép déi tac,
tin tirc va su kién va két qua
cla hoat déng hop tac doanh
nghiép théng qua mdé hinh —
HDTVN clia méi trudng déi tac. = 2 A <
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Tin trc va sw kién:

==
) ‘ Chuyén muc téng hodp cac bai
-ﬂ" ‘am dang vé hoat déng va cac su kién

dudc t6 chlc bdi cac HDTVN, T6

lﬂw Quan tri/trudng déi tac va Ban
wﬂ': ; = , Quan tri C8ng théng tin
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Cung cép dién dan md& cho cac T
thanh vién HDTVN trao d6i va thao i

ludn céc van dé chuyén mén, chia — -
sé bai hoc va kinh nghiém, nhiing

ton tai cling nhu dé xuét giai phap

giup tang cudng hoat déng hop tac

nha trudng — doanh nghiép théng

qua HDTVN.

Thw vién tai ligu:

Bao gébm cac 8n phdm va tai liéu
tham khao dudc phat trién bédi cac
HDTVN va cac déi tac lien quan
khac, hudng dén chia sé cac bao
cao hoat déng, két qua, mé hinh,
: ' hudng dan trién khai... thic day
e v hoat déng HBTVN.
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Quy ché hoat déng:

Quy dinh vé& quyén, lgi ich va
trach nhiém cla ca nhan va té
chtic khi tham gia quan ly va
khai thac Céng théng tin
HDTVN. Théng tin chi ti€t cé
trong Muc 6.
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Tai liéu hwéng dan str dung:
Ngudi st dung dugc hudéng
dan chi tiét tor cach khai thac
trang théng tin dén quan ly tai
khodn ca nhan, quan ly tai
nguyén, quan ly va dang bai
viét, quan tri dién dan, quan ly
cébng viéc (lich, giao viéc...),
quan ly su kién, quan ly ngudi
dung, quan tri hé théng, thiét
l&p cau hinh.




3.2. Trang quan tri (chi danh cho thanh vién HDTVN)

Cac nhém tinh nang:

Quan ly tai nguyén Cho can b6 quan tri hé théng:
Quan tri cay thu muc tai nguyén
Thém / stra / x6a tai nguyén

Cho ngudi st dung:
e Dt liéu cua toi
e Tai nguyén chia sé vdéi tbi
e Tai nguyén dung chung

Quan ly sw kién

Tao / stra su kién

Hién thi sy kién dudi
dang danh séch

Pang ky tham gia sv
kién

Thém ftai liéu dinh kém
danh cho su kién

Quan ly bai viét

e Viét bai va gui phé
duyét dang bai viét

e Xem danh sach bai viét

e Xem chi ti€t bai viét

e Thém / stra / x6éa cac

bai viét
Phé duyét / tir chdi /
cong bd / thu hoi cac
bai viét

e Chia sé tai nguyén dén ca nhan hoac

HDBTVN
e Gidi han kich thuéc t€p dudc dang tai
Xem chi tiét tai nguyén

Quan tri dién dan

Pang tai / thém / stra / xda bai viét trén
dién dan

Tao / stta / x6a / &n / hién cac bai viét /
cha dé trén dién dan

e Quan ly va phé duyét cha gé
e Binh luan dudi bai viét
e Sita / x6a cac bai viét va binh Iuan

khong phu hop (dac quyén)

Hé théng khao sat trwc tuyén

Tao / stra / x6a / chia sé bang / cau hoi
khao sat cua thanh vién

Tao va quan ly cac bang khéo sat mau
Xem chi ti€t va chinh sra ndéi dung
khao sat

Théng ké s6 liéu va cac phan hoi cta
khao sat

Quan tri thong bao
e Xem danh sach théng bao
e Xem chi tiét thdng bao
e Nhan va gtii théng bao

Tich hop tuong tac bai
viét vGi cac trang / nén
tdng mang xa hoi




Qu

an tri hé thong

« Quan ly Ban Quan tri, T6 Quan tri, Thu vién tai liéu

« Quan ly HDTVN bao gom: danh sach, théng tin chi tiét, thém, sira, x6a
HBDTVN; thém va xba thanh vién HDTVN

Quan ly cau hinh hé théng

Xem va thay déi cdu hinh hé thdng: logo, gidi thiéu, théng tin lién lac,
slideshow, danh sach logo cac tru'dng

Xem lich s(r hé thong: tai khoan dang bai, tao chdl d&, comments, danh
sach t6, danh sach hdi dong (loc theo hanh ddng: thém/stra/xoa/xem;
theo tai khoan ngudi dung)

Quan ly ngudi dung va phan Thong ké va bao cao
quyén ngudi dung két qua hoat dong

Quan ly danh sach ngudi dung . Cho phép xem bao cao
Thém / slra / xba quyén cua tirng theo biéu mau chung
thanh vién . Cho phép thuc hién loc
Quan ly danh sach va xem chi tiét dir liéu theo yéu cau dau
nhom quy“én . ra clia b&o co hoat dong
Phan quyén cho nhém quyén . Hién thi so d6 va bang
Thém ngudi / loai bd ngudi dung biéu véi s6 liéu dugc cap
khdi nhém nhat theo thdi gian thuc

Quan tri email Tién ich ca nhan
. Quan tri théng tin server . Tuw dang nhap / dang xuat
email . Khai phuc, d6i mat khiu cla tai khodn
« Quan tri cac mau email ca nhan
« Cau hinh email . Xem thong tin tai khodn ca nhan

Soan va gl email . Cap nhat théng tin tai khoadn ca nhan

Quan tri lich lam viéc

Xem danh sach cong viéc dang bang

Xem danh sach céng viéc dang lich

Xem chi ti€t théng tin cong viéc

Thém/stra/x6a cong viéc

Phan cdng céng viéc cho tai khoan thanh vién khac



CONG THONG TIN HPTVN

CO CAU NHAN SU HE THONG QUAN TRI

M6 hinh cay phan quyén dua trén bang phan quyén

Ban quan tri
(BQT)

To quan tri
(TQT)

Hoi dong Tu

van nghé
(HDTVN)

Ngud&i dung
la thanh vién
HDTVN

Ngud&i dung
céng cong

Thanh vién

BQT bao goém thanh vién dai
dién céac trudng doi tac

Co cau: 01 Trudng ban va 02
Pho ban, 03 thu ky (cho Trudng
ban va Pho ban), 01 thanh vién
BQT phu trach ky thuat,

Va cac thanh vién BQT duoc
phan céng theo nhiém vu cu
thé.

TQT tuong Ung véi Trudng doi
tac, bao gébm T6 trudng, cac T
phé, Thu ky va cac Thanh vién,
thanh vién phu trach ky thuét,
truyén théng, dién dan.

T6 trudng la thanh vién Ban
Giam hiéu nha trudng.

Co cau tuong tu nhu co cau
clia mot HDTVN tai cac trudng
doi tac, bao gom Chu tich, Phé
chd tich, Thu ky, thanh vién phu
trach ky thuat, truyén thong,
dién dan.

La nhitng thanh vién khong
tham gia vai trd qudn tri trong
BQT, TQT, HDTVN

Pugc khai thac théng tin trén
trang cong khai va sl dung cac
tinh nang danh cho thanh vién
ndi bo trén Céng thong tin

Nhirng ca nhan, t6 chirc, doanh
nghiép... ¢c6 nhu cau tim hiéu,
khai thac dir liéu, théng tin, tri
thirc, két ndi doanh nghiép, nha
trudng trén CBéng théng tin
HDTVN

Phan quyén va vai tro

Dam nhiém vai trd dan dat, thic
day, tao né nép, nguyén tac,
trach nhiém va cam két clia cac
bén khi tham gia.

Diéu phéi cac hoat déng chung
clia BQT

Gilt phan quyén quan tri hé
théng Cong théng tin.

Quan Iy hoat dong cla céac
HDTVN cla trudng trén Céng
thong tin.

Cac thanh vién TQT dugc phén
quyén phu hop vdi vi tri ddm
nhiém

Quan ly hoat déng thudc mot
HDTVN cla trudng trén Céng
thong tin.

Cac thanh viéen HDTVN dugc
phan quyén phu hop vdi vi tri
dam nhiém

Thuc hién quyén va nghia vu
theo Quy ché hoat déng Coéng
thong tin HBPTVN

Thuc hién quyén va nghia vu
theo Quy ché hoat déng Céng
thong tin HBTVN



U'NG DUNG DIEN THOAI (MOBILEAPP)

Viéc nay d6i théi quen cho ngudi str dung sang st dung Céng théng tin HDTVN & 1
thach thirc. Chinh vi vay Ung dién thoai (Mobileapp) dugc xay dung véi muc dich cai dt
trén dién thoai théng minh, tao thuan tién cho ngudi sir dung. Mobileapp giup tang co su
tién loi v&i cac thao tac don gidn nhu chi can nhan nat “Déng ky” dé tham gia su kién,
xem cac bao cao dang thdng ké s6 liéu theo biéu d, chia sé tai liéu, doc tin tlrc, tham gia

dién dan...

Mobileapp gdm 03 giao dién chinh: Trang thong tin, Trang quan trj va Trang ca nhan.
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a Pham Ngoc Hung

15/01/1979 Nam

098281331123 Chuyén gia

phamngochung@gmail.com

Trang giao dién
Gitp ngudi s
dung doc tin tlrec,
sy kién, tham gia
dién dan, khai
thac ngudn tai
liéu, 8n pham

Trang ho so
ca nhan

PhamNgocHumg X

A BANG DIEU KHIEN
B TAINGUYEN
BB 0G liju ca 16
o Chia sé vl 180
@ Oung chung
B savier
P Danh séch bai vidt
B Duyie i viee
3B cni de bai vier
M QUAN TR| DI DAN

M) Hiée thi dién dan

Trang Quan trj

Giup thanh vién
quan tri va ngudi
dung ndi bd sir
dung cac tinh
nang nhu trén
Cang thong tin

Trang tin tidrc
su kién

Cung cap théng
tin vé sy kién
dugc sap xép
theo thai gian



QUY CHE HOAT DPONG VA HUONG DAN SU DUNG

6.1. Quy ché hoat déng Céng théng tin HDTVN

Quy ché dugc du thdo ngay 23/10/2024 xac dinh quyén va
nghfa vu ¢ ca nhan, t6 chirc tham gia quan ly, van hanh, khai
thac Céng thong tin HDTVN. Quy ché bao gém 03 Chuong va
16 Diéu, néu rd quy dinh chung (pham vi va déi tugng ap
dung, nguyén tic), quy dinh cu thé (chia sé dit liéu, nhiém vu,
van hanh an toan), t6 chirc thuc hién (trach nhiém cla cac
bén, cam két va bao cao hiéu qua hoat dong).

Théng tin chi tiét v& Quy ché hoat déng C6ng théng tin
HDTVN c6 thé truy cap tai ma QR sau day.

6.2. Hwéng dan str dung

Thanh vién qudn tri hé théng va ngudi dung c6 thé tu tim hiéu cach thirc st dung
Céng théng tin théng qua théng tin hudng dan dang v&n ban, hinh anh cho tirng noi
dung va tinh nang.

Khai thac giao dién chinh: Trang chd, Trang tin tirc, Trang dién dan, Thu vién tai
liéu

D&ng nhap va quan Iy tai khodn ca nhan: Dang nhap, Khéi phuc méat khdu, Xem
thong tin ca nhan, Stra thong tin c& nhan trong tai khoan, B&i mat khau

Quan ly tai nguyén: Khung "D liéu cla t6i", Khung "Chia sé vdi téi", Khung "Dung
chung"

Bai viét: Viét bai mdi, Duyét bai viét, Quan ly ch( dé bai viét

Quan tri dién dan: Hién thi danh sach bai viét, Xem va binh luan bai viét, Tao bai
viét mdi, Quan ly chu gé

Quan ly coéng viéc: Quan ly lich lam viéc, Cong viéc, Quan ly théng bao ndi bo,
Quan ly su kién

Quan ly ngudi dung: Danh sach tai khoan ngudi dung, Tao tai khoan mdi, Xéa tai
khodn ngudi dung, Phan quyén ngudi dung

Quan tri hé thdng: Quan ly TS quan tri, Quan Iy hdi ddng, Quan Iy ban quan tri,
Thiét 1ap cau hinh hé théng

Théng tin chi tiét vé Hudng dan st dung Céng théng tin HBTVN
c6 thé truy cdp tai ma QR







