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Thei lwong dé xuat cho tirvng hoc phan

Hoc phan
01. Batdau
02. Lich st, phanl
03. Lich str, phanli
04. Dicw
05. Cac quyén co ban va cac cudc
tranh luén chinh tri xa héi hién
dai & Birc
06. Hé théng chinh trj va xa hoi
07. Nwéc Dirc va Lién minh chau Au
08. Quyén va Nghia vu caa
ngw®i lao dong tai Blirc
09. Khidén bBirc
10. Dilai tai Borc
11. Séng an toan va lanh
manh & DBlorc
12. Nang lwc ca nhan va lién van héa
13. DBinh hwéng van héa;
dac diém van héa (Phan 1)
14. DBinh hwé&ng van héa;
dac diém van héa (Phan 2)
15. Twong tac vé&i moi

ngwi va giai quyét
xung dét

Toéng thoi lwong:

Thoi Iu:c_ynﬁ cua cac phan noi
dung chin

(Khéng bao gébm nghi giai lao)
90 phut.

70 phut.
90 phit.
110 phut.
110 phut.

80 phui.
85 phui.
90 phd.

35 phut.
95 pht.
95 phit.

130 phut.
110 phut.
105 phut.

125 phut.

1.420 phut / 23,7 gio

Th¢i lwong bao gém ca cac
phan ndi dung chuyén sau

(Khéng bao gébm nghi giai lao)
90 phut.

100 phat.

100 pht.

180 phit.

140 pht.

170 phat.
175 phat.
120 phat.

40 phut.
185 phut.
160 phut.

195 phut.
185 phu.
170 phat.

190 phi.

2.200 phut / 36,7 gio»



Gi&i thiéu So tay
Muc tiéu

- Gi¢i thiéu vé cac muc tiéu chinh cta Sé tay
- Giai thich vé phwong phap gidng day

No6i dung

Muc tiéu

CAu trac bai bai giang va phuwong phap gidng day
Yéu ciu dbi v&i gidng vién

Cac dau muc can lwu y va mot sb goi y chung vé
cong tac gidng day

5. Mot sb goi y khac vé phuong phap gidng day

A wnNpRE

CHUONG I: NOC BU'C — HANH TRINH LICH SU

Hoc phan 1: M& dau

Muc tiéu

1. Lam quen v&i nhau, xay dwng sw
tin twdng trong nhém
2. Theo d&i nhirng mong mudn da dwoc dat ra
3. Gidi thiéu chung vé muc tiéu va
cau truc cta khoa dao tao
4. Gi6i thiéu tbng quan ngan gon vé
nwéc Dlre va dia ly nwée Blirc

Theoi lwong: Noi dung chinh: 90 phat

Hoc phan 2: Lich sir phan |

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

1. Dé ché Burc thir nhat va Dé ché Pac thi hai

Lich str thudc dia BDirc

Chién tranh thé gidi thir nhat

Chién tranh thé gi6i thi hai va tham sat Holocaust
Trach nhiém ctia Birc sau thé chién va méi quan
hé dac biét ctia Blrc voi Israel

A A

Thei lweng: Noi dung chinh: 70 phut; bao gém ca noi
dung chuyén sau: 100 phut

No6i dung

1. Chao dén hoc vién [noi dung chinh]

2. Theo déi nhirng mong mudn da dwoc dat ra [noi
dung chinh]

3. D@ kién va di¥ lieu vé nwéc Blc [ndi dung chinh]
4. CAac tai liéu khac

No6i dung

- Gidi thiéu tbng quan va Dé ché thi nhat (200 TCN-
1871) [ndi dung chinh]

- Pé ché thv hai (1871-1918) [ndi dung chinh]

- Cong hoa Weimar, nén dan chi dau tién cla
Dlrc (1919-1933) [ndi dung chuyén séau]

= Su tréi day cha Adolf Hitler (1934—1939) [né6i dung
chinh]

- Chién tranh thé giéi thir hai va tham sat Holocaust
(1939-1945) [n6i dung chinh]



Hoc phan 3: Lich sir phan I
Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

- Sy phan chia va chiém déng nuéc
DPwrc sau Thé chién |l

- Xung dot Béng-Tay

- Cot mbc bwdc ngoat nam 1989 trong lich st nuéc
Puc

- Nhirng thach thire Ion dbi véi nwéc Dic

No6i dung

-

Chién tranh thé gi&i the hai két thic va mot khéi dau
m¢&i (1945) [ndi dung chinh]

Luat co ban va nén moéng clia chii nghialién

bang & Tay B¢ (1949) [noi dung chinh]

Nén tang cGa Cong hoa Dan chd Buc va

'Chién tranh Lanh' (1949-1989) [néi dung

chinh]

Hoa binh cach mang va thdng nhéat dat nuwéc (1989—
1990)

[néi dung chinh]

Hai thap ky dau sau théng nhéat (1990-2010)

[néi dung chuyén sau]

Nhitng thach thirc 16n méi ndi (2010-2020) [noi
dung chinh]

Theoi lwong: Noi dung chinh: 90 phat; bao gém ca nédi dung chuyén sau: 100 phut

Hoc phan 4: Di cw

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

15.C4c lan séng nhap cw vao Blrc quan trong nhét
16.Cac ly do di cw khac nhau

17.Y nghia cla di cw d6i véi nwéc Dlirc

18.Nhirng tranh c&i xung quanh van dé di cw & Pirc

No6i dung

Béi canh di cw cho dén ndm 1945 [n6i dung chinh]

Di cw va thao chay sau Chién tranh thé gi¢i the I
[néi dung chinh]

'Gastarbeit' va di cw [n6i dung chinh]

Nhép cw vao CHDC Birc [ndi dung chuyén sau]
Di cw sau sy sup dd cla Blrc man sét

[néi dung chinh]

Nhap cu lién quan dén ti nan [ndi dung chuyén
sau]

Di cv hop thirc va khéng hop thirc [ndi dung
chuyén sau]

Thei lweng: Noi dung chinh: 110 phut; bao gém ca ndi dung chuyén sau: 180 phut



CHUONG II: CHINH TRI VA PHAP LUAT

Hoc phan 5: Cac quyén co ban va cac van dé chinh tri xa héi hién dai dwoc
tranh luan & Birc

Muc tiéu ndi dung
Hoc vién tim hiéu vé: = Gi¢i thiéu [ndi dung chinh]
15.Luat Co ban (Grundgesetz), cac quyén co ban - Cé&c nguyeén téc va gia tri khong thé thwong lwong
va cac nguyeén tc/gia tri khong thé thwong [n6i dung chinh]
lwong & Bire - Gidi tinh, gi¢i va khuynh hwéng tinh duc [[n6i dung
16.C4c van dé chinh tri xa hoi hién dai dwgc tranh luan & chinh]
Burc - Xung ddt quyén co ban [noi dung chinh]

- B4t binh ddng Dong Tay [néi dung chuyén sau]
- Trach nhiém dac biét dbi vai Israel [noi dung chinh]
= Di cw va hdi nhap [ndi dung chuyén séau]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 110 phat; bao gém ca ndi dung chuyén sau: 140 phut

Hoc phan 6: Hé théng chinh tri va xa hoi

Muc tiéu No6i dung
Hoc vién tim hiéu vé: - CAu tric nha nuéc lién bang ctia Birc va sy
- CAu tric nha nuéc lién bang ctia Bic phan chia trach nhiém [ni dung chinh]
> Sy phan chia trach nhiém - Sy phén chia quyén lyc [ndi dung chinh]
- Cac cAu truc bao vé/an ninh dan su = Bau c [ngi dung chuyén sau]
- Céac dang cAm quyén va dbi lap [néi dung chuyén
sau]

= CAu truc an ninh [ndi dung chinh]
- Hé théng doan két [néi dung chuyén sau]
Th&i lwong: Néi dung chinh: 80 phit; bao gém ca ndi dung chuyén sau: 170 phut

Hoc phan 7: Birc va Lién minh chau Au

Muc tiéu No6i dung

Hoc vién tim hiéu vé: - B4t dau hop tac vi mot chau Au hoa binh
14.Lich st hinh thanh va phat trién ctia EU [néi dung chinh]

15.C4c thiét ché quan trong nhét ctia EU - EU Ia gi? Céc thiét ché [noi dung chinh]
16.Thanh phan clia cac thiét ché EU - Céc hiép wéc ctia EU va nguyén téc bd tro [noi
17.Quyén va gia tri cia EU dung chuyén sau]

- Quyén va gia tri [n6i dung chinh]

- Quyén tw do co ban va thj trwéng ndi bo [nodi dung
chinh]

= Thé xanh EU [ndi dung chuyén sau]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 85 phat; bao gom chuyén sau: 175 phut
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Hoc phan 8: Quyén va nghia vu ctia ngwei lao dong tai Borc

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

14. Quyén va nghia vu clia ngudi lao dong
- 15. Thué va déng gop xa hoi

- 16. Bao vé va bao mat di liéu

- 17. T4 chtre dai djén cho nguwoi lao déng va cac co
quan lién quan déen viéc lam khac

Th&i lweng: Noi dung chinh: 90 phat; bao gom ndi
dung chuyén sau: 120 phut

No6i dung

1. Quyén co ban theo luat lao déng [n6i dung chinh]
2. Nghta vu clia ngudi lao déng [ndi dung chinh]

3. TAm quan trong cua viéc bao vé di liéu chung [noi
dung chinh]

4. T4 chirc dai dién va bao vé ngudi lao dong [noi
dung chinh]

5.Co hdi viéc lam th&r cAp [ndi dung chuyén sau]

6. Téng quan vé tién lwong va thué [néi dung chuyén
sau]

CHUONG lll: CUOC SONG HANG NGAY O bUC

Hoc phan 9: Khi dén Birc

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

13. Cach dang ky céac thu tuc

14. Cach dang ky tra phi phat thanh

15. Lam thé nao dé c6 duoc gidy phép cu tru
16. Cach mé tai khoan ngan hang

No6i dung

- bang ky can hé [noi dung chinh]

- Dang ky trd phi phat thanh [n6i dung chinh]

= Xin gidy phép cw trt [néi dung chinh]

= M@ tai khodn ngan hang [n6i dung chinh]

- Mua béo hiém y té [n6i dung chinh]

- Mua béo hiém trach nhiém [néi dung chuyén sau]
= Dién thoai di ddéng [n6i dung chuyén sau]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 35 phit; bao gém ca ndi dung chuyén sau: 40 phut

Hoc phan 10: Di lai tai Birc
Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:
- Cac phwong tién giao théng & Dlrc
- Lam thé nao dé tim mot cdn ho
- T4 chirc vién théng; lam thé nao
dé tim mét nha cung cép phu
hop

- Van chuyén buwu chinh & Purc

- Mua sdm nhu yéu pham sinh hoat hang ngay

No6i dung

=> Di lai [ndi dung chinh]
= Tim nha [n6i dung chinh]

- Dién thoai di déng, Internet va truyén hinh [néi dung
chinh]

- Van chuyén buu pham, bwu kién [néi dung chinh]
- Mua sdm hang héa [néi dung chinh]

- Quyén cla ngwoi tiéu dung [néi dung chuyén sau]
- Truyén théng [n6i dung chuyén sau]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 95 phit; bao gom ca ndi dung chuyén sau: 185 phut



Muc tiéu

Ngudi tham gia Tim hiéu vé:

- B3o hiém y té theo luat dinh va tw nhan

- Cach tiép can cac dich vu cham séc strc khde
- Dich vu y té dw phong & Dlc

- Lam thé nao dé& cham soc strc khée
tinh than cda ho va tim kiém sw tro
gitp chuyén nghiép & dau

= Gidi tinh va tinh duc

No6i dung

-

-

J

Bao hiém co ban & Birc [n6i dung chinh]

Thé Bao hiém Y té Chau Au (EHIC) [néi dung
chuyén sau]

Tiép can dich vu cham soéc stre khée [noi dung
chinh]

Dich vu y té dy phong [néi dung chinh]

Thé thao va giai tri [ndi dung chuyén sau]
Huwéng dan vé dinh dwdng va théi quen &n udng &
Buc

[néi dung chuyén séau]

Stre khée tinh than [noi dung chinh]

Gidi tinh va tinh duc [no6i dung chinh]

Phwong phap tranh thai va strc khde sinh san [noi
dung chuyén sau]

Thei lwong: Noi dung chinh: 95 phuat; bao gém ca nédi dung chuyén sau: 160 phut



CHUONG IV: NANG LUC LIEN VAN HOA

Hoc phan 12: Nang lwc van héa ca nhan va lién van héa

Muc tiéu No6i dung
Hoc vién tim hiéu vé: 13. Gidi thiéu [n6i dung chinh]
- Khai niém van héa va cac thuat ngi lién quan 14. M6 hinh tang bang tréi [ndi dung chinh]
> M6 hinh tang bang tréi va ddinh huéng van héa 15. Binh hwdng van héa [ngl dung chinh]
(Kulturnavigator) 16. Van hg’a C'él n'hén [néi dung chuyén séu]
17. Céac yéu t6 cau thanh nang lwc lién van hoéa [noi

- Nhirng thach thirc lién van hoa la co hdi .
L dung chinh]
= Nang cao nhan thirc vékhac bict lién van hoa 18. Phat trién nang luc lién van hoa [néi dung chinh]
- Lam thé nao dé thay doi quan diém théng qua

nang lyc lién van hoa

Th&i lweng: Noi dung chinh: 130 phat; bao gém ca ndi dung chuyén sau: 195 phut
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Hoc phan 13: Pinh hwéng van héa; Pac diém van hoéa (Phan 1)

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

1. Binh hwéng thue tévéi dinh hweng mbi quan hé
2. Chl nghia c& nhan va chi nghia tap thé

3. Hé théng thr bac so véi hé théng ngang hang
4. D4u 4n ca nhan

5. Lwa chon hanh déng trong hhoan céanh

bat man théng qua cac cach dién giai khac

No6i dung

13. Gidi thiéu vé ba cap dac diém van hoa dau tién
[néi dung chinh]
14. Céac d&c diém van héa: Dinh hwong thuc té
s0 v&i dinh hwéng mébi quan hé [néi dung chinh]
15. Cac déc’diém van hoa: Chu nghfa céa nhan va chu
nghia tap thé
[néi dung chinh]
16. Bac diém van hoa: Hé thdng thi bac so véi hé
thong ngang hang
[néi dung chinh]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 110 phat; bao gom ca ndi dung chuyén sau: 185 phut

Hoc phan 14: Pinh hwéng van héa; Dac diém van héa (Phan 2)

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

. Nguyén tac va dong luc

. Bao mat so vai rti ro

. Ngoai y chi so v&i tw cha

. D4u 4n ca nhan

. Nhitng khoanh khéc kho chiu tiém an

. Lwa chon hanh ddng trong hoan canh bat man
théng qua cac cach dién gidi khac

o Ok~ WN -

No6i dung

1. Gidi thiéu [ndi dung chuyén sau]

2. Nhirng nét van héa: Nguyén tac va doéng lwc [noi
dung chinh]

3. Nhirng nét van hoa: Rui ro so v&i bdo mat [néi dung
chinh]

4. Nhirng nét van héa: Ngoai y chi so véi tw chu [noi
dung chinh]

5. Téng quan [ndi dung chuyén sau]

Th&i lwong: Noi dung chinh: 105 phat; bao gom ca ndi dung chuyén sau: 170 phut

Hoc phan 15: Twong tac véi moi ngwei va giai quyét xung dot

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:
12. Cac cach xay dwng moi trwdng xa hdi & Dl

13. Céch giai quyét xung dot; co' hoi tiém nang khi xay ra
xung doét va bat man

14. V&n héa phan hdi & Brc va giao tiép phi bao lwc
15. Khuén méau va dinh kién va cach gidm thiéu

No6i dung
- Két ndi, xay dwng tinh ban va cac méi quan
hé tinh cdm [n6i dung chinh]

- Van héa phan hdi va giao tiép phi bao lwc
[néi dung chinh]

= X ly xung dot va cac trwdng hop khé chiju [noi
dung chinh]

Phan biét déi x&r, khuén mau va dinh kién [néi dung
chinh]

Chu dé nhay cam va gay tranh cii [ndi dung
chuyén sau]

Th&i lweng: Noi dung chinh: 125 phat; bao gom ca ndi dung chuyén sau: 190 phut
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Muc luc
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Muc tiéu

Hinh thirc va cau tric bai giang
Yéu ciu déi vé&i giang vién
Danh muc chuan bj va goi y trién khai dao tao
Cac dé xuat vé dao tao khac
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i Muc tiéu

Di cw sang mot qubc gia khac ludn kéo theo nhivng khé khan bat ngudn tir nhirng thay déi vé méi trudng: sy khac
biét v& ngdn ngl, van hoa, hé thdng gia tri va cach trng xt, cung nhiéu van dé khac. Sy chuén bi ki cang va day
da co vai trd hét strc quan trong trong viéc giam thiéu nhirtng khoé khan va tao diéu kién khai diu thuan loi & mot
quéc gia méi. Ngoai viéc hoc ngdn ngir, viéc chuan bj mot cach cé hé théng vé nhirng ndi dung lién van héa ciing
hét strc can thiét d& nguoi di cw hiéu rd hon vé méi trwérng méi clia minh. Chi thdong qua viéc tim hiéu vé lich s,
céac gia tri va cach thirc (rng x tai qudc gia diém dén, nguoi di cw méi ¢ thé tim dwoc cach hda nhap vao cudc
sbng mai, tham gia day da vao doi sdng cong dong, tan dung cac quyén méi clia ho va tuan thi cac nguyén tac va
quy dinh cGa quéc gia dé. Vi vay, du an “Co ché dbi tac thuc day gido duc nghé nghiép va di cw lao dong theo dinh
hwéng phat trién (PAM)” soan thao cubn sb tay nay lam tai liéu hwéng dan cho cac gidng vién giang day néi dung
dao tao dinh huéng lién van hda, déc biét la trong bdi canh gido duc nghé nghiép va di cw lao ddng sang Birc. PAM
la dw an cla B Hop tac kinh té va phat trién Lién bang Birc (BMZ) do Td chirc Hop tac qubc té Bic (GIZ) thuc
hién. Dé biét thém thong tin, vui ldng truy cap www.pam-partnerships.org hodc phan Nang cao trinh dd chuyén
gia va thac day dich chuyén lao dong trén giz.de.

Muc tiéu téng thé ctia cudn sb tay nay la gilip cac gidng vién & cac qubc gia dbi tac ctia chwong trinh PAM va céac
quéc gia khac chuén bj va td chirc cac budi dao tao dinh hwéng lién van hda, ddc biét 14 trong Iinh vuc dao tao nghé
va lao déng di cwe. Muc tiéu nay dwoc thye hién thdng qua:

>  Gidi thiéu tém tat cac chd dé lich st, van hda, xa hoi va cudc sébng hang ngay tai Birc
- Pé xuét cac phuong phap dao tao, bao gém cac hinh thirc truc tiép va trwc tuyén

- Cho phép gidng vién linh dong thay dbi tuy theo déi twong ngudi hoc va khung thoi gian bang cach cung cép
nhiéu bai tap tuy chon

li Cach tiép can va cau truc tai liéu

Sb tay dwoc chia thanh hai phan. Phan dau tién, bao gdm chwong | va Il (hoc phan 1-8), gi6i thiéu lich st nuéc
Durc cling nhu cac chd dé chinh tri x& hoi cé lién quan nhat. Phan thir hai, bao gdm céac chwong I va IV (hoc phan
9-15), gidi thiéu ndi dung dinh huéng lién van héa va théng tin can thiét vé cudc sdng hang ngay & Burc. V&i nhirng
chd dé lién quan truc tiép dén cudc sdng hang ngay cla ngudi di cw, cac hoc phan 9-15 14 phan trong tam cua
cudn sb tay nay va do d6 nén dwoc wu tién trong diéu kién thdi gian han hep. Hoc vién cé thé tw xem xét cac hoc
phan tir 1- 8 néu can thiét.

Cubn sb tay nay dwoc xay diwng trén co s& khai niém lién van héa, theo dé van héa la mot mang lwéi quan hé &
nhiéu cap d6 khac nhau (c& nhan, cong dong, xa hoi). Khai niém nay gia dinh rang cac dau 4n vén héa da dang
duwoc thé hién rd & cac cap d6 van héa nay. Nhirng anh hwéng van héa khac nhau nay khéng nén dworc hiéu 13 tén
tai doc lap véi nhau ma la sy tbng hoa clia nhirng d4u &n dworc tich Ity trong doi séng & nhiéu bbi canh khac nhau,
chéng han nhw gia dinh, céng déng, noi lam viéc va xa héi. Bao tao dinh hwdng lién van hdéa tang cwdng nang lywc
cho hoc vién trong viéc giai thich cac md hinh hanh ddng va giao tiép. M&c du cudn sbé tay nay tap trung vao céc
dau 4n van hoéa & cap dd ca nhan nhuwng van can cé sy dinh hwdng chung vé cac mdi trwdng van hda maéi. Noi
dung dinh huwéng nay dwoc cung cap bdi 'dinh huwéng van héa' - mét khai niém dwoc gidi thiéu trong hoc phan 12—
14, giup don gian hda thyc té va cung cép théng tin vé cac xu hwéng ma khong can phai khai quat héa van deé.

Dé giup giang vién s dung tai liéu hiéu qua, mdi hoc phan déu bat diu béng phan thong tin gidi thiéu tdng quan:
Trang 1
-  Tiéu dé cla hoc phan
-  Thoilwong cla hoc phan
Muc tiéu ctia hoc phan

Tai liéu can thiét cho hoc phan (cho ca hinh thirc gidng day truc tiép va truc tuyén)
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Trang 2
-> Muc luc
D& xuét quy trinh (cac bwédc can thue hién trong hoc phan)
Tém tat ndi dung
> Lién két dén cac ngudn tham khao c6 lién quan dén chi dé cia hoc phan

Néu chi cé it thoi gian, gidng vién cé thé tap trung vao cac ndi dung dwoc gan nhan 1a '[ndi dung chinh]'. Néu
khéng bj gi¢i han vé thoi gian, gidng vién cé thé gidi thiéu thém cac nodi dung dwoc gan nhan la '[néi dung chuyén
sau]'. Cac phan '[ndi dung chinh]' gi&i thiéu nhirtng ch dé quan trong nhéat, xay dwng nén tang co ban téi thiéu,
con cac phan '[néi dung chuyén sau] ' trinh bay cac chud dé chi tiét hon va giang vién cé thé bd qua néu khong
da thei gian. Sé tay nay cling cung cép cac bai tap tuy chon ma gidng vién cé thé sir dung dé lam cho cac budi
hoc mang tinh twong tac cao hon hodc d& nhadn manh vao mét cha dé cu thé.

Mbi hoc phan dwa ra hai lwa chon thoi lwgng gidng day tuy theo chwong trinh chi bao gdm '[néi dung chinh]' hay
bao gdm ca phan '[néi dung chuyén sau]'. Xin lwu y rang thoi lwong dé xuét nay khéng bao gébm théi gian nghi
gidi lao. Do d6, ching t6i dé xuat cac giang vién lén ké& hoach nghi giai lao thém 5-10 phut sau méi bai giang tir 45—
60 phut. Ngoai thoi lwong dé xuét cho tirng hoc phan, tai liéu cling wéc tinh théi lwgng cho cac phan néi dung riéng,
hoat dong nhém va bai tap.

Théng tin gidi thiéu cau trac tdng quat & ddu méi phan ndi dung va tirng hoc phan gidp gidng vién dwa ra dinh
hwéng cho hoc vién. Ngoai nhivng théng tin dinh hwéng nay, gidng vién nén ap dung céach tiép can tap trung vao
nhu cau, theo dé gidng vién dwa ra phan hdi dbi véi nhirng yéu cau ctia hoc vién. Cach tiép can nay giup hoc vién
hiéu rd ho c6 thé mong doi gi tir khéa dao tao nay va dua trén co s& nao. Chung téi khuyén khich giang vién gisi
thiéu téng quan vé toan bod ké hoach dao tao cho hoc vién béng viéc xay dwng mét chwong trinh dao tao bao gém
tat c& cac hoc phan va muc tiéu cla tirng hoc phan theo th tw. Gidng vién nén trinh bay chwong trinh nay cho
cac hoc vién vao dau méi budi dao tao va mdi hoc phan. Vao ngay dau tién, cac giang vién nén gidi thiéu chuwong
trinh sau phan quan ly muc tiéu dao tao (xem Hoc phan 1). Gidng vién c6 thé sir dung phwong phap tap trung vao
nhu cau bang cach thém hodc bd qua mét sé bai tap nhat dinh hodc nghién clru théng tin bd sung tir cac lién két
duoc cung cap nhdm dap (ng nhirng yéu ciu tim hiéu sau vé cac chi dé cu thé cha hoc vién.

Phwong phap dao tao chung bao gém ba buéc. DAu tién, phan kién thirc dau vao, gidng vién nén trinh bay néi dung,
xac dinh cac di kién va giai thich mbi quan hé gitra n6i dung va di kién dwa ra. Muc tiéu & day la dé hoc vién co
thé ghi nhé ndi dung. Thir hai, cac bai tap gitra cac phan cho phép hoc vién tw duy vé néi dung bang céch lién hé
ndi dung do va&i kinh nghiém cé nhan va kién thirc ma hoc vién da biét. Th& ba, cac bai tap mé réng cho phép hoc
vién van dung kién thirc méi va phan tich sau hon ndi dung, cing cb sw hiéu biét ctia minh.

Quy trinh ma ching t6i dé xuat (ddi véi tat ca cac hoc phan trir Hoc phan 1) dwa trén phwong phap nay va do do,
bao gobm céac bwéc sau:

Bwéc 1: Gigi thiéu ly thuyét dau vao cuta cac 'ndi dung chinh’ theo thr tw (vi du: st dung bai trinh bay Power
Point).

Bwéc 2: Dé gilp ca I&p kh&i dong va dé hoc vién cung tw duy vé nhirng thdng tin mai, thue hién mot trong ba
hoat ddng twong tac sau:

a. Hoat déng nhﬁm: Twong tac nhanh véi hoc vién bang mét cau héi goi y hodc mot hoat ddng nhé
khac (vi duy: do vui)

b. Bai tap lién hé: Ca 16p hodc tirng nhdm nhé thdo luan theo mét van dé cu thé dé suy ngadm sau
hon

c. Bai tap nhém: Cac nhém lam bai tap dai hon dé tim hiéu chi tiét hon hodc dé nghién ctvu van dé

M,(’)i hoc phan c6 mot hoat ddng dwoc liét ké |4 'hoat dong chinh', nghia la trng hoc phan sé wu tién thuc hién mot
sO hoat ddng hon so v&i cac hoat déng khac.

Bwéc 3: Thye hién cac bai tap mé réng dugc cung cép trong tai liéu, thwong chi cd moét hoac hai bai trong méi
hoc phan. Nhirng bai tap nay giup hoc vién phan tich sau hon va ap dung kién thirc mdi tiép nhan. Hoc vién lam
viéc theo cac nhém nhé va chia sé két qua thao luan trwde ca 16p.
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Bwéc 4: Két thuc bai giang béng viéc tém tat lai ndi dung ctia hoc phan (s&v dung phan 'tém tat' & dau hoc phan
lam tai liéu tham khao) va nhadn manh mét s6 ndi dung néi bat. Sau d6, mai hoc vién dat cau hdi, st dung nhirng
mau cau hdi sau:

> C6 ndi dung gi chwa rd?
> C6 ndi dung gi ban dac biét quan tam?

-  Co6 ndi dung ndo vé chi dé& nay ma ban mubn tim hiéu thém?
(Néu hoc viéen mudn tim hiéu thém, giang vién cé thé chuén bi tai liéu bd sung)

Phan két thic khéng qua 5 phut va mdi hoc phan déu 13p lai phan két thac nay.

1. Muc tiéu phan gi&i 2. Muc tiéu 3. Muc tiéu bai tap
thiéu dau vao: » hoat dong: » chuyén sau
Xac dinh va ghi nh& Lién hé va suy ngdm Ap dung va phan tich

Hinh sé 1: Phuong phap gidng day chung
iii Yéu cau déi v&i giang vién

Hé so gidng vién
Dé dam bao chét lwong dao tao khi st dung cudn sb tay nay, gidng vién phai dap rng mét sb yéu cau co ban sau:
> C6 kinh nghiém gidng day co ban va kinh nghiém lam viéc v&i cac nhom
- Co6 kién thirc nang cao vé Microsoft PowerPoint

> Co6 kinh nghiém giang day trén moi treong ky thuat sb (kinh nghiém str dung céc céng cu héi nghj truyén hinh
‘video conferencing’ va bang trang k¥ thuat so ‘digital whiteboard’)

- S dung tiéng Anh thanh thao

=  Uu tién: cé trai nghiém/hiéu biét vé nuwéc Dlrc; cé trai nghiém lién van héa

iv Danh muc cac céng viéc can chuan bj va mét sé goi y chung cho hoat
dong dao tao

Danh muc céc céng viéc can chuén bi cho méi bubi dao tao

2 Chuong trinh dao tao, bao gom thoi gian biéu va muyc tiéu hoc phan

= L&p hoc (triee tuyén) o ‘ )
= Bai trinh bay PowerPoint v&i cac hinh chiéu vé cac phan néi dung twong (rng cling nhw cac hinh chiéu
hwdng dan bai tap twong ng

Tai lidu (tryc tuyén) can cung cap cho hoc vién (nhu duoc liét ké trong tirng hoc phan) ]
Gri lién két héi nghi truyén hinh ‘video-conferencing’ va cac cong cu ky thuat sé khac (vi du: bang trang,
Mentimeter, Miro, Mural) cho hoc vién.

S 7
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Mot sé goi y cho hoat dong dao tao

-

SR ChR=IRu] CO BAN TRZ] NANG CAO dwoc gan cho cac bai tap mé rong & cudi
mdi hoc phan. Nhirng biéu twong nay cho giang vién biét mic dd chuén bi hodc kién thirc can thiét cho
méi bai tap.

Cac phan lién hé, bai tap va hoat dong dwoc danh dau la 'tw chon', gidng vién co thé chon thwc hién dua
trén sé thich cia nhém va diéu kién thoi gian.

v M6t sb goi y khac vé phwong phap dao tao

A.  Diéu kién khung

Nhin chung, cac giang vién can quan tam véi cac diéu kién khach quan trong qua trinh dao tao va thwc hién hiéu
qua vai trd diéu phéi. Ngoai sw chuan bi cin than, hoat déng diéu phéi gitp tao ra mét méi trwérng ma tat cd moi
ngwoi déu cam thay thoai mai.

Giéng vién nén chu y dén cac khia canh sau dé diéu phdi khéa dao tao mot cach hiéu qua:

-

-

Khung th&i gian: Lén ké hoach trwéc cho céac budi dao tao va chi y dén thei gian

Muc tiéu: Gidi thiéu cau trac va ddm béo sw thdng nhéat xuyén subt trong cac hoc phan
(vi du: bang cach chuyén tiép, két ndi ndi dung) ciing nhw trong toan bo sb tay

Khéng gian: Chuan bi ky thuat cho cac budi hoc trwc tuyén (vi du: gl lién két trwéc); tan dung bi
canh khi té chirc do tao trye tiép (vi du: dbi chd ngdi dé thay déi khong khi, mé clra sé dé cé khong
khi trong lanh)

Nhém: Thay déi phuong phap gidng day phu hop véi quy mé cla 16p (vi du: khi d&o tao truc
tuyén, v&i cac nhém nhd co thé moi hoc vién trao déi truc tiép, con véi cac nhém 1én st dung
chlrc nang trd chuyén trén &ng dung)

Ngoai ra, cac gidng vién nén xem xét cac yéu tb sau dé diéu phdi lép hoc médt cach hiéu qua:

9 Tao sw gan gli trong giao tiép bang céch:

->

-

->

Giao tiép bang mat

Goi hoc vién bang tén

Tao két ndi gitra cac y kién déng gop cla cac hoc vién
Tén trong tat ca cac y kién cla hoc vién

Bat d4u va két thic bang nhirng nhan xét tich cuc

= Duy tri s chu y ctia hoc vién bang cach:

- Dua ra cac tinh hudng, khuyén khich hoc vién tham gia va van dung tinh huéng (vi du: st dung cac
hoat ddng nhdm dwoc cung cép trong sb tay)

Dam bado néi dung da dang

Trwc quan héa théng tin

Dat cau hoi

Sép xép thoi gian nghi giai lao phu hop

L 2 )

- Pam bao béu khéng khi lam viéc tich cuc va hiéu qua bang cach:

-

Quan sat dé phat hién nhirng hoc vién trinh bay lac dé va trong nhirng tinh hudng nay, hay
nhe nhang huéng dan hoc vién quay tré lai chi dé& dung (‘D6 ciing la mét khia canh quan
trong, nhwng chung ta hay tap trung vao...")
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-> Gidi thiéu rd muc tiéu cho hoc vién

y

Dam bdo tat ca cac hoc vién déu tham gia
>  'Dién giai' cac y kién bang trinh bay lai theo cach di&n dat cia minh
va tom tét cac khai niém quan trong & cudi mdi phan néi dung
= Gilr thai do trung lap khi néi vé cac cha dé, nhan xét vé con ngudi va cac y kién
- Giai quyét xung ddt néu phat sinh v&i nhém hodc xung dot xay ra trong nhém

B.  Lam thé nao dé giai quyét vdi céc cudc tranh luédn cdng thdng hodc xung dot trong nhém

Nhin chung, céc giang vién can theo déi sat nhirng hoat déng twong tac trong 16'p va hiéu rd vé cac qua trinh giao
tiép, diéu nay gilp gidng vién gidi quyét cac xung dot mét cach hiéu qué hodc lam diu cac cudc tranh luan cing
thang. Trong nhirng trwong hop nhw vay, ching t6i khuyén nghi s& dung 'nam buwéc gidm cdng thang leo thang
bang I&i néi':

- Thiét lap lién hé: Thu hat sy chi y cla tat cd cac ca nhan co lién quan. Giang vién nén goi trwc tiép
nhirng hoc vién co lién quan bang tén cda ho.

> Xay dwng cac mdi quan hé: Thé hién s hiéu biét. Chung toi khuyén gidng vién nén s dung cac mau
cau dung dai tr nhan xwng 'tdi' dé giup lam sang té quan diém va cdm xdc cGa minh (vi du: 'Cé vé toi
thay...", 'Diéu d6 khién t6i...", 'Téi nhan thay...", 'T6i woc. ..')

-> Cu thé héa: D4t cau héi mé va lang nghe tich cwc. Pua ra tin hiéu khéng st dung 161 néi cho thay giang

vién dang lang nghe, I&p lai nhi*ng gi hoc vién chia sé cach dién dat clia minh va dat cau hai lam rd ('Toi
da hiéu dung chwa?")

-  Lam ré nhu cau: Dap (rng mong mudn cla hoc vién va thé hién sw s8n sang tim giai phap (vi du: bang cach
dwa ra gidi phap thay thé)

-  Cham dit méi trwdng xung dot: Trong trwng hop cang thang leo thang, hady can nhéc két thuc cudc thdo
luan béng cach hwéng sw chu y cta hoc vién tré lai muc tiéu cla hoc phan (vi duy: "Toi mudn tap trung vao
muc tiéu ctia ching ta hdm nay...", 'Muc tiéu ctia hoc phan nay la ..., vi vay hay tap trung vao do')

Trong moi trwdng hop, khdng nén ap dat ménh Iénh, ky luat hodc phan xét hoc vién. Gidng vién phai tranh dd 16i va
dwa ra nhirng 1&i chi trich gay tén thwong. Tuy thudc vao mire d6 céng thang clia cudc thao luan gitka cac hoc vién,
gidng vién c6 thé nhe nhang cat ngang cudc thao luan bang cach lwu y rdng moi ngudi co thé cé cac quan diém
khac nhau va dé& nghi hoc vién chuyén sang chi dé tiép theo béng cach st dung cac mau cau thé hién quan diém
ca nhan dung dai tr nhan xwng 't6i'. Gidng vién nén tranh 'thao luan vé cac nguyén tac' - c6 gang xac dinh ai dung
ai sai — hay tap trung qua vao nhan thirc chd quan.

C.  Céach xw ly cdc van dé nhay cam

Trong qua trinh dao tao, cac van dé khac nhau cé thé tré thanh nhirng chi d& nhay cdm tuy theo d&c diém cla
nhém khac nhau va kinh nghiém, nén tadng van héa ciing nhw niém tin cGa hoc vién. Sé tay nay chi ra cac van dé
nhay cam tiém &n d& dam bao réng cac giang vién nhan thirc dwoc nhirng trwdng hop cac chi dé co thé gay ra sw
khé chiu. Diéu quan trong la, muc tiéu cia cudn sb tay nay khéng nham thay déi quan diém ctia hoc vién hodc gay
ra tranh luan vé cac chd dé nhay cam; thay vao dé, sé tay gi¢i thiéu nhitng kién thirc vé cac gia tri va quan diém
tén tai & Blrc d& dam bao rang hoc vién hiéu dwoc ‘pham vi nhirng tiéu chuén thong thuwong' trong doi séng. Bét
ct khi ndo hoc vién phan &ng va bt diu thao luan vé cac chi dé nhay cam, gidng vién nén hwéng sw tap trung tré
lai muc tiéu ctia hoc phan.

N6i chung, gidng vién nén tranh hdi nhirng cau hdi qué riéng tw va thao luan vé nhirng van dé ca nhan. Giang
vién ciing phai luén chu y dén ngdn ng* ctia minh dé tranh vé tinh st dung ngdn ng cé tinh xtic pham hodc
phan biét déi x.
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Théi lweng

- NO&i dung chinh: 90
phut

= NGi dung chuyén
sau: 90 phat

Muc tiéu

- Lam quen v&i nhau, xay
dwng s tin twdng trong
nhém

- Quan ly ky vong
- Binh huéng vé muc tiéu

va cAu trac cua khoa
dao tao

- Gidi thiéu téng quan ngén
gon vé nwéc Pirc va dia
ly nwéc Birc

1]

e |
v e

Tai liéu

Dao tao truc tiép

- Bai trinh bay c6 phan gidi
thiéu va chuong trinh

- Bang lat, ghi chu, but danh
dAu, ban db chau Au in san,
keo dinh

Pao tao tryc tuyén

- Bai trinh bay c6 phan gidi
thiéu va chuong trinh

- Coéng cu khao sat ky thuat s

= Bang trang ky thuat s6




Muc luc

11 No6i dung chinh Chao dén hoc vién

1.2 Noi dung chinh Quan ly ky vong

1.3  N&i dung chinh Bai tap tw duy séau

14  Noi dung chinh Div kién va div liéu vé nwéc Dirc
1.5 Tai liéu khac

Quy trinh thyee hién

Chao doén hoc vién, gidi thiéu thanh phan va thwe hién it nhat mot bai tap pha bang dwoc dé xuéat
Tién hanh khao sat ky vong

Gidi thiéu chwong trinh (bao gom thoi gian biéu) va muc tiéu cta toan bd khoa dao tao

Lam bai tap mé rong

Trinh bay di kién va di¥ liéu vé nwéc Dl

Thwc hién hoat ddng nhom

I S

Tom tat

Hoc phan nay nham kh&i dong khdéa dao tao théng qua viéc hoc vién 1am quen v&i nhau va gidi thiéu cau trac ké
hoach dao tao cho hoc vién. Ngoai mét bai tap mé rong kiém tra kién thire trwdc day cuta hoc vién vé nuwéc D,
hoc phan nay con cé mot bai khdo sat vé nhirng ky vong dé& so sanh nhirng ky vong ctia hoc vién véi cac muc
tiéu va ndi dung thue té cha khoa dao tao. Phan gidi thiéu tbng quan ngén gon vé nwéc Dlre va dia ly cta Puc la
phan cudi cGa hoc phan nay.

Céc nguébn tham khéo khac

Cuc théng ké lién bang - www.destatis.de/EN/Home/_node.html
Sy that vé nuwéc Dlirc - www.tatsachen-ueber-deutschland.de/vi
Sy that tha vi vé nwéc Bic - www.takelessons.com/blog/fun-facts-about-germany-z12

DPén nwéc Blic - www.make-it-in-germany.com/en/ Living-in-germany/Discover-germany/german-
states
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1.1 Chao dén hoc vién Thi lwong: 30 phut

Muc tiéu: DAu tién, gidng vién sé chao ca I6p va gidi thiéu vé ban than. Dé ca Iép lam quen v&i nhau, hdy yéu cau
hoc vién gidi thiéu ban than ngay tir dau budi hoc. Qua trinh nay sé khong kéo dai qua 30 phut .

Phwong phap: Phan giéi thiéu & I6p truc tiép va trwc tuyén cé thé déu thwe hién gidng nhw nhau. M6i hoc vién sé
gi6i thiéu ban than trong vong mét hodc hai phat. Do d6, ching toi d& xuat str dung cac cau hdi sau day, giang vién
c6 thé didu chinh cac cau hdi néu can thiét:

Cau hoi
- Tén ban la gi?
-  Ban dén t&r dia phuong/thanh phé nao?

- Ban dang mong doi diéu gi & nwéc Pic?

Hoat dong pha bang dé tim hiéu va lam quen

1. Hoat dong pha bang
Phwong phap: Yéu cadu moi nguoi viét ra ba tir khda mé ta vé ban than — nhirng théng tin mang tinh ca nhan hon
ngoai tén hodc qué quan. Sau dé, cac hoc vién sé trinh bay nhirng tir khéa nay trwde ca |dp. Dé thuc day sw két néi
gitra cac hoc vién, thr tw trinh bay ctia hoc vién nén dwoc xac dinh nhw sau: nguwdi trinh bay tiép theo la nguoi co tiv
khéa lién quan dén mot tir khda vira dwoc ngudi trwde d6 trinh bay. Hoc vién trinh bay sau nén chia sé va giai thich
ly do tai sao ho cé thé lién quan dén tir khoa trwdc dé. Hoat dong nay co thé dwoc thwe hién theo hinh thirc nhw nhau
& ca lop trwe tiép va tryc tuyén.
Gidng vién nén lwu y véi hoc vién vé viéc khong bat budc phai tiét 16 bat cv diéu gi khién ho thay khéng thoai mai.
Hoc vién chi can chia sé nhirng diéu ma ho mudn chia sé. Hoat dong nay ciing c6 thé dwoc sir dung trong céc budi
hoc sau dé gilp moi ngwdi thw gidn va bat dau mot ngay lam viéc méi. Giang vién c6 thé chia sé nhirng goi y duéi
day v&i hoc vién:
- S¢& thich

Dac diém tinh cach

Pam mé

- Sé& thich dac biét

2. Bai tap pha bang

Phwong phap: Yéu cdu moi ngwdi cho nhém biét tén ctia ho va diéu gi d6 ddc dao vé ban than ho (vi du: diéu gi
dé thu vi ma ho da tirng lam). Nguwoi tiép theo cin ghi nhé va nhic lai nhirng théng tin clia thanh vién vira chia sé
trwée khi gidi thiéu phan ctia minh. Ngui trinh bay cudi ciing can nhé tén va thdng tin cla tat ca cac hoc vién.
Théng qua bai tap nay, moi ngudi cd gang ghi nhé tén va dac diém clGa nhau. Bai tap nay co thé dwoc tién hanh
theo cling mét cach cho ca 16p truc tiép va truc tuyén.

Vi du

- Hoc vién thir nhat: 'Tén téi la Franz, va tdi da thang mot cudc thi chéo thuyén khi toi 14 tudi.'

- Hoc vién th& hai: 'Tén anh 4y la Franz, va anh 4y da thdng mot cudc thi chéo
thuyén khi anh 4y 14 tudi. Tén t6i 1 Leonie, va t6i néi dwoc ba thi tiéng.'
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g Lép trwe tiép: Mbi hoc vién sé duwoc phat mét manh gidy dé ghi mot cau hai tim hiéu vé nguoi khac. Hoc
vién c6 thé dat nhirng cau héi cé tinh sang tao. Sau khi tAt cd moi ngudi da viét xong cau hdi, gidng vién sé thu tat
ca cac phiéu va x&o tron. Sau do, méi hoc vién sé rat mét phiéu, gidi thiéu tén clia minh va tré & cau hdi dworc viét
trén do.

Céu héi méu
- 'Ai l1a nhac s yéu thich ctia ban?'
- 'S thich cua ban la gi?'
=  'Diéu tuyét voi nhat da xay ra véi ban ndm ngoai la gi?'
W Lé&p trwe tuyén: Dbi voi cac 16p trwe tuyén, ban coé thé sir dung céng cu tao cau hdi & dwdng link sau:

www.questiongenerator.com/getting-to-know-someone.php

Dé bat diu, ngudi dau tién sé Iwa chon mét hoc vien ma ho dinh héi. Tiép theo, giang vién bam vao nut 'Tao cau hdi

ngau nhién' va chia sé man hinh cGia minh dé tat ca hoc vién cé thé xem cau hdi dwoc tao ra. Hiéu trng nay lam
tang thém sw phan khich cho ca 1&p vi khong ai biét trwdc cau héi tiép theo sé& xuét hién la gi.

1.2 Quan ly ky von Thoi Iwong: 15 phat
Yy Ky V¢

Muc tiéu: Giang vién can hiéu mét cach téng quan vé nhirtng mong mudn ctia hoc vién khi tham gia khéa dao tao
nay va dam bao sw can bang gilra viéc thwe hién nhirng muc tiéu cta cla sb tay ddo tao véi viéc dap trng cac nhu
cau cla hoc vién. Phan nay cho phép giang vién tim hiéu nhirng mdi quan tdm ciing nhw déng co khién hoc vién
tham gia khéa dao tao dé cé thé gidi dap hodc gidi thiéu trong cac hoc phan khac nhau.

Chuén bi
g Lép trwe tiép: Chuan bi mét bang lat va viét ra hai cau héi duéi day.

w Lép trwe tuyén: Chuan bj cau héi khdo sat bang cong cu Mentimeter (www.mentimeter.com) hodc cac
cobng cu khao sat ky thuat sé khac. Cai dat trwdc cong cu khdo sat dé hién thi ba trudng tréng cho hoc vién
dién vao cac ky vong ctia minh. Chia sé dwdng link cudc khao sat nay véi ca 16p. Mentimeter sé tw dong tao
ra hiéu (’ng dam may tir khoa (word cloud) tr ma khoéng can thém bét ky théng tin d&u vao nao. Nhirng tir
dwoc cang nhiéu ngwoi lra chon thi kich ¢& cla tir d6 trong ddm may cang Ién. Ngoai ra, ban cé thé hién thi
cac cau tra 167 dwdi hinh thirc bong bong hép thoai (speech bubble) sau khi moi ngudi da nhap cau tra 10i.

Céau hoi
> Ban ky vong gi tv khéa dao tao nay?

- Ban mong mudn hoc dwoc gi tir khda dao tao dinh huwéng lién van hoa nay?

Thue hién bai tap
1. Cho hoc vién ndm phut dé tra I&i cac cau héi. Sau dd, thu thap tat ca cac cau tra 16i va trinh bay trudc
nhém.

g Lé&p trwe tiép: Giang vién sé viét nhirng ky vong ma hoc vién chia sé 1&n bang lat

W Lé&p trwe tuyén: Hién thi cac két qua duwoc thu thap bdi cong cu khdo sat bang cach sir dung hiéu (rng
dam may tir khda hoac bong bong hdp thoai.
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1.3

Khong bat budc: Giang vién co thé vira thu thap cac y kién ctia hoc vién vé nhirng ky vong dbi v&i khoa
dao tao trong phién hop toan thé, vira viét nhirng y kién nay ra trén ban trinh bay PowerPoint ho&c bang
trédng ky thuat sb. Giang vién co thé yéu cau hoc vién st dung cdng cu trd chuyén ctia nén tang dé viét ra
cacy kién cdia minh. Giang vién cho hoc vién nam phat dé thwc hién hoat dong nay.

Xem qua céc y kién va thao luan nhirng y kién nay véi cac hoc vién. Tim cac cau tra 161 dwoc nhiéu hoc vién
lwa chon nhat va thao luan xem nhirng ky vong nay clia cac hoc vién trén co s& dbéi chiéu véi cac muc tiéu
clia khoa dao tao. Phan nay sé& mat khodng 10 phut . Xac nhan xem ky vong ctia hoc vién cé dwoc dwa vao
trong nhixng muc tiéu ctia khéa dao tao chwa. Déi véi nhirtng mong mudn ctia hoc vién chua dugc dwa vao
khéa dao tao nay, gidng vién cé thé quyét dinh cé gidi thiéu théng qua phan nghién ciru bd sung hay khéng
tuy theo tinh hinh thwc t&. Néu giang vién quyét dinh khong gidi thiéu nhivng ndi dung d6, chi can thdng bao
cho hoc vién nhirng ndi dung trén khoéng thudc pham vi ctia khéa dao tao. Gidng vién cé thé cung cap cho hoc
vién tai lieu tham khao dé ho tw nghién ctru.

Trén co s6 thao luan cac ky vong nay, giang vién chuyén tiép sang cac muc tiéu va cu tric cla khéa dao tao
(xem phan gi¢i thiéu cla so tay).

Bai tap chuyén sau NOIDUNGCHINH

Bai tap doéng nao cho ca Iép NQIDUNG COBANT Th&i lweng: 35 phut

Muc tiéu: Mot mét, bai tap nay nhdm xac dinh mre dd hidu biét trwdc day cia hoc vién vé nwéc Bire va vin hoa
Purc, diéu nay sé gilp giang vién hiéu rdé thém vé hoc vién trong I1&p. Mat khac, bai tap nay gidp giang vién biét
nhirng hoc vién nao da tirng dén Birc, muc dich chinh la dé tim hiéu xem diéu gi lam ho ngac nhién — du la theo
hwéng tich cuwc hay tiéu cwe — vé nwéc Dirc. Néu khong ai trong sb cac hoc vién da tivng dén BPurc trwde day, ban
c6 thé hdi hoc vién vé nhirng trai nghiém trwdc day véi ngudi Pirc hodc nhirng gi ho da nghe vé nuéc Birc va van
hoa Dlrc.

Tai liéu/ phwong phap

> PowerPoint kém theo huwéng - Hai tor gidy dung

dan cho bang lat
L

> Hai khu viec riéng biét trén tuY&n - Giay ghi chu cé p

bang trang ky thuat sé (vi keo dan
Chuan bi

g L&p trwe tiép: Chuan bi hai bang 1at: mot bang dé hoc vién ghim ghi chu va mét bang khac dé giang vién
chia thanh ndm nhém theo dé xuét (xem bén dwdi), sau nay giang vién coé thé ghim cac ghi chu da tap hop
vao cac nhém nay.

W Lé&p trwe tuyén: Chuén bi hai khung trén bang tréng ky thuat s6: mot khung dé hoc vién dwa ghi chi cla

minh I&én va mét khung khac dé giang vién chia thanh ndm nhém theo dé xuét (xem bén dwdi), sau do gidng
vién c6 thé chuyén cac ghi chi da tap hop vao cac nhém nay. Ngoai ra, gidng vién can chuan bi cac phiéu
ghi chu dién t& trén bang trang cho cac hoc vién.

Bai tap/cau hoi

->

Viét ra diéu dau tién xuét hién trong dau ban vé nwéc Birc: lich str, con ngwdi hodc x4 hdi. Hoc vién ¢ thé
tw do trinh bay bat ctr diéu gi ma ho thich nhw cac sw kién, kinh nghiém ca nhan hoac dinh kién ma ho da
nghe néi dén. Hoc vién c6 thé chia sé nhiéu thé nhwng vui ldng chi st dung mét ghi chi cho méi chia sé.



Lam bai tap

1. Trinh bay bai tap théng qua bai trinh bay PowerPoint va cho hoc vién khoang 10 phut dé viét ra suy nght
clia minh.

Tuy chon: Trong ca I&p trwc tiép va 16p trwc tuyén (s&v dung phong hop nhém), co thé thue hién bai tap
nay theo nhém nhé hon 3 — 4 nguwdi. Lén ké hoach thém vai phut cho hoat déng chia nhém nay. Khi [am
viéc theo cac nhédm nhd, hoc vién c6 thé thao luan vé kinh nghiém va kién thirc cia minh vé nwéc Bulc.
Diéu nay ciing gidp hoc vién lam quen v&i nhau.

2. Yéu cau hoc vién ghim ghi cht ctia minh 1én bang lat tréng hodc bang tréng ky thuat sé.

3. Khi hét thoi gian va tat ca cac ghi chd da dwoc ghim, hay xem qua va phan loai cac ghi chu trén bang lat
ho&c bang trang ky thuat sé thi hai. Giang vién nén thuc hién viéc nay trong khodng nam phat. Viéc phan
loai gitp hoc vién hiéu rd hon cac ndi dung dwoc dwa ra. Nam nhém théng tin dwoc dé xuét gébm co:

> D kién (vi du: tha d6, dan sb)
Xa hoi (vi du: cau truc xa hoi, thu nhap, gido duc, gia tri)
Van hoa (vi du: am thwe, truyén théng, ngay 1€, ton gido)
> Dinh kién (Nguoi Blre ludn dung gidr, khéng hai hwéc, v.v.)
> Trai nghiém ca nhan (d6i khi nhém théng tin nay khé tach khdi cac nhém van héa/xa hoi/dinh kién)
4. Tiép theo, cho ca I&p thdo luan, moi tat cd hoc vién chia sé nhitng kinh nghiém va kién thirc ma ho da viét ra.

5. Doc va sap xép lai cac ghi chu. Trong khi sdp xé&p cac ghi chu, gidng vién cé thé moi hoc vién tham gia bang
cach yéu cau hoc vién lya chon nhém théng tin ph hop cho tirng phiéu ghi chu. Chi y dén nhirng ndi dung
dwoc nhiéu hoc vién viét ra dé giai thich thém vai ca 1&p. Méc du gidng vién nén gidi thiéu ngén gon tirng
diém, nhung khong phai diém nao ciing can dwoc thdo luan chi tiét. Mot s6 di kién cé thé dé dang duoc
tém tat ngdn gon nhwng mot sé kinh nghiém can dwoc lam rd. Diéu quan trong la gidng vién phai nhan xét
vé cac nhém thong tin va néu rd nhirng truéng hop co thanh kién. Phan nay cua bai tap khéng nén kéo dai
qua 20 phat .

6. Cudbi cung, dirng virt bd/xda cac ghi chu da dwoc phan loai sau khi hoan thanh bai tap. Tét nhat la giang vién
nén gilr lai va trinh bay trwdc ca I&p trong budi hoc cudi cung, diéu nay giup so sanh truc tiép mrc d6 hiéu
biét clia hoc vién trwéc va sau khéa dao tao.

1.4 Dir kién va dir liéu vé nwéc Pirc Théi lweng: 5 phut

Quéc gia: Brc [a mot nwéc cong hoa lién bang bao gdm 16 bang tiéu bang (Bundeslénder). Ndm 1949, nuwéc Dirc
bi chia thanh Céng hoa Lién bang Dirc va Cong hda Dan chd Béc cho dén khi dwoc théng nhat vao nam 1990. Blic
la mot qubc gia c6 dan sb mang ngudn gbc nhap cw: trong sb 83,2 triéu ngudi sbng & Dlrc, 21,9 triéu ngudi cé gia
dinh c6 nguén géc tir cac quéc gia khac va 11,4 triéu nguwdi khong cé québc tich Dire.

Tha d6: Berlin, ndm & phia déng bac clia dat nwéc, 1a thd dd ctia Blre. La noi sinh séng ctia khodng 3,7 triéu nguoi,
day la thanh phd déng dan nhéat & Blre. Berlin ¢é tinh da dang cao, véi cw dan dén tir hon 190 qudc gia khac nhau.
Lich st doc d4o, sw da dang va cac dich vu van héa va dm thuc tuyét voi ctia thanh phé khién Berlin tré thanh mot
dia diém ndi tiéng dbi v&i khach du lich.

Vi tri va GDP: Blrc 1a mét quéc gia theo dinh hwéng xuét khau. Pay la quéc gia thanh vién quan trong nhat vé kinh té
cta Lién minh chau Au (EU). GDP cla B¢ vao ndm 2021 1a 3,567 ty euro. C4c linh vwc quan trong nhat clia Bic
gdm 6 o, ky thuat dién, hoa chét va dich vu - mét linh vuc dang ngay mot phat trién.
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Dia ly: Blrc ndm & trung tdm chau Au, c6 chung dwdng bién gidi véi 9 quéc gia. O’ phia bac, Birc giap bién Baltic
va bién Béc; phia nam giap day nui An-po (Alps). V&i dién tich 357.340 km2, Blc 1a quéc gia l&n thir tw trong EU.
buc may man co khi hau 6n hoa. Nhiét do trung binh la -0,5 d6 C vao thang Mot va 23,6 dé C vao thang Bay. Mui
gio ctua Bire 1a UTC/GMT +1 trong mua dong va UTC/GMT +2 trong mua hé.

Viéc lam: Ty I& c6 viéc lam & Puc la 75,5%. Khi dan sé giam va do tudi trung binh tang 1&n, lwc lwong lao déng
hién nay giam dan. Vi vay, viéc nhap cw cta lao dong c6 ky ndng ngay cang déng vai trd quan trong.

Hoat dong nhém Theoi lwong: 5 phut

Muc tiéu: Gitp hoc vién tim hiéu sau hon vé vi tri dia ly clia Bérc va cac nwéc lang giéng chau Au. Tuy nhién, hoc
vién khéng can phai ngay lap tirc doan dung dia diém. Hoat dong nay chi don thuan 1a mét bai kiém tra khéi dong
vé dia ly Trung Au dé gitp hoc vién thdy hirng thi hon véi ndi dung bai hoc.

Chuén bj

g L&p trwe tiép: In mot ban db6 tréng clia Chau Au (xem tai liéu bén duai), dinh kém ban dd nay vao mét
bang lat va chuan bj cac to ghi chu cé thé dan dwoc cho cac hoc vién. Viét ra cac cau hai (xem bén du&i)
bén canh ban d6.

W Lé&p trwe tuyén: Chuan bi mot bang trang ky thuat sb véi mot khung c6 ban dd chau Au. Chuén bj cac phiéu
ghi chu dién t& cho hoc vién va dat bén canh ban dd. Viét ra cac cau hdi (xem bén duéi) bén canh ban dé
trong khung.

Cau hoi
-  Vjtri cia Dlrc tai chau Au?
=  Thud doé ctia Birc & dau?
-  Céac nuwéc lang giéng clia Birc nam & dau?
(Ban Mach, Ba Lan, Céng hoa Séc, Ao, Thuy ST, Phap, Luxembourg, Bi, Ha Lan)
Lam bai tap
1. Cho hoc vién xem ban db tréng ctia Chau Au.

2. Yéu cau nhirng hoc vién dat phiéu ghi chu & noi ho nght 14 vi tri cia nwéec Dle, thi d6 ctia Blrc va vi tri
clia cac nwéc lang giéng (viét tén clha tha dé va cac quéc gia trén méi phiéu). Cho hoc vién nam phut
dé thwc hién nhiém vu nay.

3. Sau khi hoc vién thuc hién xong, gidng vién sé sta lai cac vi tri d6 néu hoc vién dat khéng chinh xac.



-  Ban dd nwdc Dlrc véi thong tin vé vi tri cac tiéu bang cé thé dwoc tim thay tai:
www.derweg.org/wp-content/uploads/2016/03/deutsch/andkarte_big.png.

-  Ban db tréng cla nwéc Dlrc dé lam bai tap:

Hinh sé 2: Ban dé nwéc Buc
> Nguén: de.wikipedia.org/wiki/Datei:Karte_Deutschland.svg [truy cap ngay 16.02.2022]
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Hinh sé 3: Ban d6 Chau Au
> Ngudn: de.wikipedia.org/wiki/Datei:Europa.svg [truy cap ngay 16.02.2022]
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- Noi dung chinh: 70
phut

- Bao gém ca ndi dung
chuyén sau: 100 phuat

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé

- Pé nhét dé ché va bé nhi
dé ché buc

= Lich str thudc dia Birc

= Chién tranh thé gioi thir
nhat

- Chién tranh thé gi¢i
th&r hai va nan diét
ching Holocaust

- DA&n dén trach nhiém cda
DPlrc va mbi quan hé dic
biét clla nwéc nay voi
Israel

Tai liéu

Dao tao truc tiép

= Bai trinh bay gi&i thiéu ndi dung
bai hoc

- Bang lat, bang ghim,
ghim, thé, phiéu ghi chu
c6 thé dinh va but danh
déu

- Banin liét ké sy kién theo dong
thoi gian

- Ban in cau hdi trdc nghiém

Pao tao truc tuyén

= Bai trinh bay gii thiéu ndi dung
bai hoc

- Bang trng k thuat s

- Coéng cu khao sat ky thuat sb




Muc luc

2.1 Bai tap dong nao

2.2  Noidung chinh Téng quan va Bé ché thr nhat (200 TCN — 1871)

2.3 Noi dung chinh DPé ché thr hai (1871 — 1918)

2.4  NOi dungchuyén sau Cong hoa Weimar, nén dan chu dau tién ctia Birc (1919 — 1933)

25 Noi dung chinh Sw tréi day cua Adolf Hitler (1934 — 1939)

26 Noidung chinh Chién tranh thé gi&i thi hai va nan diét ching Holocaust (1939-1945)
2.7  Noi dung chinh Bai tap mé réng

28  Noi dung chinh Két luan

Quy trinh thwc hién
Cé4u truc dé xuét cho phan noi dung chinh

Cung cép théng tin dau vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat dong tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap lién hé trong hoc phan

Thuc hién bai tap nhém dwoc danh dau 14 néi dung chinh

Thuc hién bai tap mé rong vao cubi budi dé két thac budi hoc

L -

Néu gidng vién mubn gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay,
hay st dung phan néi dung chuyén sau va cac bai tap tw
chon

Tom tat

Chuwong nay giéi thiéu mot cach tdng quan ngén gon vé céc giai doan chinh cua lich st nwéc Bire, bao gébm anh
hwdng ctia dé ché La Ma dbi vai Bé nhi dé ché, Chién tranh thé gidi thir nhat, Cong hda Weimar va chwong den
t6i nhat trong lich st nwéc Dlrc - Chién tranh thé gidi thir hai. Chwong nay giai thich ban chat phire tap cla lich
st Ptrc va nhivng thay déi thudng xuyén trong cau tric hién phap, tir mot dé ché sang mét nén dan cha va sau
do 1a ché do doc tai toan tri ciia Blre Qubc xa va sy tiéu diét nguwdi Do Thai & chau Au.

Ngudn tham khao

Chién tranh thé gi¢i thi nhat > www.firstworldwar.com
Chién tranh thé gi¢i thir hai = www.britannica.com/search?query=world+war+Il
Yad Vashem - www.yadvashem.org/holocaust/about.html (Trung tdm twdng niém tham sat Holocaust)
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Thei lweng: 25 phut

Bai tap khéi dong tw chon

Muc tiéu: Hoat ddng nay la bai tap khéi dong cho hoc phan. Do d6, gidng vién can thu thap tat ca thong tin vé lich
st nwéc Pirc ma hoc vién biét. Muc tiéu chinh & day chi don gian la dé hoc vién dong ndo trwéc khi di vao ndi dung
chi tiét ctia hoc phan. Khong nhét thiét phai dwa ra bat ky cau tra 16i cu thé nao trong bai tap nay. Do d6, sé khong
c6 van dé gi néu mot sb hoc vién khéng cé cau tré i nao dé chia sé. Bai tap nay sé gitp gidng vién hiéu ré trinh do
kién thirc hién cé clia cac hoc vién va xac dinh xem cac hoc vién coé déc biét quan tam dén mot sé van dé cu thé cla
lich s nwéc Blrc hay khong.

Tai liéu/ phwong phap

> Bai trinh bay Power Point - Bang ghim

kém theo huwéng dan e

Thé dé ghi cau

Bang tréng ky thuat s tré lovi

Khung vé&i phiéu ghi chu =  Ghim

dlgn t&r va nhan dan > But danh dau

(sticker)

> Nhan dan c6 hai mau khac nhau
Chuén bj

Lé&p trwe tiép: Chuan bi mot bang ghim véi thé ghi cau tra &, ghim, bat danh ddu va nhan dan cé hai mau

khac nhau.

Lép trwe tuyén: Chuan bi mdt bang trédng ky thuat sb véi mot khung, phiéu ghi chi dién tl va nhan dan (vi

du: hinh tron) c6 hai mau khac nhau.

Lam bai tap

1.

Hoc vién can nhé lai nhirng gi minh da biét vé lich s nwéc Blrc, viét ra nhirng tir khéa hodc y chinh. Bai
tap nay khoéng gi¢i han trong mét giai doan lich st nhat dinh. Gidng vién nén nhan manh muc tiéu cta bai
tap la dong ndo — hoc vién sé khong can phai giai thich chi tiét cac ghi chi ctia minh. Cho hoc vién 5 — 10
phuat dé lam viéc nay.

Lép trwe tuyén: Hoc vién st dung bang trédng k§ thuat sd dé viét ra bat ky sw kién, tén hodc sw kién
lich st ndo ma ho biét.

Lép trwe tiép: Hoc vién viét ra bat ky sw kién, tén hodc sw kién lich sir ndo ma ho biét trén cac tAm thé
dwoc phat. Méi thé ghi mét ndi dung chinh. Sau d6, ghim thé 1&n bang.

Sau khi hoc vién da ghim thé/phiéu ghi chi sé, xem téng quan mét lwot cac ghi chd va héi hoc vién xem ho
c6 mudn bd sung giai thich hodc chia sé ly do nao khéng. Néu can, thao luan thém nhirng diém chwa ré.
Phan nay nén kéo dai khéng quéa 10 phat .

Tiép theo, giang vién nén sap xép cac thé/phiéu chi chu sé theo thir tw thoi gian. Hay danh mét vai phat dé
lam dieu nay.

Sau d6 gidng vién sé& cung cap nhan dan cé hai mau khac nhau. Yéu cau hoc vién dan cac nhan cé mot
mau vao cac chi dé ma ho chwa tirng nghe dén va dan cac nhan c6 mau khac vao cac chi dé ma ho mudn
tim hiéu thém. Cho hoc vién 5 phut dé lam diéu nay. Diéu nay sé cung cép cho gidng vién mot danh gia
tbng quan vé nhirng ndi dung ma hoc vién quan tam va mic dd hiéu biét trwéc d6 clia hoc vién. Danh gia
tbng quan nay sé gilp gidng vién giadng day hoc phan nay ciing nhw cac hoc phan tiép theo hiéu qua hon.



2.2 Gi&i thiéu tong quan va bé Thoi lwgng: 5 phiit

nhat dé ché (200 TCN — 1871)

Lich s& nwéc Dlre cé thé chia thanh cac giai doan sau:
-  Pé nhét dé ché 843 — 1806
>  Pé nhij dé ché 1871 -1918

Cong hoa Weimar 1919 — 1933

Dé tam dé ché 1933 — 1945

J

Sau Chién tranh thé gi&i thi Il va théng nhat dat nwéc 1945 — 1990

9  Nwéc Birc thong nhat & trung tdm chau Au véi tw cach la nhén té chi chét trong qua trinh
toan cau hoéa 1990 — hién tai

Khi nguwdi La Ma dat chan dén vang dat thudc nwéc Birc ngay nay, ho cham tran véi cac bo lac Celtic va Germanic
nhd, doc lap. Nhirng bo lac nay da chién dau véi ngudi La Ma trong nhiéu ndm, cudi ciing théng nhéat dé tao thanh
nhi¥rng bd lac I&6n hon (vi du: ngwdi Saxon, ngudi Frank, nguwdi Bavaria). Quan Burc tiép tuc banh trwéng, ddy Iui
dé ché La Ma dwdi su thdng tri cia nguei Frank. Nam 843, Dé ché Frank duoc chia doc theo sdng Rhine thanh
Tay Franconia va Béng Franconia, Tay Franconia sau nay tré thanh Phap va Béng Franconia tré thanh 'Dé qubc
La Ma than thanh ctia dan toc Birc'. Dé qubc nay dwoc thanh lap vao ndm 962 dwdi sy cai tri ctia vua Otto | — con
duoc goi la Otto Pai dé — véi tw cach la nguwdi ké vi mang tinh biéu twong cho dé ché La M3 thyc sw. Dé quéc La
Ma than thanh tén tai trong nhiéu thé ky theo mé hinh ché dd quan chd théng nhat bao gdm cac vuong qubc nhd
hon va ché doé nir cong twédc cho dén khi bi Dé quéc Phap dwéi thoi Napoléon bai bd vao nam 1806. Cach mang
Phap da truyén cam hing cho chl nghia dan tdc tréi day trong nhiéu thap ky & B, khién nhiéu nguwdi kéu goi
thdng nhét thanh mét qudc gia duy nhat. Nam 1866, Phd (Prussia) - vao thoi diém nay dang 1a mét quéc gia cod
quyén lyc thdng tri & ving dat clia Dé qudc La M4 than thanh trwdc day - da thanh |ap Lién minh Bac Bic. Cac
bang mién nam nuéc Dlrc cubi cung da gia nhap lién minh nay trong Chién tranh Phap-Phd 1870/71, thanh lap Bé
quéc Pirc va Vua Phé 1a Hoang dé.

23 D ni aé hé (1671 - 191)

Dén thoi diém nay, Birc da tré thanh cwong qubc manh nhat & chau Au - mét cweng quéc kinh té thé gioi.
Tinh trang nay c6 thé duoc ly gidi 1a do, ké tir ndm 1840, nwéc Plrc da trai qua mot qua trinh phat trién cong
nghiép nhanh chéng. Dan sé ciing tdng nhanh, ti 25 triéu ngudi vao nam 1815 Ién 50 triéu ngudi vao nam 1890.
Ngoai ra, sw phat trién cla dwdng sat va dwdng thly ndi dia da tao diéu kién cho viéc tao ra mét thi trwerng thdng
nhét, rong 1on.

Dén ndm 1900, Birc dirng thr hai vé thwong mai thé gidi, nhe viéc gianh duwoc cac thude dia & Chau Phi va Nam
Thai Binh Dwong tlr ndm 1884. Nam 1914, cac thudc dia clia Dirc tao thanh dé ché thudc dia I&n thir ba theo dién
tich sau Anh va Phap. Dé ché thwe dan Blrc bao gdm mét phan ctia cac qubc gia ngay nay 1a Cong hoa Nhan dan
Trung Hoa, Burundi, Rwanda, Tanzania, Namibia, Cameroon, Gabon, Céng hoa Congo, Céng hda Trung Phi, Chad,
Nigeria, Togo, Ghana, Papua New Guinea ciing nhu mét s6 ddo & Tay Thai Binh Dwong va Micronesia.

Mot sd cudc ndi day da dién ra & cac thudc dia ctia Dlre, cudi cung bi dan ap div doi. Cac nha cai tri thwe dan Burc
da pham toi diét ching déi véi cac dan toc Herero va Nama & Tay Nam Chau Phi thudc Birc — thuong duoc
cac nha st hoc coi |4 toi 4c diét chiing dau tién cla thé ky 20.

31



Hinh sé 4: Thudc dia Birc
> Ngudn: de.wikipedia.org/wiki/Datei:Map_of the_German_Empire_-_1914.PNG [truy cap ngay 18.02.2015]

Chién tranh thé gi&i thie nhét: 1914 — 1918

Kaiser Wilhelm Il 1a hoang dé cai tri cudi cung ctia Brc tir ndm 1888 dén nam 1918. Ong mubn theo dudi mot con
dwdng mai so v&i chinh sach ciia Otto von Bismarck, Tha twéng dau tién cia Dé quéc Birc cé nhiém ky tir 1871
dén 1890. Bismarck dwoc coi la nguwdi da hoan thanh viéc thdng nhat nwéc Dlire va xay dwng nén nha nuwéc phic
lgii hién dai. Nguoc lai, cac muc tiéu clia Kaiser Wilhelm Il doi hdi mét chinh sach dbi ngoai hiéu chién hon dé dam
bado nwéc Drc [a mot 'noi ludn cé anh mat troi'. Bismarck di theo dinh hwéng déi ngoai trén co s& mot nwéc Dic
théng nhéat va khéng can thém thudc dia, nhung Wilhelm 1l lai theo dudi con dwérng dé quéc chd nghia ma cubi
cung dan dén Chién tranh thé gii thir nhat va su két thuc ctia ché dd thudc dia.

Nam 1914, Thai t& Franz Ferdinand ctia Ao va vo 1a Sophia, N cong twdc xtr Hohenberg bj am sat b&i mot thanh
nién ngudi Serbia. Kaiser Wilhelm Il hop lwc véi Ao-Hung dé tré dia. Cudc chién & quy md toan cau sau d6 - ngay
nay dwoc goi la Chién tranh thé gi¢i thir nhat — 14 cudc do strc gitra khéi Lién minh Trung tdm (chi yéu la B,
Ao-Hungary va Thé Nhi Ky) chéng lai khéi Ddng minh (chi yéu 1a Phap, Anh, Nga, Y, Nhat Ban va, t» nam 1917 ¢6
thém Hoa Ky). Chién tranh két thuc v&i sy that bai ctia khéi Lién minh Trung tdm. Sau that bai nam 1918, Birc dwoc
triéu tap dén Versailles dé ky hiép wéc hoa binh va nhwong lai cac thudce dia ctia minh. Tuy nhién, sy két thic cla
dé ché thuc dan Bire chd yéu chi mang tinh hinh thire. Sy cai tri & cac thudc dia cii van tiép dién, tw twdng va nhan
thirc dwoe dinh hinh béi chd nghta thwe dan van ton tai, tham chi vwot qua c& nhirng dién ngdn ctia chi nghia xét
lai thudc dia. Nhirng ché tai nghiém trong dbi véi Birc dan dén sw sup db kinh té nghiém trong trong nwéc. Nam
1921, Uy ban Ddng minh &n dinh téng sé tién boi thwdng ma Burc phai trd trong vong 30 ndm la 132 ty mac vang -
mot s6 tién khdng 16 ma dat nuwéc dang trong tinh trang kiét qué nay kho cé thé kham néi.
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Theéi lweng: 5 phat

Hoat dong nhém tuy chon: Chién tranh thé giéi thir nhat | Cau héi trac nghiém

Muc tiéu: Hoat déng nay gidp kiém tra kién thirc ma hoc vién vira moi hoc theo hinh thirc trac nghiém, tao khong
khi vui vé, khuyén khich tat ca moi ngwoi cuing tham gia.

Phwong phap: St dung cac cong cu khao sat sb (vi du: Mentimeter: www.mentimeter.com) ho&c in cau hdi
trac nghiém ra va phat cho hoc vién.

Cau hdi
-  Chién tranh thé gi&i thir nhat dién ra khi nao?

A 1814 -1818
B 1914 -1919
C 1914 - 1918 (cau tra loi dung)
D 1919-1921

- Chién tranh thé gi&i thir nhat kéo dai bao lau?

A Hai nam

B Ba nam
C B6n nam (cau tra 1oi ding)
D Nam nam

9 Nguyén nhan gay ra Chién tranh thé gi&i thir nhat?

A Vu am sat Nir cong twéc Sofia xir Hohenberg (cau tra Ioi ding)
B Su két thuc cla triéu dai Kaiser Wilhelm |

C S két thic cua cac dé ché thudc dia cua Pic

D Sy can thiép cua Bismarck vao cac thudc dia ctia Phap

-  Chién tranh thé gi®i thir nhat da anh hwéng dén lich str nwéc Blirc nhw thé nao?

DPuwrc théng cudc chién

Cac thudc dia ctia Blre tiép tuc ton tai

Chién tranh dam b&o mét vi tri vivng chac cho Brc & chau Au
Nén kinh té Dlrc sup d6 (cau tra loi ding)

OO @™ >

Lam bai tap
Lép trwe tiép: Gidng vién cé thé glri duwong link Mentimeter bai trdc nghiém qua dién thoai cho hoc vién
ho&c phat ban in. Pwa ra hwéng dan va dé hoc vién lam viéc doc lap trong khodng ndm phat. Sau dé, gidng
vién c6 thé thdo luan cac cau tra I&i dung véi tat cd cac hoc vién.
L&p trwe tuyén: Chia sé dwong link Mentimeter trong phan thw muc chat va dwa ra huwéng dan cho hoc
vién. Hoc vién lam viéc déc lap trong khodng nam phut. Sau do, gidng vién thao luan cac cau tra I&i dung
v&i tat ca cac hoc vién. Néu khong sir dung cong cu Mentimeter, gidng vién cé thé chuan bi mét slide
PowerPoint v&i cac cau hdi va yéu cau hoc vién dang cau tré |&i cha ho trong thu muc chat (A, B, C hoac
D).
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2.4 Coéng hoa Weimar, Thi lwgng: 5 phit

Nén dan cha dau tién caa Porc (1919 — 1933)

Nguwoi dan Blrc cdm thay bat lwc khi phai chap nhan Hiép wéc Versailles, coi d6 1a mot sy bat cong 16n. Xa hoi
DPwrc sau Thé chién thi nhat bj chia ré sau séc, thé hién ré qua sé lwong Ién cac dang phai cé cac quan diém chinh
tri cwc ky khac biét. Cac dang 6n hoa thudc phe chinh tri trung dung dwoc hé tro bdi cac dang trung thanh voi
Kaiser tim cach khéi phuc cac diéu kién trwéc chién tranh, trong khi d6 nhivng ngudi theo phe canh hivu cap tién
muén xay dwng mot ché do doc tai va nhirng nguwdi theo phe canh ta cép tién theo dudi mé hinh cong hoa xa hoi
chd nghia.

Cac cudc bau ctv ty do dwoc td chirc vao ngay 19 thang 1 nam 1919 dé lwa chon ra dai biéu Quéc hdi Pirc, day la
lan dau tién phu nir dwoc tham gia bé phiéu. Ty 1& ci tri di b phiéu rat cao & mirc 83%. Lo s tinh trang bat 6n
& Berlin, Quéc hoi da triéu tap tai Weimar va lay thanh phd nay dat tén cho nwéc cong hoa Birc non tré. Tai thoi
diém nay, D&rc 1a mot nén dan cha nghi vién. Tuy nhién, nén dan chd sau Thé chién th& nhat nay dang phai vat
I6n v&i tinh trang that nghiép cao va nan déi lan rong. Ngoai ra, cac nha lanh dao dang budc phai tra | vé that bai
ctia Blre trong cudc chién tredc nhan dan va td qudc. Béi véi nhiéu ngudi theo chii nghia dan téc va cac cwu chién
binh, nhirng hinh phat nghiém khac ma Hiép wéc Versailles ap dat la mot sy si nhuc; ho c6 mét niém tin rat sai trai
cho rng Blrc da c6 thé thdng néu quan ddi khong bi phan bdi bdi cac chinh tri gia va ngwdi biéu tinh. Niém tin nay
da mé& dwong cho cac thuyét am mwu va cac phong trao dan tdc chd nghia phat trién manh mé. Trong ‘Thoi ky
vang nhirng ndm dau 20' (1924 — 1929), Céng hda Weimar dé trai qua qua trinh phuc héi kinh té; nghé thuat, van
héa va khoa hoc Blrc n® rd. Tuy nhién, sau thoi ky twoi sang nay la cudc khing hoang kinh té toan cdu ndm 1930
— 1933, dan dén siéu lam phat.

0 Thoi | - 5 pha
25 Sy trdi day ciia Adolf Hitler

(1933 — 1939)

Nam 1932, hon ba triéu ngudi Dirc that nghiép; diéu kién kinh té rat tdi té. Bbi canh nay da tao nén mot lgi thé cho
Adolf Hitler trong viéc theo dudi quyén Iwc clia minh. Hitler hira hen xay dwng mét nwée Bire manh hon, twoi sang
hon. Trong '"Mein Kampf' (Cuéc dau tranh clda t6i), cudn sach ma Hitler da viét khi & trong tu sau khi thywc hién mét
cudc ddo chinh béat thanh chéng lai chinh phd Weimar, Hitler db 16i cho ngwdi Do Thai gay ra nhirng bat hanh cda
nwéc Dlre va kéu goi xay dwng lai strc manh clia dat nuwéc bang cach gianh dwoc cac 1anh thd méi. Ngay 30 thang
1 ndm 1933, Hitler tr& thanh Tha twéng Dé ché théng qua con dwdng dan chi sau khi ddng NSDAP (Dang Céng
nhan Quéc gia Xa hoi chl nghia Bc', hay 'Pang Quéc xa') gianh dwoc da sé phiéu trong cudc bau ct lién bang
nam 1933 va Hitler dwoc Tong théng Hindenburg bb nhiém. Tuy nhién, sau d6 hién phap bi dinh chi va Birc Québc
x4 thiét 1ap ché dd doc tai toan tri. S cai tri ctia Dlrc Qudc xa dwoc cling cb béi 'Séc 1énh bao vé nhan dan va nha
nwéc', theo d6 dinh chi cac quyén co ban cla cong dan va cho phép dan ap cac dbi thi chinh tri (nhirng nguoi
cOng san va nhirng ngwoi dan chad xa héi).

Sau céi chét cia Paul von Hindenburg, Téng théng Burc tir ndm 1925 dén ndm 1934, Hitler gianh toan quyén kiém
soat dat nwdrc, loai bd qudc hoi véi tw cach & co quan kiém soat ctia chinh pha. Dé theo dudi tAm nhin ctia minh,
Hitler da ap dung ché dé nghia vu quan su bat budc dé chuan bi cho chién tranh, vi pham Hiép wéc Versailles. Véi
Luat chding tdc Nuremberg duoc thong qua vao ndm 1935, Hitler bat dau dan ap ngwei Do Thai & Blrc thong qua
cac quy dinh vé twéc quyén bé phiéu, trudt hivu (qudc hiru hod) va loai trir. Ho mét quyén cong dan Bl va khéng
con dwoc phép két hon véi 'nguwdi Aryan'. Ngay 9 thang 11 nam 1938, vao 'dém kinh vé' (‘Reichspogromnacht’),
cac clra hang va gido dworng Do Thai da bi tAn cong & nhiéu dia diém trén khap Dé ché DPc. Sau do, ngudi Do
Thai bat dau bj bat va bi truc xuét dén cac trai tap trung.

" Trong hé tw twdng phan biét chiing toc ctia Chi nghia quéc gia x& hoi, 'Aryan' 1a thanh vién ctia nhém nguwoi Bac Au dwoc cho la

vwot troi vé tri tug, chinh tri va van hoa (dac biét 1a so véi ngudi Do Thai).
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Muc tiéu: Hoat dong nay tao khéng khi s6i ndi va khuyén khich hoc vién tham gia vao bai hoc. Cac yéu té chinh tri-
xa hdi dan dén viéc Hitler 1én ndm quyén can dwoc xem xét mot cach chi tiét dé gitp hoc vién hiéu ré vé cach ché
dd Quéc xa duoc thanh lap.

Phwong phap: Néu cau héi dwoi day cho hoc vién thdo luan trong nam phut. Khi hoc vién chia sé suy nght cla
minh, gidng vién téng hop cac cau tra 1oi dwdi dang cac gach dau dong trén bang lat hodc bang tréng ky thuat sé.
Giang vién co thé tém tat lai cac cau tra 161 da dwoc tdng hop hodc bb sung thém théng tin néu can thiét.

Cau héi

- Adolf Hitler I&n ndm quyén nhu thé nao? Nhirng yéu té xa hoi nao khién Hitler c6 thé vwon 1&n?

2.6 Chién tranh thé gi&i thi hai va nan diét

chung Holocaust (1939 — 1945)

Vao ngay 1 thang 9 ndm 1939, Hitler xam lwoc Ba Lan, bat dau Thé chién thr hai, mot cudc xung dét toan cau &
quy md chuwa tirng cé - khién 60 triéu ngwdi thiét mang - kéo dai dén nam 1945. Héi nghi Wannsee nam 1942 da
bat dén xanh dwa ra 'gidi phap cudi cung': tan sat hang loat tat cd nguwdi Do Thai trén khap Ianh thd chau Au do
DPrc Québc xa thdng tri, khién nhirng cai tén nhw Auschwitz, Majdanek va Treblinka tré thanh ni am &nh vé s tan
&c va man ro nam ngoai strc twdng twong. Téng cdng, sau triéu ngwdi Do Thai da bi giét tap thé trong cac trai tap
trung va trai tiéu diét. T "Holocaust' (hodc 'Shoah') dé cap dén tham sat tiéu diét hang loat ngwdi Do Thai chau
Au. Céac nan nhan khac cuta chién dich hiy diét hang loat nay 1a ngwoi tan tat, ngwdi Romani, nhirtng ngudi theo
gido phai Nhan chirng Gié-hé-va va cac déi tha chinh tri cling nhw nguwdi ddng tinh. Ngoai ra, con cé thém 13 triéu
nan nhan la thwong dan Lién X6, Ba Lan va Serbia.

Cubi cung, Blrc Quédc xa cua Hitler da bj Ddng minh danh bai: Lién Xé tir phia déng va Hoa Ky, Phap va Vwong
quéc Anh tir phia tay. Sw diu hang vé diéu kién cla Luc lwong vii trang cla Dlrc (Wehrmacht) cé hiéu luc vao
ngay 8 thang 5 nam 1945.

Vao nam 1996, ngay 27 thang 1 dwoc Tdng théng Blrc Roman Herzog tuyén bé 1a ngay twéng niém cac nan nhan
ctia Chu nghia Quéc gia Xa héi(Chu nghia Quéc x3) . Ngay nay dwoc chon vi trai tp trung Auschwitz d& dwoc
quan doi Lién X6 giai phdng vao ngay 27 thang 1 ndm 1945. K& t» ndm 1996, |1& twéng niém kéo dai 1 tiéng danh
cho cac nan nhan ciia Chi nghia Quéc gia xa hdi déu dwoc td chirc hang nam tai Quéc héi lién bang Birc. Nam
2005, Lién Hop Quéc tuyén bb ngay 27 thang 1 1a Ngay Quéc té twdng niém cac nan nhan clia tham sat diét ching
Holocaust.

Do Birc phai chiu trach nhiém vé nan diét chiing Holocaust, Btrc cé6 mbi quan hé dac biét vdi Israel, thé hién qua
viéc Dlre ludn dirng 18n bao vé quyén tdn tai clia nha nwéc Israel. Ngoai ra, Birc da bdi thuwdéng cho cac nan nhan
ctia Chu nghia Quédc gia X& hoi 1én téi khodng 79 ty euro vao cudi ndm 2020. Tai Lién Hop Québc, Birc da tng hod
viéc dbi x&r cong bang véi cac bén trong cudc xung dot A Rap-Israel & Trung Dong. Ké tir khi thiét 1ap quan hé ngoai
giao vao ngay 12 thang 5 nam 1965, quan hé Dirc-Israel da ngay cang sau séc va duwoc tdng cwdng ca & cap do
chinh thirc va trén Iinh vuc xa hoi dan sw. Viéc thiét 1ap co ché tham van lién chinh phd Birc-Israel vao ndm 2008
da bat dau mot chuwong maéi trong quan hé song phwong cla hai nuéec.

(Ghi cha: Méi quan hé dac biét gitra Dlrc va Israel sé& dwoc thdo luan thém trong Hoc phan 5.6.)
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M2 — Lich s phan |
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Hinh 5: Ban d6 nam 1945 thé hién bon khu vurc chiém dong ctia Bong minh va Berlin Ia noi dat try s& cla Hoi
ddng Kiém soat Bdng minh.

- Nguén: upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/a/a9/Drc_occupation_zones_with_border.jpg
[truy cap ngay 12.05.2022]
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https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2022/05/23/fact-sheet-in-asia-president-biden-and-a-dozen-indo-pacific-partners-launch-khuônkhổkinhtế-ẤnĐộ-TháiBìnhDương-vì-sự-thịnhvượng/

NOI DUNG CHiNH

Bai tap | COBAN ' Theilwong: 40 phut

Muc tiéu: Giup hoc vién hiéu ré hon vé 'van héa twédng nhé' clia Birc va cach ngudi dan Birc dbi dién véi qua khe
khoé kh&n ctia dat nwéc ho. Hoc vién thdo luan dé dwa ra y twéng vé nhirng bién phap ddm bao réng nhirng xung
dot nhw Chién tranh thé gidi thir hai va nan diét chiing Holocaust khéng bao gi® xay ra nira.

Tai liéu / phurong phap

- Bai trinh bay PowerPoint - Bang lat
kém theo huwéng dan L <
But danh dau

-> Hai khu viec riéng biét trén
bang trang ky thuat sé (vi
du: Miro, Mural)

-> Hai khu vuwc
riéng dé lam viéc

nhém
-> Hai,phc‘)ng lam viéc nhém trwe
tuyén
Chuén bj

Lép trwe tiép: Chuan bj trinh chiéu video & dwdng link duéi day. Kiém tra trudc hé théng am thanh cla thiét
bi trinh chiéu video. Viét cac cau héi thao luan trén bang lat; bd tri sd bang lat twong tng véi sé nhém. Cung
cap cho mdi nhém it nhat mot but danh déu.

Lé&p trwe tuyén: Chuén bj trinh chiéu video & duwéng link dwdi day. Gidng vién co thé chia sé dwong link
trong thu muc trd chuyén. Hodc gidng vién cling cé thé trinh chiéu video bang cach chia sé man hinh, lvu y
can chia sé am thanh thiét bj ciia gidng vién (c6 thé can cai dat ché dé 'chia sé am thanh'). Chuén bi moét
bang trang ky thuat s6 cé mot khung dé viét cac cau hdi thdo luan. Chuan bj phiéu ghi chi c6 cac mau khac
nhau va dat canh bang. St dung sb mau twong &ng véi s nhém va mbéi nhém sé sir dung mot mau.

Lam bai tap

1. Trinh chiéu video duwoc thic hién bdi Deutsche Welle: Hitler, Birc qubc xa va Chién tranh thé gici thi |I:
Nwéoc Dlc doi mat véi qua khy den t6i nhw thé nao | Gap g& ngudi Duc:
www.youtube.com/watch?v=L90ehLuSrKI.

2. Chia hoc vién thanh cac nhém nhd 3 — 4 ngudi va dat cac cau hdi bén dudi dé hoc vién thdo luan. Phan

hoc vién vao cac phong hop nhém tryc tuyén (méi nhém mét phong) hodc, trong trwdng hop 16p trwc
tiép, chia hoc vién vao cac khu vuwc khac nhau cia phong va dé hoc vién thao luan cac cau hdi trong 20
phut.

3. Yéu cau hoc vién viét ra nhirng diém quan diém chinh. Dbi vé&i 16p tric tuyén, hoc vién viét ra suy nghi cla
minh trén cac phiéu ghi chu dwéi mbi cau hdi. Bbi véi I&p truc tiép, hoc vién viét ra nhivng suy nghi cia
minh ngay bén dwéi mdi cau hdi trén bang lat.
> Tai sao can phai ghi nh¢ nhivng gi thir da xay ra trong qua kh?
>  Lam thé nao mot qubc gia cé thé gidm thiéu rdi ro xay ra nhirng xung dét nhw Chién tranh thé gisi the |1

va nan diét chiing Holocaust?
- DU giadi quyét nhivng van dé lién quan dén qua khi nhw thé nao? Ban da nghe thdy nhirng quan diém
_khac nhau nao trong video? .

4. Khi hét thoi gian thao luan, tap trung hoc vién tré lai phién hop toan thé.

5. Cac thanh vién trong nhom sé trinh bay nhirng y chinh trwdce ca I6p trong khoang 10 phat. Giang vién co
thé gidi thiéu thém thong tin néu thay phu hop va ciing c6 thé cho phép cac hoc vién khac bd sung thém
théng tin.
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Bai tap Il NANG CAO A Thoi lwong: 20 phat

Muc tiéu: Muc dich chinh cla bai tap nay la dé trinh bay mét cach trwc quan qua trinh lich st tlr giai doan Bé nhét
dé ché cho dén khi két thuc Chién tranh thé gigi tht 1l. Nhirng hinh anh trc quan nay sé gitp hoc vién hiéu ré hon
vé cac bdi cadnh gop phan dan dén hai cudc chién tranh I&n nhét trong lich st nhw thé nao. Hoc vién can nhan thirc
dwoc réng cac xung dot chinh trj ludén bat ngudn tir sy giao thoa ctia nhiéu yéu té kinh té xa hoi — thwéng la cac cudc
khing hoadng. Lwu y rang viéc hoc vién cé ghép dwoc chinh xac tirng blrc anh véi mét sy kién hodc nhan vat twong
&ng hay khéng khéng quan trong. Thay vao do, bai tap nay gitp kiém tra va 6n tap lai kién thirc ctia hoc vién veé lich
str nwéc Blre thong qua hoat dong chia sé va thao luan.

Tai liéu/ phwong phap

> Bai trinh bay PPT kém > Tranh anh

theo hwéng dan o T
But danh dau, giay ghi chua

-  Bang trang ky thuat sé
V@i 10 trinh thoi gian va
cac hinh anh

>  Khéng gian dé dan anh
(san/tvong/bang)

Chuén bj

Chuan bj mot dong thoi gian trec quan tir nam 843 dén nam 1945, néu bat cac sw kién quan trong (gidng vién
c6 thé tw do Iwa chon tir hoc phan nay). Tim nhirng birc anh twong (ng véi nhivng sw kién nay va in cling véi
nam dién ra.

Lép trwe tiép: In tirng anh cung véi nam dién ra sy kién twong tng. Dam bao rang ban in da 16n dé
hoc vién c6 thé nhin thay ré tir khodng cach khoang hai dén ba mét (vi du: khé A4).

L&p trwe tuyén: Chuan bi mot bang trédng ky thuat sb c6 mii tén dé biéu thi tién trinh thoi gian. Dat cac
hinh anh va nam doc theo mii tén theo th tw thoi gian. Dat cac phiéu ghi chu dwéi méi blre anh.

Lam bai tap
1. Dwa trén kién thirc ma hoc vién vira dwoc hoc, yéu ciu hoc vién tim ra nhitng sw kién twong rng véi tirng
brc anh. Tuy thudc vao sé lwong sw kién giang vién chon dwa vao bai tap va téc dd lam bai ctia hoc bién
ma th&i lwong thue hién bai tap cé thé thay déi twong (ng. Thoi lwong trung binh dé thwe hién bai tap nay
khoang 20 phut .
Lé&p trwe tuyén: Hoc vién thao luan tivng blrc anh theo nhém dé xac dinh sw kién twong (ng. Mot thanh

vién trong nhém chiu trach nhiém viét cau tra 1&i ctia nhém trén phiéu ghi chd .

Lép trwe tiép: Hoc vién thao luan tirng blic anh theo nhém dé xac dinh sw kién twong (¢ng. M6t thanh
vién trong nhém chiu trach nhiém viét cau tra 16i ctia ho trén phiéu ghi cha.

2. Hét thoi gian, néu cac hoc vién khéng ghép dwoc hét tat ca cac birc anh, gidng vién coé thé hoan thanh
giup hoc vién va dwa ra thong tin chinh xac.
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2.8 Két luan Th&i lwong: 5 phat

Tém tat bai gidng maét cach ngan gon (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng ndi dung quan
trong nhat ma hoc vién da hoc. Sau d6 str dung mot sé mau cau goi y dwsi day dé moi hoc vién dét cau hoi:

> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé v6i 16p).
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Théi lwong

= NO&i dung chinh: 90 phut
- Bao gém ca ndi dung

chuyén sau: 100 phut

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé

= Sy phan chia va
chiém déng cta Purc
sau Thé chién Il

= Xung dot boéng - Tay

- Nam 1989 - buwoc
ngoat trong lich st
nuwdc Dlrc

- Nhirng thach
thtee I16n ddi voi
nwéc Blc

Lép truc tiép

= Bai trinh bay ndi dung
bai hoc

- Bang lat, phiéu ghi chu,
but danh dau

= Tranh anh va 16 trinh
thoi gian

L6p true tuyén

= Bai trinh bay ndi dung
bai hoc

- Bang trang ky thuat sb




Muc luc

3.1 Noi dung chinh Chién tranh thé gi&i thi hai két thic va mét khéi dau méi (1945)
3.2 Noidung chinh Luat co ban va sw gén két ctia chi nghia lién bang & Tay Dirc (1949)
3.3 Noi dung chinh Nén tang ctia Cong hoa Dan cha Pirc va 'Chién tranh lanh' (1949 — 1989)
3.4  Noidung chinh Cach mang hoa binh va théng nhat dat nwéc (1989 — 1990)
3.5  Noi dung chuyén sau Hai thap ky dau sau théng nhat (1990 — 2010)
3.6 Noi dung chinh Nhirng thach thirc I&n méi néi (2010 — 2020)
3.7  Noéi dung chinh Bai tap mé rong
3.8 Noi dung chinh Két luan
Quy trinh

Cau truc dé xuat cho phan noéi dung chinh

Cung cép théng tin diu vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat déng tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hodc bai tap lién hé trong hoc phan

Thuc hién bai tap nhém dwoc danh dau 14 néi dung chinh

Thuc hién bai tap mé rong vao cubi budi dé két thac budi hoc

R

Néu giang vién mudn gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay,
hay s& dung phan néi dung chuyén sau va cac bai tap tuy
chon

Tém tat

Sau khi Chién tranh thé gi®i thi hai két thuc, nwéc Birc bi bén cwdng qubc chién thdng chiém dong. Céac hé tw
twdng khac nhau ctia cac cwdng qubc nay da dan dén sy phan chia nwéc Blre. Trong khi cac thé ché dan cha
va thj truéng tw do ndi lén & Tay Purc, thi cac thé ché cong san lai thinh hanh & Déng Birc. Nwée Bire thdng nhét
vao nam 1990, nhwng qua trinh hop nhat Béng va Tay Dlc la mét qua trinh 1au dai. Sau khi déng euro ra ddi vao
nam 1999, cac van dé ndi cdm nhéat clia nhirtng nam 2000 la cudc khiing hoang tai chinh toan cau va nhirng thach
thirc x& hoi va méi trwdng toan cau, day 1a nhivng van dé van con quan trong cho dén ngay nay.

Nguén tham khao

Théng nhat nwdc Dirc — Tém tat lich siv | Phim tai liéu ca

DW->www.youtube.com/watch?v=iNAXfWCwDsw&t=1669s

Lich st nwéc Dlrc sau 1945 - www.deutschland.de/en/german-history

Nguyén t&c chinh sach dbi ngoai va chau Au cia D¢ - www.auswaertiges-amt.de/en/aussenpolitik/
themen/policy-principles/229790

Nhirng van dé van chia ré Dong va Tay DB = www.dw.com/en/german-reunification-what-still-
divides-east-and-west/a-55078166
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3.1. Chién tranh thé gi®i thi hai

két thuc va moét khéi dau
m&i (1945)

DPlrc dau hang dé két thic chién tranh tai chau Au trong Thé chién Il. Cac thanh phd va lang mac ctia Birc bj pha
hdy, nén kinh t& Blrc roi vao tinh trang hén loan va khéng cé chinh phd, bén cwérng quéc chién thang gém cé
Hoa Ky, Vwong quéc Anh, Phap va Lién X6 ndm quyén, chia nwéc Dérc thanh bén khu vwe chiém déng va chia
Berlin thanh bén phan. Théng qua Hiép dinh Potsdam, cac cudng qudc thang tran da nhét tri vé cac nguyén tac
phat trién nwéc Bire. Mbi cwdng qudc chién thang sé tw quyét dinh sw phat trién kinh t& va chinh tri trong khu vuc
va linh vwc cla minh phu trach.

Tuy nhién, sy ddng thuan nay gitra cac cwdng qudc chién thdng khong kéo dai l1au. Khodng cach tw twdng gitra
Lién X6 va ba cwéng quéc phwong Tay da tirng budc dan dén sw chia ré nwée Birc. Méc du cac cuong qubc
thang tran ang ho thdng nhat nwéc Birc nhwng sw tw loi va ngd ve 1an nhau van Ia nhirvng van dé ndi com. Tinh
hinh kinh t& ngh&o nan clia Blrc ciing ddy nhanh qua trinh chia cét dat nwéc. O Déng Birc, Lién X6 xay dwng mot
x& hoi xa hdi chi nghia dua trén sw kiém soat va giam sat ciia nha nwéc. Ngwoc lai, cac cwong qubc phwong Tay
xay dwng mot xa héi dan cha va thj tredng tw do & Tay Burc .

Tai Hoi nghi Sau cwéorng qudc & Luan Bon nam 1948, cac cuwong qudc phwong Tay da quyét dinh thanh 1ap nha
nuwéc Tay Dlre. Hoi nghi nay c6 sw tham dw clia cac bd trwdng ngoai giao clia Hoa Ky, Vwong quéc Anh va Phap
cling nhw cla cac québc gia vung Benelux (Bi, Ha Lan va Luxembourg) vi day la nhirng quéc gia cé dwdng bién gidi
v@i Tay Blre. HOi nghi nay da mé dwong cho viéc thanh |ap Cong hoa Lién bang Burc .

Trong thoi ky dau Coéng hoa Lién bang Birc méi dwoc thanh Iap, chinh pha Lién minh Dan chd Co déc gido dudi
thoi Tha twéng Konrad Adenauer theo dudi con dwéng hdi nhap phwong Tay. Véi sw gitp d& cla ba cwdng qubc
phwong Tay, chinh phi da xay dwng dwoc mot nén dan chi nghj vién. O Déng Blrc — tén chinh thirc 1a Céng hoa
Dan cha Bre (GDR) — Chi tich d4u tién ctia Hoi ddng Nha nwéc, Walter Ulbricht, da xay dwng lai dat nuwéc theo
cac thé ché cla Lién X6. Ca Tay va Bong Dlrc ngay cang tré nén hoi nhap vao cac khdi quyén luvc phuong Tay
va phwong Dong. V& chinh tri, kinh té va xa hdi, hai nwéc Tay va Déng Burc phat trién trai ngwoc nhau.

:
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Hinh s6 6: Cac khu vuc clia Bire bi chiém déng sau Chién tranh thé gi¢i thi 11

- Nguén: commons.wikimedia.org/wiki/File:Deutschland_Besatzungszonen_-_1945_1946.svg [truy cap
ngay 12.05.2022]
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cua chu nghia lién bang & Tay Dirc (1949)

Do sw d6i khang Déng-Tay, nuéc Dure tiép tuc bi chia ré. V&i Van kién Frankfurt, ngay 1 thang 7 nam 1948 cac
cwong qudc phwong Tay da kéu goi ngudi dirng dau cla cac tiéu bang théng nhét thanh 1ap qubc gia Tay Buc.
Hoi ddng Nghi vién sau d6 dwoc huéng dan soan thdo Luat Co ban (Grundgesetz), duwoc théng qua vao ngay 8
thang 5 nam 1949. (Ghi cha: Chu dé Luat co ban dwoc thao luan thém trong Hoc phan 5). Ngay sau do, Céng
hoa Lién bang Blrc (Bundes-republik Deutschland, BRD) chinh thirc dwoc thanh 1ap.

Ché do lién bang la nguyén tac cbt 16i clia té chirc nha nwéc tai Cong hoa Lién bang Birc, dwoc quy dinh trong
Luat C& ban ndm 1949, 1a Hién phap clia Cong hoa lién bang Blrc. Bac trwng cla hé théng nha nwéc lién bang
ctia Blrc 1a mot méat 16 tiéu bang (trong tiéng Brc goi 1& Bundesldnder hodc Lénder) déu c6 chi quyén doc lap
nhwng mat khac, van cé sw hop tac chat ché gitra cac tiéu bang véi chinh pha lién bang.

Chwrc ndng quan trong nhat cGa chd nghia lién bang & Plc 1a bao vé nén dan chi khéi nguy co bi de doa bdi
viéc thue thi quyén lwc ctia mot nhanh quyén lwe. O’ ca cép lién bang va tiéu bang déu cé sw kiém soat Ian nhau
gitra chinh pha, qudc hdi va hé thdng co quan tw phap doc 1ap (‘phan chia quyén lwc theo chiéu ngang') .
Ngoai ra, con cé sw phan chia quyén luc dac biét cta lién bang — cac tiéu bang cé quyén gi¢i han quyén lwc cla
chinh pht lién bang ('sw phan chia quyén lwc theo chiéu doc'). Trén thuc tién, diéu nay cé nghia la cac tiéu
bang chia sé trach nhiém v&i chinh phu lién bang trong viéc dwa ra cac quyét dinh chinh tri (Ghi cha: Dé biét
thém théng tin chi tiét vé chd nghia lién bang, xem Hoc phan 6).

3.3. Thanh lap Cong hoa Dan chu Pirc va

'Chién tranh Lanh' (1949 — 1989)

Nam 1949, 'Phong trao Dai hoi Nhan dan vi théng nhat va hoa binh chinh nghia' & viing chiém déng cla Lién X6
da thanh 1ap Hoi dong Nhan dan Dirc dau tién va Hoi ddng nay da soan thao va chinh thirc théng qua hién phap
vao ngay 19 thang 3 nam 1949. Viéc théng qua nay da chinh thrc thanh lap Céng héa Dan chia Birc, CHDC Birc
(Deutsche Demokratische Republik, DDR) — mét ché do doc tai cbng san dwa trén mo hinh clia Lién Xo.

Hoa Ky va Lién Xé |a nhirng déi th chinh trong cudc Chién tranh Lanh - mét cudc xung dét nghiém trong gitra
cac qudc gia thu dich chién d4u trén mat tran tuyén truyén va khong cé xung dot 'néng' truc tiép. Chién tranh Lanh
dién ra da dinh hinh nén sy khéi ddu méi ctia nwéc Blre. My va Lién X6 ding dau hai phe québc t& déi 1ap nhau
vé hé tw twéng. Hoa Ky dan dau cac nwéc phwong Tay, di theo dinh hwéng cac nén dan chi tw do va da nguyén
v&i cac nén kinh té thi trwong tw do. Lién X6 1anh dao Khéi phia Dong, vén tin twédng vao cac xa hdi céng san
trong d6 nha nwdc sé phat trién mot nén kinh té ké hoach. Cac doanh nghiép cong nghiép va thwong mai & CHDC
Dlrc da duoc qubc hiru hda, trong khi nén kinh té & Tay Drc tuan theo sy canh tranh tw do. CHDC Blrc phan I6n
bi co lap khdi thé gi&i phi xa héi chi nghia, trong khi Tay Dic dwoc két ndi véi cong déng québc té (vi du, vé kinh
té va van hoa).

Ngwoi dan & Tay Bire dwoc tiép can véi hang tiéu dung quéc té (vi du: keo cao su, thudc 13, sira chua, quan
jean) va cac dich vu van héa (vi du: nhac, phim My), nhiéu hang héa va dich vu nay da bi ngwdi dan & CHDC
Dure tir chbi. Cudc séng lam viéc cling khac nhau. Trong khi Tay Dlrc tw hao vé mot hé théng kinh té tw ban
chu nghia thi nguoi dan & CHDC Burc lam viéc theo tap thé, trong dé nén kinh t& ké hoach do chinh phu quy
dinh da tim cach loai bd sy canh tranh. Vi du, ban lanh dao dang & CHDC B¢ cé quyén quyét dinh cac cong ty
can bao nhiéu nguyén liéu thé cho san xuét, nén s dung bao nhiéu céng nhan va mc lwong clia ngudi lao dong
la bao nhiéu. Ngoai ra, & CHDC Btrc ngwdi dan cé nghia vu phai lam viéc, didu nay thé hién ré qua ty 1& phu
ni o viéc lam: 90% & CHDC Burc va con sé nay & Tay Purc chi & mirc 50%. Diéu thu vi 1a sw khac biét nay thuc
su da tao ra két qua tich cwc @ CHDC Burc, vi bdi canh cong viéc cta phu nir @ CHDC Birc da dan dén viéc cung
cép dich vu cham séc tré em coéng cong toan dién, hé théng nay & Tay Blrc kém phat trién hon va van [a mot
thach thirc & quéc gia nay cho dén tan ngay nay.
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Xay dwng Birc twdng Berlin (1961)

Theo thai gian, nhitng ngudi lao dong cé trinh dd & Déng Pirc bat dau chay sang Tay Dlrc dé theo dudi tw do va
mUrc séng tét hon. Théng qua viéc xay dwng Birc twéng Berlin vao thang 8 ndam 1961, cac nha cai trj Dong Dirc
da tim cach ngan chan cac cong dan CHDC Burc chay trén va chia cat nuéc Dlrc vé mat vat ly.

Burc tworng Berlin da dinh hinh ca mot thoi dai va gay dau khd cho nhiéu thé hé ngwoi Birc, lam tan vé nhivng giéc
mo, sw nghiép, gia dinh va tinh ban. it nhat 139 ngwdi da thiét mang khi cé gdng vwot qua dwong bién gidi dai 160
km dwoc canh phong nghiém ngét. Berlin bi chia cat gan 30 ndm. Ngay nay, cac manh v& cla blc twong cé thé
dwoc tim thay trén khap Berlin, phan néi tiéng nhat clia birc twng 1a phan 'Phong trung bay phia Dang', day 1a doan
twerng dai nhat con sét lai. Nam 1990, phan birc twéng Berlin nay dwoc trang tri bdi hon 100 nghé sf.

Bai tap mé& rong: BDong va Tay Dlrc Thoi lwong: 15 phut

Muc tiéu: Bai tap nay sé gilp hoc vién suy ngdm va hinh dung mét cach day dd vé hoan canh séng khac nhau &
Dong va Tay Burc.

Phwong phap: Dat cac cau hdi dwédi day va danh thoi gian cho ca 16p thao luan. DAu tién, cho hoc vién tw suy
nghi trong n&m phut. Tiép theo, cho ca 16p thao luan trong 10 phut. Trong khi cac hoc vién chia sé suy nghi cla
minh, gidng vién tdng hop cac cau tra 161 dwéi dang cac gach dau dong trén bang 1at hodc bang trang ky thuat sé.
Giang vién c6 thé tom tét cac cau tra 161 duwoc tap hop hodc bd sung thdng tin néu can thiét & cubi phan thdo luan.

Cau hoi

= Mot s6 khac biét chinh gitra cudc sdng hang ngay cla ngwoi dan & Tay Dlc va Bong Dac 1a gi?
Mot s6 khé khdn ma cac gia dinh phai trai qua do séng & cac qudc gia bi chia cat la gi?

Céc vién bao tang & Burc noi hoc vién co thé tim hiéu thém vé lich st chia cét ctia dat nuoc:
-> Bao tang CHDC Dtrc tai Berlin: www.ddr-museum.de/en

> Haus der Geschichte Bonn: www.hdg.de/vi

nhat dat nwéc (1989 — 1990)

Tw do héa trén khap Khéi phia Dong va suy gidm kinh t& & CHDC D¢ da dan dén s bét binh gia téng trén khap
dat nwéc. Céc cude di cw 6 at va cac cude biéu tinh bat bao ddng ngay cang gay nhiéu &p lwc I1én chinh phi Déng
Bwre. Cubi cuing, Pang Thdng nhat Xa hdi chi nghia ctia Bire (SED) khong con lwa chon nao khéac, budc phai cong
bb nhirng thay dbi chinh tri. Vao ngay 9 thang 11 ndm 1989, cudc cach mang hoa binh cudi cung da mang lai
thay déi ré rét khi Blrc tworng Berlin sup d6 vao tdi cung ngay. Hiép dinh Théng nhét, cé hiéu luc vao ngay 3
thang 10 nam 1990, chinh thirc théng nhat nwéc Dlc.
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Hoat ddng nhém tw chon Th&i lwong: 5 phat

Muc tiéu: Hoat dong nay nhdm muc dich thu hat sy chu y va tham gia cta hoc vién vao bai gidng, vi vay khéng
yéu cau hoc vién phai co6 qua nhiéu kién thirc trwdc vé nhirng ndi dung dugc néu ra. Hoc vién sé xem xét nhirng
van dé bat binh dang kinh té xa hoi van con sau khi thdng nhat. (Sau d6, cau héi nay cé thé dwoc tra 16i chi tiét hon
dwa trén thong tin trong doan dwéi day va muc 3.5.)

Phwong phap: D&t cau hdi duéi day va dé hoc vién thao luan trong nam phat .

Céu hoi

>  Nhirng thach thirc ndo c6é thé nay sinh trong qua trinh théng nhéat?
Khong co cau tra I1&i dung hay sai & day - day la cau hdi kich hoat tri twéng twgng cta ban.

Sw théng nhét dat nwéc vé co ban da thay ddi nwéc Pire va dat ra nhivng thach thire 16n. Berlin mot [an niva 1a
tha d6 cda toan nuwéc Dlrc. Viéc chuyén ddi nén kinh té Béng Birc sang thi trwéng tw do rat khé khan va tén kém.
Nhiéu doanh nghiép truéc day thudc sé hivu nha nwéc roi vao tinh trang kiét qué va hoat déng khong hiéu qua. Cac
ludt mai da tw nhan héa khoang 6.000 cong ty nha nwéc va dong clra 3.700 cong ty, khién hang triéu nguoi & Dong
Purc that nghiép va twong lai khong 6n dinh. Viéc phat trién co sé& ha tang hién dai (vi du: dwdng bo, dwong sét,
mang dién thoai) & phia Dong ciing rat tén kém. Dé c6 ngan sach thdng nhat dat nwéc, chinh pha lién bang da dwa
ra mot khoan déng gép doan két vao nam 1991, duwoc thu dwéi dang thué tir nhivng ngwdi ndp thué & Birc cho
dén nam 2021. Qua trinh théng nhat va hoi nhap gitra Déng va Tay Birc da duwgc chirng minh la mot qua trinh 1au

dai.

(1990- 2010)

Vao thang 7 nam 1990, Thi twéng Helmut Kohl & cam két: 'Théng qua nd lwc chung, ching ta sé& sém thanh coéng
trong viéc bién Déng Brc tré lai thanh khu ve hwng thinh, noi dang séng va lam viéc.' Sy thdng nhét va tdm nhin
cta Tha twéng Kohl vé twong lai da tao ra sw phan khich trong toan xa hdi; tuy nhién, Déng Blrc van phai trai qua
mot cudc khiing hodng kinh té tdi t& nhat ké tir ndm 1945. Trén thuc té, nhirng ‘vién canh hwng thinh' dwoc hiva hen
té ra kho c6 thé dat dwoc, va thay vao d6 la nhixng ngéi lang thwa thét dan cw va nhivng khu ve kém phét trién. Déng
BPlrc dwoc cho |a s& chuyén minh thanh khu v kinh té nang dong va hién dai nhat thé gidi; nhwng trén thuc té,
14.000 doanh nghiép da phai dong clra.

Sw phat trién x& hoi sau théng nhat clia Dlirc dao déng gitra trang thai phan khich va v& méng. Trong sw phan khich
xung quanh sy sup dé cltia Birc twdng Berlin, nguwdi ta thuwéng bd qua nhirng khé khan ma nhirng thay dbi vé cau tric
kéo theo. That nghiép hang loat, sw xa la vé van héa xa hdi va sy méat gia tri cia cac thé ché, chuadn muc va thanh
twu trwdc day da gay ra mot 'ct séc chuyén doi va doan két' gitra nhiéu nguoi dan Bong Blrc, dan dén tam ly bét
an, that vong va tinh trang tir chirc lan réng. Mac du nuéc Dlrc da thdng nhat, hai xa hoi riéng biét van tén tai. Nhirng
thach thirc sau théng nhat bao gdm chinh sach kinh té, xa hoi va tai chinh ciing nhw cac van dé vé an ninh va déi
ngoai.

V& chinh sach dbi ngoai clia nhivng nam 2000, Dlrc thwdng xuyén thé hién sy sén sang ddm nhan trach nhiém quéc
té toan dién dé gitp giai quyét xung dot va thuc day xa hoi dan sw.

Vao thang 11 ndm 2005, 1an dau tién mét phu niv tré thanh ngwdi dirng dau chinh phi & Birc: Tha twéng Angela
Merkel. Ba da dinh hinh nén thoi ky phat trién thinh vwong nhét cia nwéc Dac.

La mot thanh vién sang 1ap, Bic da la mot phan cta Lién minh chau Au ké t khi khu vuc nay dwoc goi la Céng
ddng chau Au vao nhivng nam 1950. Lién minh chau Au (EU) la mét hiép hdi gdm céc québc gia chau Au dan chi cé
chung cac muc tiéu chinh la gin gitr hda binh va phat trién thinh vwong. T nam 1985, EU da cho phép di chuyén
tw do trong khéi Schengen - chii yéu bao gébm cac nuwéc EU — cho phép cdng dan di lai, lam viéc va sinh sbng tai
bat ky quéc gia thanh vién nao (Ghi cha: Dé biét thém thong tin chi tiét vé Lién minh Chau Au, xem Hoc phan 7).
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Nén tadng cla Lién minh Kinh té va Tién té caa Lién minh Chau Au dwoc xay dung vao nam 1992, khi chinh pha
ctia cac quéc gia thanh vién EU, bao gém ca Burc, ky Hiép wéc Maastricht. Ddng euro chinh thirc dwoc gidi thiéu la
ddng tién chung vao ngay 1 thang 1 ndm 1999. Ban dau, déng euro dwoc str dung gi¢i han trong cac giao dich dién
tr va ba ndm sau vao ngay 1 thang 1 ndm 2002, dwoc phat hanh dwéi dang tién méat. Birc va 10 qubc gia khac da
tham gia khu vic dong tién chung nay ngay tir dau. BDéng euro ban dau vap phai sy hoai nghi Ién; nhiéu cong dan
muén gitr ddng mac Drc. Tuy nhién, ké tir khi dwoc phat hanh, ddng euro da chirng té la mét loai tién té manh. Dic
duoc hwdng loi ti thi trwéng noéi dia mé rong, véi khoang 40% hang xuét khau clia Bire sang cac nwéc EU. Dong
euro thuc day thwong mai va theo do, thic day viéc lam & Dac.

Toan cau héa da dwa thé gidi lai gan nhau hon, ca vé kinh té va chinh tri. Tuy nhién, vao ndm 2008, nhirng mat
tréi cGia qua trinh toan cau héa da boc 16 khi ngan hang Lehman Brothers clia My, vén tham gia rat nhiéu vao hoat
doéng cho vay bat déng san, ndp don xin pha san — dé lai nhivng hau qua sau rong. Cudc khiing hoang tai chinh
nay lén dén dinh diém khi lan dau tién ké tir chién tranh thé gidi thr I, nén kinh té Dlrc suy gidm khodng 5% vao
nam 2009. Ké tir ndm 1946, chi c6 5 ndm kinh t& Btrc tang trwdng am. Chinh pha Bire da thwe hién hai géi phuc
hdi kinh té, cung cap tdng cong khoang 80 ty euro dé thic day tang trwéng kinh té.

3.6. Nhirng thach thire I&n méi ndi (2010 — 2020)

Trong thap ky qua, sw thay ddi nhan khau hoc theo hwéng gia hoa xa hoi da gay ap lwc 1én cac chwong trinh cham
séc strc khée va lwong hwu clia Bire. Nhirng thach thire cling xuét hién tir qua trinh phat trién chinh sach déi ngoai,
bao gébm cac méi de doa kinh té toan cau, tinh trang bat n ngay cang gia ting (d&c biét 1a & Trung Bong va Chau
Phi), cudc khiing hodng Ukraine va tiép sau dé 1a mdi quan hé béat 6n gitra Ukraine v&i Nga, tinh trang di cw gia
tang, xu hwéng ly khai khap EU, v.v. néi chung |a nhirng thach thirc xa hdi va méi truéng toan cau.

Ké tlr thang 2 nam 2020, dai dich COVID-19 ciing da anh huédng dén nuéc Birc. Lan 'cach ly’ xa hoi 1an dau tién
vao thang 3 nadm 2020 da dan dén cac cudc dau tranh trén dién rong vé chinh tri, kinh doanh, van héa va xa hoi.
'C4c gdi gidi ciru' va nhirng quy dinh han ché nghiém ngat trong doi séng céng cong da dan dén nhiéu phong trao
chéng lai cac bién phap clia chinh ph ciing nhw cac cudc biéu tinh cia nhirng ngudi phan dbi cac chinh sach han
ché nham kiém soat dai dich 'Querdenker’.

Hoat dong nhom tw chen Théi lwgng: 5 — 10 phat

Muc tiéu: Hoat ddng nay nham thu hat sw cha y va tham gia ctia hoc vién vao bai giang. Vi dai dich COVID-19
da gay ra nhirng tac dong toan cau nén cac hoc vién déu nén dwa ra it nhat mot cau tra 1&i cho cau hdi nay. (Ghi
cha: Ngoai ra, phan trao ddi nay cé thé 1a tién dé cho cac cudc thdo luan & phan sau vé cac cudc biéu tinh COVID-
19 & Blre trong hoc phan 5.)

Phwong phap: Dat cau héi dwéi day va dé cac hoc vién thado luan chung vé suy nghi, trai nghiém va an twong cla
ho trong vong tir 5 — 10 phut, tuy thuéc vao mirc dd ma hoc vién chia sé.

Cau hoi
= Dw luan trong nwéc phan rng nhuw thé ndo véi cac bién phap phong chéng dai dich COVID-19 cuia chinh pha?
Lwu y! Xin lwu y rdng hoc vién cé thé dwa ra y kién ca nhan cla ho trong cudc thdo luan nay. Mac du mét sb hoc
vién c6 thé ting ho céac bién phap phong chdng COVID-19 nhwng nhirng ngudi khac cé thé phan déi cac bién phap
dé va/hoadc khong tin vao mirc dd nghiém trong cla vi-rat. Véi chi d& nay, co kha ndng sé xay ra bat déng quan

diém. Hay lwu y diéu nay va, néu can, tham khao cac meo trong phan gidi thiéu ctia cubn sb tay nay vé viéc xt ly
cac cudc tranh luan hodc xung dét gay gét.
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NOI DUNG CHiNH

Lwa chonl COBAN T Theilwong: 35 phut

Muc tiéu: Hoc vién nén xem lai tt ca cac ndi dung da hoc trong hoc phan va tim hiéu sau hon vé cac van dé cu
thé ma hoc vién con ghi nhé. Hoc vién nén tém tat nhirng anh hwéng ctia phwong Tay va Lién X6 dbi véi Bic va
suy nghi vé ly do tai sao nhirng khac biét nay van cé thé tén tai cho dén ngay nay. (Ghi cha: Noi dung nay cé thé
tao tién dé& cho cac cudc thdo luan & phan sau vé sy bat binh dang gitra Dong va Tay Birc trong hoc phan 5.)

Ngoai ra, hoc vién nén xem lai cac sw kién ma ho ghi nhé dwoc tlr hoc phan dé hiéu sau hon vé sy phat trién trong

subt lich str nwé'c Plre va cho phép ho két ndi véi nhivng nédi dung tranh luan va van dé cta nwéc Dlic & thoi diém
hién dai.

Tai liéu /phwong phap

> Bai trinh bay PPT kem theo > Bang lat
huwdng dan .
But da

-> Hai khu vwee riéng biét trén
bang trang k§ thuat sé (vi
du: céng cu Miro, Mural)

-> Hai khu vuc
riéng biét dé lam
viéc nhom

> Hai phong chia nhém

Chuén bj

Lép trwe tiép: Chuan bi hai bang lat va viét cau hdi theo mét trong nhirng chi dé dwéi day trén mbi bang.
Dam bao mdi nhom cé it nhat mot but da.

Trwe tuyén: Chuén bi bang ky thuat sé cé khung cho méi nhém. Viét cac cau héi theo mét trong nhirng ch
dé dwdi day trén tirng khung. Chuén bi phiéu ghi chu dién t&r véi hai mau khac nhau — méi nhém mot mau.

Thwc hién bai tap

1. Chia hoc vién thanh hai nhém. M&i nhém dwoc giao mét chi dé dé thao luan va suy ngdm. Cac nhém
tém tat phan thado luan ctia minh bang cach viét ra nhirng diém chinh trén bang lat cia ho. Hai chi dé
gbm co:

-  Cha dé 1: Nhirng quéc gia nao da anh hwéng dén cac ving khac nhau ctia Die tir ndm 1945 dén
nam 1990? Nhirng qubc gia nay da anh hwéng dén Pirc theo nhirng cach nao?

-  Cha dé 2: Ban lién twdng dén nhirng sw kién cu thé nao véi nwédc Dlre trong giai doan tir 1945
dén 20207 Diéu gi da xay ra trong nhirng sw kién nay?

L&p trwe tiép: Phat cho méi nhém mot bang Iat da chuén bi s8n va bb tri hoc vién dén khu vuc
lam viéc dwoc chi dinh dé thao luan va tra 1o cac cau hai trong 20 phut .

Lé&p trwe tuyén: Tao hai phong lam viéc nhdm cho hai nhém. Yéu cau hoc vién thao luan va tra 1&i cac
cau héi trong 20 phat

2, Tap hop ca Iép va yéu ciu hoc vién trinh bay nhirng diém ndi bat trong phan thao luan nhém trong khoang
15 phat. Giang vién cé thé bé sung théng tin can thiét khi thdy pht hop hodc mi nhivng hoc vién khac chia
sé thém théng tin.
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Lwa chon li NANG CAO . A Thei lwong: 20 phat

Muc tiéu: Muc dich chinh cla bai tap nay la giip hoc vién hinh dung cac sw kién c6 lién quan trong suét lich st
nwéc Dire dé hiéu rd hon vé méi lién hé gitra cac suw kién khac nhau. Hoc vién khdng nhét thiét phai ghép chinh
xac tirng birc tranh véi sw kién twong tng. Thay vao d6, bai tap nay gitp kiém tra kién thirc ctia hoc vién vé lich st
nwéc Dle trén tinh than twong tac va chia sé.

Tai liéu/ phwong phap

> Bai trinh bay PPT kem -> Tranh anh
theo hwdng dan ]
But da
-  Bang trang ky thuat sb )
° 9 e Phiéu ghi chu

V@i 10 trinh thoi gian va
cac hinh anh Khong gian trwng bay

tranh (san/twdng/bang)

Chuén bj

Chuén bj mot dong théi gian trwe quan tir ndm 1945 dén nam 2020, néu bat cac sw kién quan trong (gidng vién
c6 thé tw do lwa chon tir hoc phan nay). Tim nhing birc anh twong ng véi nhivng s kién nay va in cung véi
nam dién ra.

Lép trwe tiép: In tirng anh cung véi ndm dién ra sw kién twong trng. Dam bao réng ban in da 16n dé cé
thé nhin thay rd rang tir khoang cach khoang hai dén ba mét (vi du: khd A4).

Lé&p trwe tuyén: Chuén bi mét bang trang ky thuat s6 cd mii tén dé biéu thj thoi gian. D&t cac hinh anh
va nam doc theo miii tén theo thir tw thdi gian. Bat phiéu ghi chu ky thuat sé dwdi méi bire tranh.
Thwc hién bai tap

1. Duwa trén kién thirc ma hoc vién vira hoc, yéu cau hoc vién tim nhirng sy kién twong tng véi mdi bl anh.
Tuay thubc vao s lwgng sw kién ma gidng vién chon dwa vao va téc do hoc vién nhan ra nhirng sw kién nay,
thoi lwong lam bai tap co thé khac nhau. Thei lwong trung binh dé 1am bai tap nay khoang 20 phat .

Lé&p trwe tuyén: Hoc vién thdo luan tirng birc dnh theo nhém dé xac dinh sy kién twong (rng. Mot ngudi
trong nhém phai chiu trach nhiém viét cau tra I&i ciia nhém I1&n phiéu ghi chu dién te.

Lép truc tiép: Hoc vién thdo luan tirng btrc dnh theo nhém dé xac dinh su kién twong rng. Mot nguoi
trong nhém phai chiu trach nhiém viét cau tra I&i ctia nhém trén phiéu ghi chu.

2, Khi hét thei gian, néu hoc vién khéng tw minh tim ra dap an cho moi birc anh, gidng vién cé thé hoan thanh
bai tap giup hoc vién va dwa ra thdng tin chinh xac.
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3.8. Két luan Théi lweng: 5 phat

Tém tat bai gidng mét cach ngan gon (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng ndi dung quan
trong nhat ma hoc vién da hoc. Sau d6 str dung mot sé mau cau goi y dwsi day dé moi hoc vién dét cau hoi:

> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc viéen mudn tim hiéu thém, giang vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé véi 16p).
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Théi lwong

= NO&i dung chinh: 110
phut

- Bao gém ca ndi dung
huyén sau: 180 phut

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé
= Cac lan song nhap cw
quan trong nhét vao Burc

- Cac ly do di cw
khac nhau

- Y nghia cla viéc di cw dbi
vOi nwdc Blrc

= Nhirng tranh céi xung
quanh van dé di cv & Blc

L]

v w
Tai lieu

Lép truc tiép
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Phiéu ghi chu

L6p truc tuyén

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trang va phiéu ghi chu dién
ter




Muc luc

41
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
4.9
4.10

Noi dung chinh
Noi dung chinh
Noi dung chinh
Noi dung chuyén sau
Noi dung chuyén sau
No6i dung chuyén sau
Noi dung chuyén sau
Noéi dung chinh
No6i dung chinh

Tinh hinh di cw cho dén nam 1945

Di cw va thao chay sau Chién tranh thé gi&i thi |l
'Gastarbeit' va nhap cw

Nhap cw & CHDC birc

Di cw sau sw sup dé ctia Birc man st

Nhap cw lién quan dén ti nan

Di cw hop thirc va khéng hop thire

Bai tap mé& rong

Két luan

Tai liéu khac

Quy

A wbdhe

trinh

Cé4u truc dé xuét cho phan néi dung chinh

Cung cép théng tin diu vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat déng tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hodc bai tap lién hé trong hoc phan

Thuwe hién bai tap nhém dwoc danh dau la néi dung chinh

Thwc hién bai tap mé rong vao cubi budi dé két thic budi hoc

Néu giang vién mudn gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay, hay s& dung phan ndi dung chuyén sau va cac

bai tap tuy chon

Tom tat

Di cw 1a mot phan tat yéu cla lich st nwéc Blre. Di cw chac chan da dinh hinh 1anh thd va déng lwc kinh té xa hoi cia
nwdc Dlre hién dai. Hoc phan nay minh hoa lich st di cw & Purc tir thé ky 19 dén nay, néu bat nhirng ly do co ban

cla

di cw.

Nguén tham khao

Cuc théng ké lién bang
Van phong lién bang vé Di cw va Ti nan - www.bamf.de/EN/Startseite/startseite_node.html
Nguyén tac cap thj thwec nhan dao - www.migrationundmenschenrechte.de/de/topic/541.remap.html

- www.destatis.de/EN/Home/_node.html
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4.1. Tinh hinh di cw cho dén nim 1945

Di cw - du la vi ly do tim kiém viéc lam, tim kiém tw twédng méi, dé nang cao trinh d6 hoc van, 1ap gia dinh hay chay
trn nan déi va sw ngwoc dai — 1a mot hién twong rat binh thwdng va can thiét vé mat chinh trj trong bbi canh thé ky
19, dac biét la & cac ving kém phat trién. Cac trung tam céng nghiép nhuv ving Ruhr va nganh céng nghiép
than va thép & Sachsen da thu hut hang tram nghin cong nhan va gia dinh cla ho. Viéc lam théi vu trong nganh
néng nghiép ngay cang tré nén kém hap dan dbi véi ngwdi dan dia phwong, khién viéc tuyén dung lao ddng néng
nghiép ctia Nga va Ba Lan mang lai loi nhuan cao. Ngoai ra, cac dw &4n co sé ha tang 16n vé xay dwng kénh dao
va dwong sat chi cé thé thwe hién duwoc nhd nhitng céng nhan dén tir Y, Ha Lan hodc Pé ché Habsburg.

Vao cubi thé ky 19 va dau thé ky 20, khao khat thay ddi tw twéng va phiéu lwu da khién hon ndm triéu ngwei tie
Ptrc di cw ra nwéc ngoai — chd yéu dén Bac My va Hoa Ky. Twong tw, khodng ndm triéu ngwei di cw qua canh
ttr Dong Au da tim cach dén Bac My qua cac cang clia Birc va Tay Au nhwng bi 'méc ket' & Bire vi ly do tai chinh,
y t& ho&c gia dinh.

Nhirng dong di cw nay dot ngét dirng lai khi Chién tranh thé gi¢i thir nhat bat dau. Sé lwong nguwoi di cu tir Dlrc ra
nwédc ngoai giam dang ké ngoai trir mot giai doan dinh diém ngén vao dau nhixng nam 1920. Dang chu y, di cw lao
doéng chau Au dén Birc ngay cang chiu sw kiém soat ch&t ché ciia nha nuwéc trong Chién tranh thé gidi thir nhat. Ciing
nhw moi cudc chién tranh khac, tinh trang truc xuét va trén chay xay ra rat phd bién trong Chién tranh thé gisi thir
nhat, nhwng sau khi chién tranh két thuc, lan séng di cw lai trd nén manh mé do sw phan chia lai cac lanh thod trong
thdi binh trén co s& cac quyét dinh chinh tri.

Ché do doc tai Qubc gia Xa hoi chl nghia va Chién tranh thé gidi thiv [1 da dan dén moét lan séng di cw cwéng bire
chwa tirng c6 do chinh sach cua nha nwéc thdng qua truc xuét, budc xuét canh va tai dinh cw cling nhw tinh
trang trén chay. Khodng 300.000 nguoi Do Thai di cw réi Bire sau cudce bau ¢l lién bang ndm 1933; téng sd nguoi
ti nan Do Thai da tang 1én khoang 600.000 ngwdi sau khi Ao va Sudetenland bi sap nhap. Khoang 25 — 30.000
ngwoi di cw chinh tri do cudc dan ap cta Birc Qudc xa. Trong subt cude chién, sé lwong ngwdi lao dong bi cuéng
blrc, ca dan sw va quan suw, & Dlrc 1én téi gan tam triéu ngwdi, hau hét trong s6 ho dén tir Nga, Phap va Y. Khoang
chin triéu ngudi da bi truc xuét khéi cac vung 1anh thd bi Birc sap nhap & Dong Au, mét phan dé nhuéong ché cho
khoang mét triéu ngwdi dan tdc Die hdi hwong 'tré vé' tir Dong Au.

Hoat ddng nhém tw chon

Thei lweng: 10 phuat

Muc tiéu: Hoat déng nay sé gilp hoc vién hiéu ré cac yéu tb kéo va day cla di cw, dac biét 1a nhirng yéu té trong bdi
canh thé ky 19 va dau thé ky 20. Cac yéu td day khién moi ngudi phai rdi bd qué hwong (vi du: chién tranh). Cac yéu
t6 kéo thu hut moi nguwdi dén mét noi & méi (vi du: co’ hdi kinh té).

Phwong phap: DAu tién, gidng vién giai thich sy khac biét gitra cac yéu té day va kéo cho cac hoc vién. Trinh bay
danh sach céac yéu té 1én mét bang trong PowerPoint (d& chuan bi trwéc), theo doé cac yéu té day va kéo duoc sap
xép & cot doc va cac yéu tb kinh té xa hoi, chinh tri va méi truéng & hang ngang. Théo luan dé xac dinh vi tri ca tirng
yéu t6 trong bang vé&i ca I6p. Vi du vé cac yéu tb lién quan bao gdm ti 1é t6i pham cao/thdp, mat mua/dat dai mau mé&,
han han/it xay ra thién tai, ngheo ddi/an ninh kinh té& va chién tranh/hoa binh. Hoat doéng thdo luan nay nén dién ra
trong khoang 10 phut .

Cau hoi

- Nhirng nguyén nhan chinh d&n dén lan séng nhap cw dau tién trong thé ky 19 va dau thé ky 20 1a gi?
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4.2 Di cw va trén chay sau Thé Chién the Il

Tinh trang trén chay va truc xuat ngwei Birc khoéi Trung va Pong Au 1a mét chwong dac biét trong lich st di cw
ctia Birc. Sw uy hiép ctia Hdng quan trong giai doan cudi clia Thé chién thi hai va sy thay ddi bién gidi sau khi
chién tranh két thuc da dan dén nhiéu cudc trén chay, déc biét 1a vé phia Tay. D&n ndm 1948, gan mot phan tw dan
sb trong viing do Lién X& chiém doéng 1a ngu i ti nan.

Nwéc Blre sau chién tranh bi chia ré sau sadc ma dién hinh |4 tinh trang di cw bat budc. Su phan chia thanh hai
quéc gia — dwoc chinh thirc hda vao ndm 1949 — la nguyén nhan dan dén lan séng di cw trong nwédc déc biét nay.
Khoéng 3,1 triéu nguwdi da chuyén tir CHDC Birc sang Cong hoa Lién bang vao thdi diém Dong Birc bat dau han
ché cac clra khau bién gi¢i vao nam 1961; trong khi d6, chi cé khoang 500.000 ngui di cw tir Tay Birc sang
Pong DBirc. Trong khi cac ludng di cw nay dwoc ca hai chinh phi khai thac cho muc dich tuyén truyén trong béi
canh Chién tranh Lanh, viéc tiép nhan 'ngwoi ti nan CHDC Dc' ludn gay tranh cai & Tay Brc; ho bi budc téi khéng
phai la ngwdi ti nan thwe sw, chi dén Cong hoa Lién bang vi nhitng ly do kinh t& ca nhan.

R rang, viéc dat cau héi vé dong co dang sau viéc di cw da xuét hién ngay tir nhirng ngay dau Cong hoa Lién
bang dwoc thanh 1ap. Nguwoc lai, & CHDC Burc, chinh phid tim cach han ché thao luan vé van dé di cw, dac biét 1a
nhirng diéu lién quan dén 'nguwdi tai dinh cu': nhirng nguodi dén CHDC Bure tir dat nwéc Ba Lan non tré trong thoi
ky hau chién. Trong khi d6, Céng hoa Lién bang Birc da quy dinh quyén nhap cw hop phap cho 'ngwei dan toc
Purc' tir Pong Au nhw mdt phan cla chinh sach hoi nhap sau rong.

Sw bung né kinh té dién ra sau qua trinh tai thiét da tao ra sw gia tdng nhu ciu vé lao ddng. Nhu ciu nay da duoc
dap (rng & Cong hoa Lién bang théng qua viéc nhap cw tir CHDC Burc va viéc nhap cuw cla nhirvng ngwei Dirc
héi hwong khac. Nguoc lai, cudc di cw ctia nhivng cdng nhan tré lanh nghé da 1am trAm trong thém tinh trang thiéu
lao ddng ctia CHDC Brc, khién nwéc nay phai ciing cb bién gi¢i bén ngoai va xay dwng Blrc twéng Berlin.

‘ T X A N
4.3 ‘Gastarbeit’ va van dé nhap cw Thorl Iwgng: 10 phut

Ngay sau Thé chién II, cac trang trai va cong ty & Cong hoa Lién bang Birc moét 1an niva bat dau tuyén dung lao
dong tlr nwéc ngoai, dic biét [a nhivng lao dong tr Ao va Y trén co s& cac mdi quan hé tir thoi ky gitra hai cude
chién va trong thdi chién. Véi tinh trang thiéu lao dong & CHDC Burc, hinh thire tuyén dung lao déng nay ngay cang
tré nén quan trong: sb lwong ngudi nwdc ngoai lam viéc tai Céng hoa Lién bang da tang tlr khoang 73.000 nadm
1954 |én 329.000 ngudi nam 1960, 711.000 ngwdi ndm 1962 va nam 1965, 1an dau vuot qua mét triéu nguoi (1,2
triéu). Ngoai sw sut gidm ngan vao ndm 1967, con sb nay tiép tuc tang 1én, cudi cling dat dinh 2,6 triéu vao ndm
1973 - ndm ngirng tuyén dung. Téng cong, mdt phan ba lao ddng nwéc ngoai la 'lao déng di cw dén Birc lam viéc
c6 thoi han' (Gastarbeiter), nhiéu ngudi trong sd ho dén tlr Thé Nhi Ky va Péng Au .

Mét nguyén tac quan trong cla hinh thirc di cw lao ddng cé thdi han nay 1a 'sw luan chuyén lao déng'. Nhirng
ngudi di cw sé& dén 1am viéc tai cac trung tam céng nghiép ctia chau Au trong mét vai ndm va sau dé vé nwéc
véi sb tién ho da tiét kiem dwoc dé nhwdng chd cho nhitng cdng nhan mai. Hé thdng nay da hoat dong trong mot
thoi gian dai: tir cubi nhivng nam 1950 dén dau nhivng nam 1970, khodng 14 triéu cong nhan nuéc ngoai da dén
DPuwre, 11 triéu nguwdi trong sé nay cudi cung da vé nwéc. Theo thdi gian, ngay cang cé nhidu cong nhan nwéc ngoai
kéo dai th&i gian Iwu tri va mang theo gia dinh cla ho, dan dén tinh trang ho chinh thirc bi tir chdi trong mot thoi
gian dai. Tuy nhién, thay vi giai quyét tinh trang di cw nay (nhu trwéng hop clia ngudi di cw hodc ngudi lao déng di
chuyén sang Dlrc lam viéc) bang cac bién phap hoi nhap phu hop, trong nwéc lai ndy sinh tranh luan vé 'ganh néng
khong gidi quyét dwoc vé viéc lam cla ngwdi nwdc ngoai'. Vao mua hé ndm 1973, chinh phi da thuc hién viéc
ngrng tuyén dung, dan dén viéc tuyén dung ngwdi nwdc ngoai tang cham hon .

Véi viéc nglrng tuyén dung, Céng hoa Lién bang tw dwa minh vao hai mé hinh chau Au déi 1ap: mét mat, tat ca cac
nwéc cdng nghiép Tay Au ngirng tuyén dung lao déng nwéc ngoai méi tir ndm 1970 dén ndm 1974 hodc han
ché téi da nhirng ngudi khdng phai la ngudi Tay Au tiép can thi trwdng lao dong & khu vie nay. Mé&t khac, quyén
tw do di lai cua ngwei lao dong, dwoc thda thuan trong Hiép wéc Rome va dan dan duoc thuc hién sau nam
1968, da co hiéu lwc. Do do, viéc ngirng tuyén dung khéng anh hwéng dén 'lao déng di cw cé thdi han' dén tw
Y, trong khi cac cong dan Thé Nhi Ky va Nam Tw lai phai can nhéc rt can than vé viéc liéu ho nén & lai Cong hoa
Lién bang va mang theo gia dinh hay tré vé qué huwong vinh vién.
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Hinh s6 7: Ty |& di cw & Dlrc

>  Ngubdn: Van phong théng ké lién bang: www.demografie-portal.de/DE/Fakten/wanderungen-
ausland.html
[truy cap ngay 07.06.2022]

Bai tadp nhéom tw chon: 'Lao déng di cw c6 thoi han’

Muc tiéu: Hoc vién nén suy ngdm vé cac van dé khing hoang danh tinh tiém an hodc xung dét noi tai ma nhirng
'nguwdi lao déng di cw co thdi han' cé thé phai dbi mat khi ho, méc du doéng vai tro tich cwe trong sy phat trién cla
nén kinh té P&rc nhwng déng thai lai phai dbi phé véi dinh kién, sw phan biét déi x&r va danh gia thap vé ngudn gbc
clia minh. Hoc vién ciing nén suy nghi vé m&c dd ma van dé nay co thé tiép tuc dén ngay hom nay.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém tir ba dén nam nguoi. Poc cau héi dwéi day cho hoc vién nghe va
dé ho thado luan trong nhém trong 10 phut, yéu cau cac nhém viét ra két qua thdo luan ma ca nhém ddng thuan.
Sau khi hét 10 phat , hay yéu cau hoc vién trinh bay it nhat ba diém néi bat rut ra tlr phan thao luan truwéc 16p.
Phan nay s& chi mat khoadng nam phat .

Cau hoi
- Nhirng xung dét ndi tai xuat phat tr thuc té ngwdi lao dong di cw déng mét vai tro tich cuc trong sw tang
trwdng clia nén kinh t& Dl trong khi d6 phai déi mat véi cac dinh kién, sw phan biét dbi x&r va danh gia thap
vé ngudn gbc tai sao van la mot van dé tén tai dbi véi ngudi lao dong di cw dén tan ngay nay?
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CHDC Brc ciing tiép nhan ngwdi nhap cw. Nném ngudi nhap cw vao CHDC Bire 16n nhat bao gdm nhivng ngudi
di cw lao ddng tir ddu nhirng ndm 1960 tré di. Tuy nhién, trai ngwoc véi Cong hoa Lién bang, CHDC Bire chi tuyén
dung lao déng tlr cac qudc gia xa hoi chi nghia khac. Ban dau, CHDC Burc tuyén dung cong nhan tr Ba Lan va
Hungary. Sau d6, CHDC B¢ da ky cac hiép dinh song phwong véi Algeria, Cuba, Mozambique, Viét Nam va
Angola. Méng C, Trung Quéc va Triéu Tién ciing dwa lao dong sang CHDC Birc & quy mé nhd.

Viéc tuyén dung lao déng nwéc ngoai do nha nwéc té chire. Ngudi lao ddng di cw theo hop ddng dén theo nhém,
diéu nay co6 nghia la viéc dam phan hop déng ca nhan gitra nguwoi st dung lao ddng va nguoi lao déng la khéng
kha thi. Ngoai ra, ngudi lao ddng nwdc ngoai khédng dwoc phép chon noi cw trd cdia minh. Thay vao doé, ho duoc
céac cong ty tiép nhan s&p xép chd & trong ky tdc xa chi danh cho céng nhan nwéc ngoai. CHDC Blre khdng ¢ chinh
séach lwu trd dai han cho nhirng ngudi lao ddng nwéc ngoai; ho thwdng phai vé nwédc sau toi da ndm nam lam viéc.
Ngudi lao dong nwédc ngoai thwong bi phan biét déi xtr va phan biét ching tdc & CHDC Blrc cho du viéc tuyén
truyén y thirc hé vé mot xa hdi khdng phan biét chiing téc pht nhan thuc té nay.

Cang thang gia tang vao mua thu ndm 1989 d& anh hwdng dén méi quan hé gitra cong dan CHDC Blrc va ngudi lao
dong nhap cw, nhirtng ngudi phai chiu dwng sw s hai va tirc gian ctia cong dan CHDC Dlrc va ngay cang bi coi la
déi tht canh tranh trong cudc d4u tranh gianh cac nguén tai nguyén khan hiém. Khi hé théng chinh tri ctia CHDC Birc
sup dd, viéc thanh ly cac doanh nghiép nha nwéc trong bdi canh tw twdng bai ngoai gia tang da dan dén viéc dai da
sb lao ddng di cw tré vé nwéc caa ho .

4.5 Dicw sau sw sup doé cua Birc man Théi lwong: 10 phat

sat

Anh huéng nghiém trong clia cac cudc khing hoang quéc té ngay cang tré nén rd rang hon vao cudi nhirng ndm
1980. Birc man sat? sup db khoéng chi tao diéu kién cho ngay cang nhiéu céng dan CHDC Dirc di cv bat hop phap
sang Tay Birc ma con mé ra cac tuyén dwong trung chuyén cho ngwoi di cw tir cac noi khac trén thé gidi tim
kiém s bdo vé, an ninh va thinh vwong tai Céng hoa Lién bang Bwrc. Tuy nhién, hau hét nhirtng nguwdi di cw dén
nwéc D thdng nhat vao nhivng nam 1990 déu dén tv Bong Au.

Chién tranh Lanh két thic da dan dén viéc ndi lai cac méi quan hé di cw truyén théng véi sb lwong & giai doan
dau cao hon dw kién. T ndm 1988 dén nam 1993, khoang 7,3 triéu nguwdi da dén Birc, trong khi chi cé 3,6 triéu
ngudi rdi di - tdng sd ngudi vao sau khi bu trr [a 3,7 triéu nguwdi. Tuy nhién, Die van tiép tuc tw cho minh 1a mot
“quéc gia khdng cé ngwdi nhap cu”, thiéu nhirng sw xem xét can thiét vé van dé di cw. Danh gia sai lam nay da
dan dén nhirng xung dét chinh tri nghiém trong, va két qua la bao lwc phan biét chiing toc khién hon 50 ngudi thiét
mang da dién ra vao dau nhirng nam 1990. Nhirng hau qua khéac 1a han ché cac co hdi nhap cw hop phap (déc
biét 1a déi v&i ngwdi Dong Au) va han ché manh quyén co’ ban dweoe ti nan. Vao cudi thé ky 20, trong bdi canh
cac cudc ndi chién & Nam Tw dang trén bd tan ra, sy gia tang di cw trong pham vi chau Au, su phu thudc 1an nhau
ngay cang tang trén toan cau va trén hét 1a ap lwc tir mdt bod phan dan nhap cw ngay cang phat trién va con chau
ctia ho cudi cung da khién Cong hoa Lién bang Btrc phai nhin nhan lai lich s& van d& nhap cw clGa quéc gia. Nam
2000, luat céng dan méi co6 hiéu lyc tao diéu kién thuan loi cho viéc nhap tich con chau clia nhirtng ngudi nhap
cv sinh ra & Dlrc va chinh ph lién bang da chi dinh mt Gy ban soan thao luat di cw méi .

2'Blyc man sat' 1a rao can chinh tri, quan sy va y thirc hé do Lién X6 dwng Ién sau Thé chién thr hai dé& ngén chinh ho va cac ddng minh

phu thudc & Bong va Trung Au tiép xdc véi phwong Tay va cac khu vire phi cdng san khac.
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— Can can di cv giltra Tay B¢ va nwdc ngoai

Hinh s6 8: Ty |& nguwdi di cw dén va di & Bong va Tay Puic
- Nguén: Van phong théng ké lién bang: www.destatis.de [truy cap ngay 16.02.2022]

Muc tiéu: Bai tap nay gitip hoc vién tiép tuc chd y va tham gia vao I6p hoc béng cach dé hoc vién suy nghi vé nhirng
gi da dwoc hoc — va nhirng gi da lam ho ngac nhién — tir bai gidng. Bai tap nay ciing sé& khuyén khich hoc vién dat
cau hoi cho nhau va tho luan vé nhirng hiéu Iam cta minh.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh tirng cap va dé hoc vién phéng van nhau trong khoang 10 phuat (méi ngudi
nam phut). Cung cép cho hoc vién cac cau hdi dwéi day dé st dung trong cudc phdng van — déng thdi khuyén khich
hoc vién tw dat cau hdi ctia riéng minh. Trong 16p trwc tuyén, hoc vién co thé thuc hién cac cudc phéng van nay
trong cac phong hop nhém:; trong 16p truc tiép, cac cdp cé thé tim cac vi tri khac nhau tai co s& dao tao dé 1am bai
tap.

Cau hoi
-  Ban da hoc dwoc gi vé di cw cho dén ngay hom nay? Diéu gi lam ban ngac

nhién vé ndi dung nay? Noi dung nay cé truyén cdm hirng cho ban dé tim
hiéu thém vé bat cir diéu gi cu thé khéng?
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46 Nhap cw lién quan dén ti nan Thi lwgng: 10 phut

Trong sb cac nhém nhap cu duwoc thdo luan & phan trén, nhivng ngwei xin ti nan chi chiém moét con sb khiém
tbn trong mot thoi gian dai. Mai dén nam 1980, sb lwong ngudi ti nan mai vuot qua 100.000 ngudi méi ndm. Con
sb cao nay bat ngudn tir mét cudc ddo chinh quan sy & Thé Nhi Ky. Sau d6, sw sup db clia cac ché dd cong san
& Dong Au va sy tan ra ciia Nam Tw tir nam 1988 da dan dén lan séng nhap cw manh mé nhét clia ngudi nwéc
ngoai ké tir khi ché do tuyén dung lao ddng nwéc ngoai dwoc ap dung. Ngoai ra, xung dot ngay cang gia téng &
cac khu vwe ngwoi Kurd ctia Thé Nhi Ky da cé tac dong dang ké dén viéc nhap cw lién quan dén tj nan. Nam
1992, don xin ti nan chiém khoang 30% téng sb ngwdi nhap cw vao Brc va gan 2/3 tbng s6 ngudi nhap cw vao
chau Au. Tuy nhién, diéu dang chu y 1a cac cudc tranh luan chinh tri ctia thoi dai nay da phéng dai qua mac sé
lwong ngudi xin ti nan va ty 1& nhap cw cla ho. Trong khi chi cé 1,5 triéu ngwoi xin ti nan & Prc tlr ndm 1990 dén
1994, c6 t&i 2,1 triéu ngudi khac téi Pirc theo dién doan tu gia dinh hodc béng cach str dung cac quyén cta ho
vé&i tw cach la cong dan EC (nay la EU)®.

T& n&m 2000 tré di, nhap cw lién quan dén ti nan giam manh va duy tri & mic thap cho dén nhirng nam 2010.
Tinh trang nay da thay déi manh mé vao nam 2015, khi gan mét triéu ngwdi xin ti nan & Birc phan 16n do cudc
chién dang dién ra & Syria. Sy gia ting manh vé sb lwgng nguoi xin ti nan nay da dan dén moét cudc khiing hoang
hanh chinh va co s& ha tang, thwdng dwoc goi 1a 'khing hoang ngwei ti nan', va gay ra nhivng tranh luan gay
gat. Trong khi it ngw®i xin ti nan vao Birc hon trong nhivng ndm sau doé, sd ngudi chay trén chién tranh va dan ap
trén khap thé gi&i van tiép tuc tang. K& tr ndm 2015, van dé chinh sach tj nan da tré thanh moét van dé quan trong
trén khap chau Au va cac quéc gia thanh vién EU van dang dau tranh dé tim ra mot chinh sach ti nan théng nhat.
Mot sb quéc gia mudn tiép nhan cang it ngudi ti nan cang tbt, trong khi cac quéc gia thanh vién & bién gi¢i bén
ngoai phan nan vé viéc phai tw minh quan ly 'con |G ngudi ti nan'. Cac qudc gia thanh vién EU bi mac ket trong
nhirng yéu cadu mau thuan gilra viéc thic day lgi ich cta chinh ho béng cach quy dinh chat ché van dé di cw véi
viéc ton trong cac quyén co ban ctia con ngwi. S mau thuan nay dac biét dang chi y & cac khu vwe bién gii
bén ngoai cia EU, noi ma EU manh mé tuyén bd ton trong nhan quyén nhwng thwdng khéng thue hién theo yéu
cau d6. Céac quéc gia thanh vién EU st dung céc chién lwgc khac nhau dé han ché viéc tiép can hé théng ti nan.
Vi du, hop tac véi cac nwéc bén thir ba dé ngan chan nguoi ti nan dén bién gi¢i EU. Ngoai ra, EU cling déng
ctra cac cang chau Au s dung dé gidi clru tau. Mdc du cac quyét dinh nay thueng dwoc dwa ra bdi cac quéc gia
thanh vién nhwng van dwoc EU chép nhan.

Dé xin ti nan & chau Au, truwéc tién ngwdi ti nan phai vao chau Au. Dé lam diéu nay mét cach hop phap, ho can
c6 thi thwe. Nhwng nhivng ngudi & cac khu vc khiing hodng thwdrng khéng cé cach nao dé xin thj thwe. Cac nghién
clru dé xuét viéc tao ra cac tuyén dwong di cw hop phap dén EU c6 kha nang tiép can dé dang va viéc s dung
thi thwc nhan dao (dé biét thém thong tin vé cha dé nay, hay xem 'Cac ngudn tai liéu bd sung' & trén). Didu nay sé
cho phép moi ngwoi ndp don xin thj thirc tai cac co quan dai dién nwéde ngoai va lam thi tuc ti nan hgp phap tai EU.

3 Cong ddng Chau Au (EC); Lién minh chau Au (EU)
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4.7 Di cu bét hop thirc va hop thire

Hién nay, khéng c6 dinh nghta chung trén thé gi¢ivé di cw bat hop thiee, tuy vay thuat ngir nay thwong dwoc siv
dung dé dé cap dén bat ky sw di chuyén nao dién ra ngoai khuén khd cac tiéu chuan chinh thirc clia quéc gia
diém di, qua canh va diém dén. Nguoi di cw bat hop thire cé thé thudc mot hodc nhiéu trwerng hop sau:

-  Co6thé nhap canh bat hop phap (vi du: s& dung cac tai liéu gid mao, khéng di qua ctra khau bién gisi
chinh thirc)

-  Cothé & trong nwéc modt cach bat hop thive (vi du: vi pham céc diéu kién cua thi thwe nhap canh/gidy phép
cw tra)

-> C6 thé dwoc tuyén dung bat hop thirc trong nwéc (vi du: dwoc phép & trong nwdc nhung khong duoc
nhan céng viéc dwoc tra lvong).

Diéu quan trong can lwu y la hién twong 'di cw bat hop thirc' d& cap dén ca sw di chuyén khéng co gidy to cla
ngwoi dan va nhirvng ngwoi di cw ma tinh trang cla ho c6 thé khong co gidy to tai mot théi diém cu thé. Nhirng
thay déi vé sé lwong ngwdi di cw bat hop thire tai mot quéc gia xay ra khéng chi khi nhivng ngwdi di cw khéng co
gidy t& nhap canh hoac roi khoi quéc gia do, ma con do nhivng thay déi vé tinh trang ctia nhirng nguoi di cw
da co trong nuoc.

Tinh bat hop thirc dé cap dén tinh trang clia ngwdi di cw tai mot thdi diém nhét dinh — khéng phai ban than ngwoi
di cw. Nguwoi di cw 6 thé 'roi vao', 'thoat khdi’ tinh trang bat hop thirc khi luat phap, chinh sach thay déi. Vi du,
nhirng nguoi di cw chay trén xung dét hodc dan &p va tim kiém sy bao vé & mét qudc gia khac cé thé dwoc tinh 14
nhirtng ngudi di cw bat hop thire tai thoi diém ho vwot qua bién gidi, nhwng tinh trang cia ho cé thé tré nén hop
thire sau khi ho nép don xin ti nan. Nguoi di cw cling ¢é thé tré thanh 'khéng hop thire' khi thi thue hodc gidy phép
clia ho hét han, khién ho khéng cé gidy to.

H&u hét nhirng ngwdi di cw dén tir bén ngoai EU can c6 gidy phép dé di cw hop phap dén Birc. Theo luat clia
Durc, gidy phép nay duoc goi 1a 'gidy phép cu tri'. Gidy chirng nhan cw tri dwoc cap cho nhirtng ngudi vao Bic
véi muc dich cu thé (vi du: dé Iam viéc) va dap ng cac yéu cau nhat dinh. Nhirng ngwdi nhap canh hop thirc ban
dau thuwong dwoc cép 'gidy phép cu trd' tam thei. Néu mudn gia han thi phai lam don glri co quan quan Iy ngudi
nwdc ngoai c6 thAm quyén. Nhirng ngudi da cé gidy phép cw tri trong ndm nam dwoc phép & lai lau dai. Néu ho
c6 da kha nang tai chinh, c6 du trinh dé tiéng Dirc va khdng cé tién an tién sw, ho cé thé dwoc cip 'gidy phép
dinh cu'.
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Bai tap lién hé: Lich str di cw ctia Dlirc va qudc gia xuat xiv NOI DUNG CHINH BRI EEEE

cua hoc vién

Muc tiéu: Hoc vién lién hé dén lich st di cw ctia quéc gia clia minh, so sanh véi Bire. (Gidng vién c6 thé can tim hiéu
trwdc vé mdi quan hé lich st va mdi quan hé hién tai gitra cac qudc gia trong bbi canh di cw.) Cau hdi bb sung sé khd
hon mét chut, vi vay hoc vién khdng nhét thiét phai tra I néu khoéng du kién thac.

Cau hoi
-  Nhirng diém twong dong vé lich st di cw gitra dat nwdc clia ban va Dic?
> Sy khac biét I&6n nhat vé lich st di cw gitra dat nwéc cla ban va Bic 1a gi?
-  Nhirng su kién I&n nao da anh hwéng dén qua trinh di cw & nwédc ban?

-  Cau héi bd sung: Lich st di cw ctia dat nwéc cla ban cd mdi lién hé véi lich st di cw clia cac qudc gia khac
nhw thé nao?

Lam bai tap
Lé&p trwe tuyén: Chuan bi mot bang tréng ky thuat sé c6 khung cho méi cau héi va phiéu ghi chu dién t& voi
cac mau khac nhau, d&t phiéu ghi chi vao cac khung twong &ng. Dau tién, trinh bay cac cau hdi qua
PowerPoint va glri cho hoc vién dwong link dén bang tréng k¥ thuat sé6. Sau dd, cho hoc vién 15 phat dé viét
ra suy nghi cGia ho bang cach s dung cac phiéu ghi chi cé cac mau khac nhau. Sau khi hét thoi gian quy
dinh, hay cting ca I&p xem qua tirng cau hdi. Yéu ciu hoc vién Iam ré nodi dung tra 1&i néu can thiét dé ca 16p
cung thdo luan. Phan nay khéng nén kéo dai qua 20 phat .

Lép trwe tiép: Chuan bi mot bang ghim chia 1am bén phan (méi phan cho mét cau héi), thé, bat va ghim.
DAu tién, trinh bay cac cau hdi cho hoc vién trén PowerPoint. Phat thé cho hoc vién; cho hoc vién 15 phat
dé viét ra nhirng suy nghi ctia minh va ghim cau tra I&i dudi cac cau héi twong ng. Sau khi hét thoi gian
quy dinh, hay cung ca I&p xem qua tirng cau hdi. Yéu cau hoc vién lam rd ndi dung tré I&i néu can thiét dé
cd 16p cung thao luan. Phan nay khéng nén kéo dai qué 20 phut .

Tuy chon: Gidng vién cé thé cho hoc vién tw nghién ctru trén dién thoai thong minh hodc may tinh xach tay néu
hoc vién yéu cau. Trong trwdng hop nay, nén danh thém khodng 10 phut cho bai tap nay.
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NOI DUNG CHiNH

Bai tap dong vai CO BAN Th&i lwong: 40 phat

Muc tiéu: Hoc vién nén tim hiéu sau hon vé cac phong trao di cw khac nhau dén Bic va hiéu rd nhivng ly do
dan dén di cw néi chung ciing nhw nhirng thach thirc va hy vong ma di cw mang lai.

Tai liéu/ phwrong phap

> Bai trinh bay PPT kem theo > Bai trinh bay PPT

hwdng dan kém theo huéng
. . dan

> Bang trang va phiéu ghi chu )
dién tor - Phiéu ghi chu

- Hai phong lam viéc nhém > Khoéng gian lam viéc

nhoém

Chuan bi

L&p trwe tiép: Viét tén mot phong trao di cw da dwoc hoc trén méi phiéu ghi chu (tdng cong la bén).
Lé&p trwe tuyén: Chuan bi mot khung kém theo phiéu ghi chu dién tir. Viét tén mét phong trao di cw
da dwoc hoc trén méi phiéu ghi chu (tbng cong la bén).
Lam bai tap
1. Chia hoc vién thanh bén nhém. Yéu cdu méi nhém chon mét trong cac phong trao di cuw tir cac phiéu ghi cha.

2, Hwéng dan méi nhém ct ra mét dai dién déng vai ngudi di cw dén DBlrc trong phong trao di cw ma nhém da
chon. M&i nhém nén chuan bi mét cau chuyén dé nguwdi dé ké trudc Iop. Hay thér twéng twong nhirng chi
tiét sau day va dwa vao trong cau chuyén di cw ctia nhém:

-> Tén ban la gi?
-> Tai sao ban quyét dinh di cw sang Bc?
Ban dén Blrc vao nam nao va bang cach nao?
Hoan canh gia dinh ban nhw thé nao?
Ban da gap phai nhirng thach thirc gi & Dac?
Ban nhin thdy nhirng co hoi nao cho cudc sdng clia minh & Dc?
Céc budc tiép theo trong cudc sbng ctia ban la gi?

C6 bat cir diéu gi khac ma ban mudn chia sé vé cau chuyén cta ban?
3. Cho céac nhém khodng 20 phut dé chuan bi nhirng cau chuyén nay.

4, Tap hop hoc vién quay lai I&p. Yéu ciu dai dién mdi nhdm ké cau chuyén, cho phép nhirng hoc vién khac
doéng gop v kién dé cung nhau thao luan. Phan nay nén kéo dai khoang 20 phut .

60



4.9 Két luan

Theoi lwong: 5 phat

Tém tat bai gidng mét cach ngan gon (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng ndi dung quan
trong nhat ma hoc vién da hoc. Sau d6 str dung mot sé mau cau goi y dwsi day dé moi hoc vién dét cau hoi:

> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?
>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?

(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé v6i 16p).

4.10 Tai lieu khac

Theo dinh nghia cGa Cuc Théng ké Lién bang, mét ngudi ¢ 'ngudn gbe di cu' néu ho hodc it nhat bd hodc me
ctia ho khang cé quéc tich Birc khi sinh.

Phan b8 dan sé* tai Difc nam 2020, theo yéu té di cu

Dan s6 khong c6 ngudn géc di cu

Dén sé c6 ngudn géc di cu (hi€u theo

nghia rong)

Trong s& d6: ngudi Burc c6 trai nghiém di cu
truc tiép

Trong s6 doé: ngudi Burc khong c6 trai nghiém di cu
truc tiep

Trong sé dé: ngudi nu'ée ngoai co trai nghiém di cu
truc tiép

Trong s6 d6: ngudi nuéc ngoai khéng co trai nghiém di cur
truc tiép

Dén s6 c6 nguén géc di cu (hiéu theo nghia

hep hon)

73.3%
26.7%
5.9%
8.2%
10.7%
2%
- 243%
0% 20% 409% 60% 80%

Phan tram dan sd

Hinh s6 9: Ty I& phan tram dan sé c6 va khéng c6 ngudn gbc di cu & Pirc

Nguén: Diéu tra dan s6 vi mé — Ty 1é dan sé c¢é6 ngudn géc di cw 2020, trang 32:

www.statista.com/statistics/ 891809/german-population-by-migration-background [truy cap ngay

07.06.2022]
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{ Chwong Il
~ Chinh tri va Phap luat




- Noi dung chinh: 110 - Luat Co ban, cac quyén
phut co ban va cac nguyén
> Bao gdm ca ndi dung tac/gia tri khong’; th?
chuyén sau: 140 phut thwong lvong & Birc
= Cac cudc tranh luan
chinh tri xa héi hién
dai & Buc

L6p truc tiép

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Mang internet va mét
thiét bi co két ndi internet
dé nghién ctru

- Bang ghim, ghim, thé
L6p truc tuyén

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trng k thuat s




Muc luc

5.1 No6i dung chinh Gidi thiéu

52  Noi dung chinh Cac nguyén tic va gia tri khong thé thwong lwong
5.3  N&i dung chinh Gidi tinh, gi¢i va khuynh hwéng tinh duc

54  Noi dung chinh Xung dét quyén co’ ban

55  Noi dung chuyén sau Bét binh dang Déng Tay

5.6 NOi dung chinh Trach nhiém dic biét déi véi Israel

57 Néi dung chuyén sdu Nhap cw va hdi nhap

5.8 NOoi dung chinh Bai tap mé& rong

59  Noi dung chinh Két luan

5.10 Pwong link tai liéu doc tham khao thém

Quy trinh thwc hién
Cau trac dé xuéat cho phan noéi dung chinh

Cung cép théng tin dau vao cho cac phan noi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat dong tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap lién hé trong hoc phan

Thuwe hién bai tap nhém dwoc danh dau la néi dung chinh

Thwc hién bai tap mé rong vao cubi budi dé két thic budi hoc

A wDd PR

Néu gidng vién muén gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay, hay sir dung phan ndi dung chuyén sau va cac
bai tap tuy chon

Tém tat

Hoc phan nay giup hoc vién hiéu ré vé cac quyén coéng dan co ban & Birc duwgc quy dinh trong Luat co ban. Tuy
nhién, hoc phan nay cling néu cac trwdng hop nhitng quyén nay khéng duwoc cip day du hodc cé xung dét gitra
cac quyén dwoc ap dung (vi du: phan dbi cac bién phap chéng dich COVID-19). Ngoai ra, hoc phan ciing gi¢i thiéu
cac cha dé chinh tri xa hoi co lién quan, chdng han nhw bat binh dang Dong-Tay D¢ va trach nhiém clta Dic dbi
v&i Israel.

Cac nguén tham khao

Luat co ban clia Céng hoa Lién bang Burc - www.gesetze-im-internet.de/englisch_gg/index.html
Lam giau sw da dang - www.tatsachen-ueber-deutschland.de

Quyén clia cdng ddng LGBT & Blrc - www.equaldex.com/region/germany

Di cw va ban séc - www.dw.com/en/flipping-the-script-a-different-kind-of-

political-debate/a-58819091
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Thei lweng: 5 phat
5.1 Gi&i thiéu

Hoc phan 2—4 trinh bay chi tiét lich st phat trién cla nwéc Pirc tir khi thanh 1ap cho dén ngay nay. Phan kién thirc

nén tadng nay duoc gidi thiéu dé gitip hoc vién hidu dwoc nwdc Blrc véi tw cach 1a mot quéc gia. Vi lich st dinh

hinh hién tai, hoc phan nay tap trung gi&i thiéu nhirng van dé tranh luan chinh tri xa hdi phd bién & nwéc Birc hién

dai théng qua viéc giai dap hai cau hdi dwdi day. Chia sé thong tin nay véi hoc vién dé hoc vién hiéu muc tiéu cta

hoc phan nay.

1. Nhiing nguyén tic va gia tri ndo c6 thé duoc tim thay trong xa hoi Birc? Nhiing nguyén téc va gia tri nao khéng
thé thuong luwong?

Muc tiéu ctia phan nay 1a gitp hoc vién hiéu rd vé cac quan diém dwoc quy dinh trong Luat co ban va dai dién cho
da sb nguwdi dan Blrc. Cac chi dé dwoc dé cap & phan nay rat nhay cdm va can dwoc chd y déc biét; giao tiép
khéng phu hop cé thé gay ra nhixng van dé nghiém trong trong méi trwéng xa hoi Birc. Nhivng quan diém nay la
khong thé thuwong lwong va hoc vién can phai thuc sw tiép thu. TAt nhién, hoc vién khéng phai ngay 1ap tirc thay
ddi y kién ctia minh va ap dung nhirng quan diém dwoc gidi thiéu. Thay vao do, hoc vién can nhan thirc duoc
nhirng quan diém khong thé thay déi nay va hiéu dwoc nhirng ky vong cla moi nguwdi dbi véi ho khi & Burc.

2. Nhitng van dé chinh tri xa héi nao hién dang duwoc tranh ludn & Pirc? Nhitng quan diém nao duoc dua ra?

Muc tiéu ctia phan nay la cung cép ra birc tranh tdng quan vé nhirng
nwéc Dire hién nay. Nhirng cudc tranh luan nay thwdng xuét phat tc
tinh hinh thwec t& mau thudn véi nhivng quan diém chinh thdng hodc quan dlem dwoc cho la 'dung dan vé mat chinh
tri'. Phan nay sé giup hoc vién hiéu dwoc cac quan diém va van dé tranh cai khac nhau hién dang dién ra tai D,
cac hoc vién sé gap phai nhiéu trong sd nhirng van dé nay khi & Bic

ThO’I Iu’ong 15 phut

5.2  Cac nguyén tac va gia tri khong thé thwong lwong

Durc da rat ra bai hoc tir qua khi: Luat Cor ban (Grundgesetz) , cé hiéu luc tlr ndm 1949, tap trung dang ké vao cac
quyén cong dan. N6 dwa ra cac quyén ma tat ca con ngudi va dic biét la tat ca cac cong dan Birc c6 ddi véi cac co
quan c6 quyén lyc tbi cao. Ching bao gdm bao vé phadm gia con ngudi, tw do quan diém, tw do béo chi va tw do tén
gido.

Tw do 1a mét trong nhirng gid tri trung tdm khong thé thwong lwong trong xa hoi Birc. N6 bat ngudn tir Luat co ban
nhw sau:

Khoan 1,2 Piéu 2 Luat co ban:

'Moi nguoi déu cé quyén tw do phét trién ban than trong pham vi khéng vi pham céc quyén cla nguoi khac hodc vi
pham quy dinh cta hién phép hodc céc nguyén téc dao dirc.’

'Moi ngudi déu c6 quyén séng va quyén duoc bdo dam toan ven vé mét thé chat. Quyén tuw do clia con nguoi la bat
kha xam pham. Nhiing quyén nay chi cé thé bi can thiép theo quy dinh cta phép luat.'

Dwa trén nhirng quy dinh nay, cdng dan Bic duoc tw do lwa chon nghé nghiép, noi Iam viéc, noi cw trd va moi
tridng xa hoéi. Ho dworc tw do lwa chon cé quan hé tinh cam véi ai hay khéng, cé con hay khong va khuynh huwéng
tinh duc cia ho. Ho cé quyén tw do lwa chon theo bét ky tén gido nao ciing nhw noi ho d&t niém tin chinh tri.

Céc hinh thirc thu dich trén co sé nhém duoc néu chi tiét duwdi day khéng duwoc dung thir vi vi pham cac quyén
co ban clia con ngudi va cong dan. 'Thu dich trén co s& nhém' [a thuat nglr chung téi st dung dé mé ta thai do xuc
pham va loai triv d6i v&i ngwdi khac vi ly do tw cach thanh vién trong moét nhém xa hoi clia nhirtng nguwdi d6. Néu
moi ngwdi bi gén nhan la 'khac biét', 'ngoai lai' hodc 'khéng binh thwdng' do mét sé yéu tb trong danh tinh cla ho,
thi sw 'khac biét' d6 cé thé dé dang bién thanh sy 'bat binh déng'. Sy phan biét dbi xt trén co s& nay la yéu té cbt
I6i ctia chd nghia cuwc doan canh hiru, thwdng biéu hién dwdi hinh thirc bai ngoai, phan biét chiing téc, bai Do Thai,
phan biét gi&i tinh va ky thi nguwéi déng tinh.

65



Diéu 3 (3) Luét co ban:

'Khéng ai cé thé bi phén biét déi xtr hodc duwoc dbi xtr wu dai duwa trén gidi tinh, dong déi, chdng tdc, ngdn ngir, qué
hwong va ngudn géc, dire tin, tén gido hodc quan diém chinh tri cda ho. Khéng ai phai chiu thiét thoi vi tinh trang
khuyét tat cda minh."'

Luat co ban nhan manh sw binh dang cla tat cd moi nguoi trwdc phap luat cling nhw quyén dwoc cudc sdng ma
ho muén. Mot nguyén tac bat di bat dich xuat phat tlr didu nay 1a moi ngudi cé quyén duoc khac biét va phai
dwoc dbi xtr binh ddng trong bat ky hoan canh nao.

Diéu 3 (1, 2) Luéat co’ ban:

'Moi nguoi déu binh déng truéc phap luét.’
'"Nam va ni ¢6 quyén binh dang. Nha nuéc sé thuc day viéc thuc hién quyén binh ding gitka nam va ni trén
thuee té va sé hudng téi viée xéa bé nhiing tré ngai hién dang ton tai.'

Mac du cac vi du vé quyén cong dan néu trén déu xuét phat tr Luat co ban va dwoc coi la gia tri c6t 16i ciia xa hoi
Drc, trén thuc té, mot sd nguyén tic nay khong dwoc thue hién day dd trong mét sé [inh vwe nhét dinh trong doi
sbng hang ngay. Nhirng linh vuwc nay thwdng dan dén cac cudc tranh luan, trong d6 ca xa hoi phai dau tranh dé
thwe hién hiéu qua hon cac quyén duoc quy dinh trong Luat co ban. Day 1a hai vi du vé quyén binh dang khong
duoc thye hién day du:

-  Tralwong binh déng gira lao déng nam va niv: theo théng ké, khoang céach tién lwong theo gidi tinh
& Dlrc 1a 21%, nghia 14 trung binh, phu ni nhan mic lwong thip hon 21% so véi nam gidi khi lam
cung mét cong viéc voi cung ky nang.

- Nhirng ngudi c6 ngudn gbc nhap cw it dwoc dai dién trong linh vuc chinh tri, quan ly doanh nghiép va
truyén thong & Birc. Méc du k§ ndng ngdn ngi tiéng Dlre 1a diéu kién quan trong dé hoi nhap, ciing
¢6 nhirng rao can khac mang tinh hé théng khi tim nha &, giao dich v&i chinh quyén va thu hwéng
dich vu gido duc.

Hogt dong nhom ty chon

Muc tiéu: Hoat dong nay nhdm kh&i dong va khuyén khich sw tham gia ctia hoc vién. Bai tap nay khuyén khich
hoc vién suy nghi vé chi dé binh d&ng gi¢i va nang cao nhan thirc vé khoang céch tién lvong theo gidi tinh va
nhi*rng nd luc dé gidm thiéu khodng cach tién lwong.

Phwong phap: Chiéu video duéi day (thdi lwong: 4:30 phut) vé Iy do din dén chénh Iéch tién lwong theo gidi
& Dlrc. D&t cac cau héi bén dwéi va yéu cau hoc vién phat biéu suy nght, trai nghiém va an twong ctia minh
trwéc ca lop trong 5-10 phat. Néu mudn hién thi video qua chia s& man hinh, hay nhé bat tinh nang chia sé
am thanh trong phan cai dat.

Video: Nwéc Birc c6 van dé binh déng gidi khong? | Tin tirc DW www.youtube.com/watch?v=Ac10j1ykZnM
Cau hoi
= Nhirng ly do dan dén chénh léch tién lwong theo gidi tinh & Burc Ia gi? Quéc gia ban c6 tinh trang

chénh léch lwong theo gidi tinh khéng? Néu vay, ban cé biét khodng cach nay la bao nhiéu khéng?
Ban nghi c6 thé Iam gi dé gidm thiéu khodng cach nay?
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5.3  Gidi tinh, gi®i va khuynh hwéng tinh duc

Cac nguyén tac binh dang va tw do khéng thé thwong lwong dwoc ap dung cho ban dang gidi cling nhw xu
hwéng tinh duc. Gi&i tinh dé cap dén sw khac biét vé& mat sinh hoc, trong khi gi®i dé& cap dén cac déc diém mang
tinh xa hoi cGia phu ni¥, nam gidi, tré em gai va tré em trai, bao gdm cac chudn mwc, hanh vi va vai trd lién quan
dén viéc 1a phu ni¥, nam gi&i, con gai hay con trai cling nhw cac médi quan hé gitra cac dbi twong nay. La mot
pham tru xa hoi, gi¢i co sw khac biét & cac xa hdi khac nhau va co s thay dbi theo thoi gian. Nam 2018, luat
phap Burc cho phép tly chon gigi tinh th ba trén gidy khai sinh, hd chiéu, bang lai xe va cac gidy t& phap ly khac;
thay vi chi chon 'nam' va 'n@', moi nguoi cé thé chon 'khac'. Lua chon thir ba nay tao thanh mét phan khéng thé
thiéu trong phan bd gidi tinh trong cac théng béo tuyén dung va dwoc biéu thi gibng nhw hai lwa chon gidi tinh
khac: 'd' cho khac, 'f' cho nir, 'm' cho nam.

Xu hwéng tinh duc dé cap dén moét kiéu thu hat mang tinh Iang man hoéc tinh duc (hodc sw két hop ca hai) déi
v&i mot gidi tinh hodc gi¢i nhat dinh. Cac ca nhan co thé bi thu hit béi ngwdi khac gidi tinh hodc gidi, cuing gidi
tinh hodc gidi hodc ca hai gi¢i hodc nhiéu hon mot gi¢i. O Pirc, cac chil dé trén [a van dé riéng tw va tat cad moi
ca nhan déu dwoc phap luat bao vé vé gidi tinh, ban dang gi¢i va khuynh hwéng tinh duc cta ho. Vi vay, sw phan
biét dbi xtr dwa trén nhirng co s& nay ciu thanh mét hanh vi vi pham quyén co ban. Birc cdng nhan cac mdi quan
hé ddng gi¢i vao nam 2001, trao cho cac cap dong gi¢i nhiéu quyén hon lién quan dén thira k&, thué va cac loi
ich khac. Birc hop phap héa hén nhan dong gi¢i vao nam 2017 bat chap sw phan déi gay gat tir cac chinh tri gia
b&o tha va Gido hoi Coéng gido. Tuy nhién, cac cdp déi dong gi¢i mubn lap gia dinh van phai déi mat véi cac rao
cén phap ly va van hoéa.

5.4 Xung dot quyén co’ ban Th&i lwong: 10 phat

Lam thé nao dé mot xa hadi gidi quyét cac quyén co ban cla cong dan khi ho xung dét véi nhau? Lich st o 1au da
c6 cac cudc thao luan vé cac quyén co ban. Tuy nhién, dai dich COVID-19 da lam sang té mot chu dé quan trong
khac: sw can bang gitra cac quyén co ban mau thudn véi nhau, chadng han nhu quyén tw do va quyén duoc sbng.
O cép dd co ban, cac quyén co ban nay phai dwoc xem xét trong méi twong quan véi nhau. Tat nhién, lwu y réng
cac qua trinh can bang nay ludn dién ra. Cau néi sau day dwoc trich dan thwdng xuyén: 'Tw do cla tdi két thuc &
noi tw do clia ngwdi khac bat dau.'

Trong bdi canh dai dich COVID-19 bung phat, chinh phi da thwe hién nguyén tac chdng dich: bat budc deo khau
trang, gi¢i nghiém va cdm tu tap xa hoi. Nhirng bién phap nay dwoc thue hién trong nd luc bao vé ngwei dan khoi
vi-rat. Tuy nhién, tinh chat bt budc ctia cac bién phap nay da dan dén sw phan khang dang ké trong mot sé bod
phan nguwdi dan. Quyén tw do hdi hop dwoc quy dinh trong Luat co ban (E)iéu 9): 'Moi cdng dan Blrc co quyén tu
tdp moét cach hoa binh va khdng vi trang ma khéng can thdng bao trudc hodc xin phép.' V&i lich str cai trj toan tri
clia nwéc Pire, ngudi Birc cwe ky nhay cdm khi néi dén viéc han ché cac quyén ctia ho. Do dd, cac cudc biéu
tinh rAm rd phan dbi cac bién phap phong chéng dich COVID-19 d dién ra trén khép dat nwéc. Sau khi cé véc xin
COVID-19, hau hét cac dia diém cong cdng bt dau chi mé clra cho nhitng du khach da dwoc tiém véc xin. Két
qua 1a nhirng cdng dan chwa dwoc tiém ching da bi cach ly khai ddi séng cdng cong. Nhirng céng dan chwa dwoc
tiém vac xin cdm thay bj ap lwc va da vién dan quy dinh sau dé phan dbi tinh trang nay:

Diéu 2 (2) Luét co’ ban:

'Moi nguoi déu cé quyén duoc séng va quyén toan ven vé than thé. Quyén tw do cla con nguoi la bat kha xam
pham. Nhitng quyén nay chi cé thé bj can thiép bdng luat.'

DPdng thoi, nhitng ngwdi thudc nhém dé bi tdn thwong va da dwoc tiém vac xin cam thay bi de doa béi nhirng ngu i
chwa dwoc tiém véc xin, coi ho la nhirng nguwdi cé kha nang mang vi-rat va danh gia hanh vi ctia ho 1a 'phan xa hoi'.
Theo quan diém cda ho, quyét dinh cla nhirtng ngudi khéng tiém ching da gay nguy hiém dén tinh mang cda ho
va kéo dai dai dich cho toan xa hoi.
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Mot vi du khac vé xung dot quyén la cau hai liéu cac nir gido vien Hoi gido cé thé doi khan tram dau tai noi lam

viéc ctia ho hay khéng. Quy dinh réng céng chirc (Beamte) phai duy tri tinh trung 1ap mau thuan véi quyén tw
do tin ngwdng ctia ho. Vi phap luat vé giao duc dwoc quy dinh & cap tiéu bang, méi tiéu bang da thwc hién cac
gidi phap khac nhau dé xt ly van dé nay. Trong khi Bang Baden-Wiirttemberg cdm gido vién ddi khan tram dau
thi North Rhine-Westphalia lai cho phép.

Bai tap nhom tw chon: Théi lwgng: 30 pht
Cac cuodc tranh luan chinh tri xa hoi hién nay

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc trong khi Luat co ban cé quan diém rd rang vé quyén cong dan, Luat khéng khang
dinh réng cac quyén nay dworc trao day du va cho tat cd moi nguwdi. Hoc vién can biét rang ngwdi dan & Bic co
quyén tw do dau tranh cho cac quyén ctia minh, va déi khi cé nhirng tinh huéng ma cac quyén xung dot véi cac
luat khac va khong cé gidi phap ro rang.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh hai nhém, giao cho méi nhém mét trong hai tinh huéng dwéi day. Cho hoc
vién khoang 20 phuat dé doc cac bai bao va tra 1&i cac cau hdi. Tiép theo, cho cac nhém 10 phut dé trinh bay

két qua.

Trwong hop 1: Biéu tinh phan déi cac bién phap chéng dich COVID-19:

1. www.theguardian.com/world/2022/jan/25/peace-freedom-no-dictatorship-germans-protest-
against-covid-restriction

Cau hoi

> Tai sao nguoi dan & Birc phan déi cac bién phap chdng dich COVID-19 cua chinh pha?
Chinh pht ctia nwéc ban da (rng phé véi dai dich nhw thé nao va ngudi dan phan ng nhw
thé nao trwdc cac bién phap nay?

Trwong hop 2: Khin trum dau cha ngwdi Hoi gido trong trwdng hoc:

1. www.dw.com/en/experts-urge-dialogue-in-germanys-school-headscarf-ban-debate/a-43383624
2. www.Europeanacademyoreligionandsociety.com/news/headscarf-debate-in-germany
Cau hoi

>  Céc lap luan khac nhau Gng hd va phan déi viéc doi khan trum
dau 14 gi? Cé quy dinh vé tinh trung lap di v&i gido vién & nuéc
ban khéng?

Lwu y! Hoc vién c6 thé bay t6 y kién ca nhan trai nguwoc nhau vé cac chi dé nay. Néu cudc thdo luan tré nén soi
ndi hodc tham chi mang tinh ca nhan, hay hwéng sw chi y clia hoc vién tré lai muc tiéu cla bai tap: tim hiéu vé
cac quan diém khac nhau va hiéu tai sao cac cudc tranh luan lai tén tai. Dan chd dwoc dic trwng béi sy hién dién
ddng thdi clia cac quan diém trai ngwoc nhau va tao diéu kién thuan loi cho viéc tién hanh thuwong lwong gitra cac
quan diém nay.
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T 1961 dén 1989, Pong Pirc va Tay Bire bi chia cat. Anh hwéng clia sw phan chia nay van con kéo dai cho
dén ngay nay. Sau khi dat nwéc thdng nhat, mién Dong va mién Tay van cé su khac biét vé kinh té, van hoa va
chinh tri. Nguyén nhan cla sy khac biét nay bat nguén tir thoi ky hau thédng nhat. Sau khi théng nhét, Dong Bac
can chuyén tir nén kinh té ké hoach héa sang nén kinh té thi tredng tw do. Pay la mét bwdc di khé khan déi voi
DPong Birc va dan dén tinh trang that nghiép trAm trong. Tt khi théng nhét, chinh phi da tim cach binh ding hoa
diéu kién sdéng trén toan nwéc Bire. Mac du qua trinh nay van chwa hoan thanh, nhirng budc tién Ién da dwoc
thwe hién.

Video sau day cung cap théng tin chi tiét hon vé nhirng khac biét dinh hinh déi thoai Déng-Tay hién tai:

www.youtube.com/watch?v=eQiFayVX-tg

Hay cho hoc vién xem video nay.

5.6  Trach nhiém dac biét déi vé&i Israel Théi lwgng: 5 phit

Chu dé nay rat nhay cdm vi mdi quan hé gitra DPlrc va Israel rat dac biét. M6i quan hé nay luén dwoc danh dau
bang Shoah (ti tiéng Do Thai cé nghia la 'thdm hoa', dwoc s& dung nhw mét tr ddng nghia véi nan diét ching
- Holocaust), chién dich giét hai c6 hé théng sau triéu ngudi Do Thai ctia Blrc Qubc x&. Tuy nhién, mbi quan
hé nay da phat trién manh mé ké tr ndm 1965, day la ndm ma quan hé ngoai giao toan dién duoc thiét lap
gitra hai nuwéc. Tinh doan két gitra hai qudc gia da dwoc nang cao thédng qua nhivng dip ky niém chung va cac
chuyén thdm thuéng xuyén clia dai dién chinh pha Birc. B6 Ngoai giao Lién bang Bic tuyén bbd nhu sau:

'Ban chat doc dao ctia mbi quan hé Purc-Israel la nén téng cua chinh sach déi ngoai cta Pirc. Pirc Ging hd quyén
tén tai ciia Nha nuéc Israel. La mét déi téc tich cuc trong EU, Bire dng hd cac né luc hoa binh & Trung Péng. Tai
Lién hop quéc, Pirc ting hé viéc dbi xir cong bang véi cac bén trong cudc xung doét & Trung Boéng.'

Tha twéng va cac chinh phi Burc ludn khang dinh quyén ton tai cGa Israel mot cach rd rang. Tuy nhién, Bc ludn
ing ho giai phap hai nha nwéc dbi véi cude xung dot gitra ngudi Israel va ngudi Palestine.

Viéc cong nhan nan diét chiing (Holocaust) |a khéng thé tranh cai va da dwoc dwa vao Nghi quyét cta Lién hop
quéc vé phi nhan va bép méo nan diét chiing. Viéc phl nhan nan diét ching 1a moét thuyét am mwu bai Do Thai va
do d6, vi pham Diéu 3 cha Luat Co ban (xem Phan 5.1 vé thu han dwa trén nhém).

5.7 Nhap cw va hdi nhap Théi lweng: 10 phut

Mot mat, Birc vé co ban 1a mot qudc gia nhap cw, dwa vao lao dong nhap cw va déng vai trd 1a noi tiép nhan
ngwdi ti nan. Mat khac, cac cudc tranh luan van con gay tranh cdi vé van dé ti nan, chinh sach ctia Birc ddi véi
'Aussiedler’ (nguwdi Dirc hdi hwong) va sw hdi nhap cia ngwdi nwéc ngoai. Pirc 1a mot diém dén phd bién dbi
véi ngudi di cw, nhivng ngudi nay da cé déng gép dang ké cho sw phat trién kinh té xa hdi clia dat nwéc. Chinh
phu lién minh ma&i cla Bie (ndm 2022) hy vong sé thu hat 400.000 lao ddng nwéc ngoai c6 trinh dd mdi nam
dé giai quyét tinh trang mat can bang dan sé va thiéu lao dong trong cac linh vuc then chét, ca hai déu cé nguy
co can tré qua trinh phuc héi sau dai dich COVID-19. Sau nhiéu thap ky v&i ty 1& sinh thap va tinh trang di cw
thuan tay, lwc lwong lao ddng ngay cang thu hep tao thanh mét qua bom hen gid vé nhan khau hoc déi véi hé
théng hwu tri cong clia Birc; sé lwong ngudi lao ddng gidm trong khi ho phai chiu ganh ndng lvong hwu clia mét
lwong ngudi nghi hwu ngay cang téng (tudi tho trung binh ngay cang ting). Mac du da xuét hién dong lwc thac
day di cw vi muc dich kinh t& nay, van tdn tai cac cudc tranh luan chinh tri xa hdi va nhiéu ngwdi van do dy trong
viéc khuyén khich nhap cuw.
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Cac cudc tranh luan & Blre vé di cw, ti nan va hoi nhap da dwoc tiép tuc ké tir khi chién tranh Syria bung nd, khién
khoang 820.000 nguwdi xin ti nan dén Blrc. N6 lwc tiép nhan nguwdi nhap cw dac biét nay duoc goi la “van héa
chao dén” cta Brc. Tuy nhién, nhiéu ngwdi Birc khéng ddng y véi thai dd nay va khéng muén tiép nhan nguoi ti
nan hodc nhirng ngudi di cw khac. Quan diém nay da lam phat sinh cac phong trao phan khang bai ngoai, cudi
ciing dan dén sw tréi day ctia dang dan tay cwc hivu 'Lwa chon thay thé cho nuwéc Burc' (AfD). Mot trong nhirng ly
do chinh ctia sw hoai nghi nay la dy doan vé sw khac biét vé vin hoéa va tén gido cé thé gay ra xung dot gitra
ngwoi Dlre ban dia va ngwdi nhap cuw.

Tuy nhién, cac nghién ciru gan day chi ra rang nguwdi Birc lac quan hon vé van dé nhap cu so véi vai ndm
trwde. Nhiéu ngwdi Bire coi nhap cw la mot cach gidp gidi quyét cac van dé kinh té va dan sb ciia Buc.

5.8 Baitap mé&rong

Bién thé I: CO BAN Th&i lwong: 35 phat

Bai tap nghién clru, 'cac quyén co ban'

Muc tiéu: Hoc vién hiéu sau hon vé cac quyén co ban & Blrc bang cach lién hé cac vi du thuc té véi cac bai
viét duoi day.

Tai liéu/ phwong phap

- Thiét bj két ndi Internet dé

hign o = Thiét bj két noi
nghién ctru @ Internet dé nghién m
=  PPT c6 hwéng dan ’ ctu

> Phong chia nhém Truc - PPT c6 huéng dén Truec tiép
X tuyen > Khéng gian lam viéc
Chuan bi nhom
g Lép trwe tiép: Dam bao hoc vién cé dién thoai thédng minh hodc may tinh dé tién hanh nghién ctu truc tuyén.

Chuén bj khéng gian lam viéc nhém dé cac cap lam viéc.
W Lép trwe tuyén: Chuan bj mot phong lam viéc nhém riéng cho méi nhom.
Lam bai tap
1. GUi cho hoc vién lién két dé truy cap Luat Co ban ctia Cong hoa Lién bang Duic:

www.gesetze-im-internet.de/englisch_gg/index.htmihttp.//www.gesetze-im-
internet.de/englisch _gg/index.html|

2. Chia hoc vién thanh tirng cap (néu sb lwong hoc vién 1a sé 18 thi mot nhém co thé cé ba hoc vién). Cho hoc
vién 20 phat dé nghién cru va suy nghi vé nhirng cau hdi sau:

-  Quyén co ban nao (diéu 1-19) d&c biét quan trong dbi véi ban va tai sao?
>  Puwaramoét vi du v& mot sw kién tlr bat ky qudc gia ndo ma quyén dé bi vi pham.

-  Cau héi phu: Ban c6 thé k& mot sw kién nao trong d6 cac luat co' ban hién hanh mau thuan nhau
va chua cé cach giai quyét rd rang khéng (vi du: cac bién phap COVID-19, Khan tram dau cla
nguwdi Hoi gido & trudng)?
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3. Tap hop ca I&p. Yéu cau hoc vién trinh bay suy nghi va cac ndi dung chinh ctia phan thao luan nhém
trwde 16p. Trong phan trinh bay ctia hoc vién, giang vién cé thé nhan xét néu can (dé xac nhan hoéc chinh
stra y kién cla hoc vién). Danh khoang 15 phat cho phan nay.

Bién thé I TRINH DO CAO Théi lwong: 40 phut

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai cac chi dé tir hoc phan nay bang cach phan tich sau hon cac y kién, gia tri, nguyén tic
va céac tinh hudng cang thdng do cac chl dé khac nhau gay ra. Hoc vién c6 thé lién két cac chi dé vai kinh nghiém
va hé théng gia tri clia riéng minh; ddi lai, hoc vién cé thé suy nghi vé sw khac biét gitra Blrc va qudc gia gbc cla
minh va nhan thirc dwoc nhivng tinh hudng khé chju cé kha nang xay ra.

Tai liéu/ phwrong phap
=  PPT c6 hwéng dan @ =  Bang ghim, ghim, thé
- Phong lam viéc nhém tgi -> Khu vwc lam
) i viéc nhdm
> Bjélpg ’Eréng ky th‘uét s6 riéng biét
v&i mét khung va 5 Truc tuyén Truc tiép

phiéu ghi chu ky thuat
s6



Chuan bj

g
w

Lé&p trwe tiép: Viét mbi chi dé dwéi day vao mot tAm thé va ghim 1én bang ghim.

Lop trwe tuyén: Chuan bi mot bang trang ky thuat s6 voi mét khung. Viét tirng cha dé bén duai 1én
mét t& giay ghi chu va dat chung vao khung.

> Tra lwong binh dang cho nam va ni

>  Ké&t hdon/nhan con nudi ddng gidi

> Gi4o vién méc biéu twong tdn gido trong trudng hoc
-  Tiém ching bat budc

-  Gidihan vé sé lwvgng ngudi ti nan

Lam bai tap

1.

Chia hoc vién thanh nhom ba ngudi (néu can, mét sé6 nhém co thé co bbn ngudi). Cac thanh vién trong
nhém phai quyét dinh xem ai sé ddm nhan ba vai tro sau:

> mét phéng vién

- Hai ngwoi tranh luan (trong nhém cé bdn ngudi tham gia cé thé cé thém mot ngwdi tranh luan hodc
thém mét nguwdi bao cao)

Yéu cau cac nhom chon mét chi dé bang cach chon mét thé. Giang vién co thé cho phép nhiéu nhém

cung chon mét chu dé.

Trinh chiéu théng tin hwéng dan trén PowerPoint: 'Thé hién mot cudc tranh luan dai 5 phat vé chi dé ban

da chon, dai dién cho cac quan diém/y kién trai ngwoc khéc nhau. Phéng vién nén gidi thiéu cudc tranh luan
nhw dang twong thuat triec ti€p trén mét kénh thoi sw. Bé délm bdo hiéu qud, ho nén déng vai tro la ngudi
diéu hanh va nhirng ngwoi tranh luan nén giai thich quan diém cta minh.

Sau khi hoc vién hiéu nhiém vu, hay yéu ciu hoc vién lam viéc tirng nhém riéng & cac khu vuc tach biét (dbi
Vi ldp hoc truc tiép) hodc phong hop nhém (d6i véi Iép hoc trie tuyén) trong 15 phat. Khuyén khich hoc vién
phat huy sang tao va ghi lai cac cau hdi va phan l1ap luan da Ién ké hoach.

Tap hop ca 16p dé trinh bay cac tinh huéng nhap vai. M&i nhém sé c6 5 phut dé thwc hién, nghia la phan nay
c6 thé thay ddi vé thoi lwong. Tuy nhién, hdy cb géng hoan thanh trong khoang 20 phat .

Sau khi tat ca cac nhdm da biéu dién xong, hay dét ra cau hdi lién hé sau: 'Kich ban nao trong sé nhirng kich
ban nay cé thé xay ra & dat nwéc cla ban? Kich ban nao khéng thé xay ra & dat nwéc clia ban? Giai thich ly
do’. Danh khoéng 5 phut cho phan nay.
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59 Kétluan Th&i lwong: 5 phut

Tém tat ngén gon nodi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhét
ma hoc vién da hoc dwoc. Sau dd, khuyén khich hoc vién dat cau héi véi mét sé goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
-  Céb diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

-  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bb sung va chia sé véi 1op).
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5.10 Cac dwong dan truyén cam hirng va dé doc thém

1.

Thu han dwa trén nhém

- Phan biét gigi tinh: www.dw.com/en/germany-bild-newspaper-chief-editor-removed-from-post/a-
59542859

> Chu nghia cwc doan/phat ngén cam thu: www.euronews.com/2022/01/26/germany-considers-
banning-telegram-app-accused-of-facilitating-hate-speech

-  Bét binh ddng va COVID-19: www.dw.com/en/social-inequality-in-germany-is-on-the-rise/a-
57509743
Gidi tinh va Gi&i

> Uy vién LGBTQ+: www.dw.com/en/Igbtq-rights-germany-appoints-first-commissioner-for-
queer- cong viéc/a-60351173

> Théo luan vé cac tlr phan biét gidi tinh: www.npr.org/2021/10/30/1049603171/germany-gender-
neutral
Bat binh dang Péng Tay

> Chénh léch tién lwong: www.iamexpat.de/career/ Viéc lam-news/statistics-still-show-respect-
wage-gap-bet- ween-déng-tay-Dirc

> Suv khac biét gilra Déng Dlrc va Tay Dirc: www.thelocal.de/20181002/the-east-west-divide
Luat co ban

> B&o vé thé hé twong lai: www.theguardian.com/world/2021/apr/29/historic-german-ruling-says-
khi hau-muc tiéu-khéng di khé khan

-  Céc cudc biéu tinh chéng lai cac bién phap chéng dich COVID-19: www.dw.com/en/covid-
protests-in-germany-orchestrated-an- ger/a-60389179

> Tiém chang bét budc: www.dw.com/en/covid-germany-sputters-on-vaccine-mandate/a-60450938

Durc va Israel

-> Nghi quyét chéng lai pht nhan nan diét ching: www.auswaertiges-amt.de/en/newsroom/news/-
12507566

> Ngay twédng niém Holocaust: www.dw.com/en/german-bundestag-commemorates-
holocaust- ngay twéng niém/a-60570634

Nhéap cw va hoi nhap
-  Dulc la diém dén: www.infomigrants.net/vi
- Tai sao Btrc can nguwdi nhap cw: www.infomigrants.net/vi

> Tai sao Dl&rc can nguwdi nhap cw: www.infomigrants.net/vi
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Muc Tai liéu
tiéu

Hoc vién tim hiéu vé Dao tao truc tiép

= NOi dung chinh: 80 - CAu truc lién bang - Bai trinh bay ndi dung
pht clia Blrc bai hoc/ cau hoi
- NOi dung chuyén

sau: 170 pht = Sy phén chia - Bang lat, phiéu ghi chu, but da

trach nhiém

- Cac cu tric bao vé/an bao tao trye tuyen

ninh dan sw - Bai trinh bay néi dung
bai hoc/ cau hai

- Bang trang ky thuat s




Muc luc

6.1 No6i dung chinh CAu trac nha nwéc lién bang cta Birc va sw phan chia trach nhiém
6.2  Noi dung chinh Sw phan chia quyén han

6.3  Noi dung chuyén sau Bau cr

6.4  Noi dung chuyén sau Cac dang cam quyén va doi lap

6.5 Noi dung chinh C4u truc an ninh
6.6  Noi dung chuyén sau Hé théng doan két
6.7 Noi dung chinh Bai tap mé rong
6.8  Noi dung chinh Két luan

Quy trinh thwc hién
Cau truc bai hoc dé xuéat cho phan néi dung chinh

Cung cép théng tin diu vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat dong tw chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hodc bai tap lién hé trong hoc phan

Lam bai tap nhém dwoc danh dau néi dung chinh

Lam bai tap mé rong vao cubi budi dé két thuc budi hoc

Ao

Néu giang vién mudn gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay, hay s& dung phan ndi dung chuyén sau va cac
bai tap tw chon

Tém tat

Cong hoa Lién bang Birc la mdt nha nwéc lién bang dan chid va x& hoi. Dan cha, chi nghia lién bang va nha
nwéc phuc loi la nhirng nguyén tic ciu trdc quan trong nhat ctia Bire. Chi nghia lién bang cé lién quan dén
nguyén tac bd tro, va Luat co ban quy dinh viéc phan chia trach nhiém gitra chinh pht lién bang va cac bang.
Quyén lwc cla chinh phi dwgc phan chia gitra cac co quan lap phap, hanh phéap va tw phap. Hé théng an ninh
chd yéu bao gdm céc van phong trat tw cong, canh sat, dich vu khan cip va déi ciru hda. Khai niém doan két 1a
nén tdng cla nguyén tic co ban ctia bao hiém xa hoi.

Ngudn tham khao

Chinh phu Lién bang Birc - www.bundesregierung.de/breg-en

Canh sat & Blrc - www.handbookgermany.de/en/rights-
laws/police.html

T6 tung hinh sw - www.infovictims.de/de_en/criminal-
proceedings/overview

Hé théng an ninh xa hoi - www.iamexpat.de/expat-info/social-security
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sw phan chia trach nhiém

Coéng hoa Lién bang Brc la moét nha nwéce lién bang dan chi va xa hoéi. Dan chu cé nghia la ngwoi dan Bire tao
nén chi quyén ctia nwéc DBire. Chi nghia lién bang, phap quyén va nha nwéc phic lgi 1a nhivng nguyén tac
cu tric quan trong nhat clia nwéc Birc. Trong nén dan chi dai dién ctia Cong hoa Lién bang, loi ich cta cong
dan duoc dai dién bdi cac can bd dwoc bau ra trong Nghi vién, nhirng ngwdi dwa ra quyét dinh theo nguyén
tac da s (theo dd két qua dwoc da sb dai biéu thong qua dwoc thye hién).

Chu nghia lién bang

Cong hoa Lién bang Btrc bao gdm 16 bang (Bundeslénder)', vé nguyén tac, tham gia xay dwng luat lién bang.
Chu nghta lién bang cé lién quan chat ché véi nguyén tac bé tro, khdng dinh rdng cac quyét dinh nén dwoc dwa ra
& cap thap nhét c6 thé (Lwu y: Nguyén tac bd tror dwoc trinh bay chi tiét trong Hoc phan 7). Nhw vay, viéc thuc thi
quyén lyc nha nwéc va hoan thanh cac nhiém vu cia nha nwéc 1a trach nhiém cda cac bang, triv khi Luat co ban
quy dinh ngoai lé. Luat co ban quy dinh chinh xac sw phan chia trach nhiém gitra chinh phd lién bang va cac
bang. Vi du, cac bang chju trach nhiém vé gido duc, van héa va canh sat, trong khi chinh phu lién bang chiu trach
nhiém vé chinh sach dbi ngoai va qubc phong.

CAu truc thé ché nay dwoc thanh 1ap dé ngan chn quyén lwc tap trung vao tay mot ca nhan hodc thé ché, chi yéu
do sw cai tri ctia Birc Quéc x4 trong lich sir.

* www.derweg.org/wp-content/uploads/2016/03/deutschlandkarte_big.png
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Bai tap lién hé/déng vai: nguyén tac lién bang NOI DUNG CH[NH

Muc tiéu: Hoc vién c6 sw hiéu biét sau séc hon vé cac co hdi va thach thirc clia hé théng lién bang cling nhw sw
khac biét gitra hé thdng lién bang va hé thdng tap trung quyén lyc.

Phwong phap: Gidng vién cé thé td chirc mét cudc thao luan chung, trong d6 hoc vién cé thé chia sé suy nghi cla
minh ho&c gidng vién cé thé s& dung bai tap déng vai dé td chirc moét cude tranh luan gitra cac (rng cl vién. Ly dai
dich COVID-19 Iam vi du hodc yéu cau hoc vién nghi ra mét vi du khac. Yéu cdu mét sb hoc vién bwéc 1én phia
trwdc va phan cdng vai trd cho hoc vién: Bo trwdng kiém Téng thdng (cac) bang ctia Dirc (c6 thé 1a nhirng dbi twong
chiu tac dong khac nhau tir cudc khiing hoang, cé nhu cau va chién lwoc khac nhau), Thi twéng, chd ctra hang,
coéng dan, chd s& hiru ctia mét cdng ty du lich hodc cac vai trd khac ma giang vién thay lién quan. Yéu cau hoc vién
dwa ra nhirng 1ap luan thwc té lién quan dén cac van dé lién bang va thao luan. Cho phép cac hoc vién khac dét cau
héi va binh luan. Giang vién co thé doéng vai trd diéu hanh cudc thao luan hodc cé thé chon mét hoc vién lam nguoi
diéu hanh. Chon cha dé va vai dién trong khéng qua 5 phut; bai tap nay khéng nén kéo dai quéa 25 phat .

Lwu y vé cac vai dién trong vi du vé COVID-19:

Cac Tong théng kiém B6 tredng mong mudn cé thé phan &ng linh hoat véi tinh hinh thuwe té, nghia 1a ho
c6 thé sé tir chdi cac bién phap ap dung cho ca quéc gia. Tuy nhién, nhitng bang bi anh hwéng ning né
nhét bdi COVID-19 cé thé yéu cau hd tro tap trung va dwa ra cac quyét dinh dé& ddm bao rang ho khéng bi
thiét thoi so véi cac bang khac (vi du nhw cac quy dinh han ché hon so véi cac bang 1an can).

Tha twéng mudn duy tri kha nang dy doan va an ninh, Iwa chon cac chién lvgc nhét quan va co kha nang
thong nhat.

Chu ctra hang cam thay khéng an toan va muén cé thé 1&n ké hoach trwdc. Néu sdéng gan bién gisi gitra cac
bang, ho khéng mudn gép bét loi so vé&i cac clra hang & cac bang lan can.

Ngwei dan mudn cé thé hiéu duwoc cac quy dinh va mubn cac bién phap hiéu qué va phu hop duoc ap
dung. Ho phai déi mét véi sw lwa chon khé khan gitra an toan va tw do, diéu nay cé thé dan dén sy bét
man. Mét sb ngudi Ging ho cac quy dinh théng nhét, trong khi nhirng ngudi khac muén cé mét bién phap
phan (rng linh hoat vé&i tinh hinh thyc té. Ho khéng phai lic nao ciing hiéu tai sao mét thanh phé chi cach
dé vai km lai 6 nhirng quy dinh khac biét. Mot sb ngudi dan vui mirng nhan thay céc bién phap it nghiém
ngat hon dwoc ap dung tai cac khu vyee 1an can va tan dung diéu nay mét cach cé lgi cho ban than (vi du:
bang cach di chuyén dén dia phwong nay vao thdi gian ranh). Y kién clia ngwdi dan phu thuéc rat nhiéu
vao cdm giac an toan clia chinh ho.

Cac hang du lich dang trong tinh trang kinh t& hét strc khé khan. Tinh hinh kinh doanh da gidam manh. Cac
bién phap khac nhau & cac bang doéng nghia véi viéc phai lam thém nhiéu viéc, vi ho can duwoc cap nhat
thong tin dé theo kip cac van dé va cau héi ciia khach hang. Ho mudn dworc hé tro vé tai chinh va kha nang
lap ké hoach.

Cau hoi

-  Mét sd wu diém va nhwoc diém cla nguyén téc lién bang trong thdi ky khiing hodng la gi? Pwa ra mét vi
du hién tai (vi du: khiing hoang khi hau, dai dich, cac méi de doa trong nwéc). Cé nhirng loai khiing hoang
khac nhau véi cac cach gidi quyét khac nhau khéng?
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Sw phan chia quyén han dwoc quy dinh trong Luat co ban, la mét nguyén téc cbt 16i ctia nén dan cha Bic. Quyén
lwc cia nha nwéc dwoc phan chia gitba nhidu nhanh: 1ap phap, hanh phap va tw phap. Cac nhanh nay nhdm muc
dich giam sat 1an nhau va, han ché quyén lwc clia nha nuwéc. Pong thai nay duwoc goi la 'kiém tra va can bang'.

Nhanh lap phap chiu trach nhiém lam luat. Nhanh hanh phap chiju trach nhiém thwc hién va quan ly chinh sach
coéng. Co quan tw phap giai thich hién phap va phap luat. Nghi vién (Bundestag) la co quan cao nhét ciia nhanh
lap phap Burc. Chinh phu Lién bang dai dién cho nhanh hanh phap. Téa an Hién phap lién bang va cac toéa an
DAt dai dai dién cho nhanh tw phap.

Céac td chirc & ca cép lién bang va tiéu bang hoat dong trong hé thdng kiém tra va can bang, nhung ciing phéi
hop va xem xét cac mbi qguan tdm clia nhau. Cé moét sw khac biét quan trong gitra ché do lién bang ctia Blrc va
cta cac quéc gia khac: & Blrc, chinh phi cla tirng bang tham gia trwc tiép vao cac quyét dinh cia Chinh phu
Lién bang. Diéu nay dwoc thuc hién théng qua mét 'nghi vién cla cac chinh pha & cac bang’ (Bundesrat) .

6.3 Bau cw Thoi Iwgng: 5 phat

Céc cudc bau clr - dai dién cho yéu tb cbt I16i clia nén dan chd - dwoc tién hanh & cap thanh phéd, bang (Bundesland)
va lién bang cling nhw & cap EU dé bau ra cac thanh vién cta Nghi vién Chau Au. Luat phap yéu cau cac cudc bau
ctr phai dwoc tién hanh toan thé, trwe tiép, mién phi, binh dang va an danh .

Tong quan
Moi cong dan déu cé quyén bd phiéu mién Ia ho du 18 tudi tré I1&n. Khéng c6 nhém nao bij loai triy khéng duoc
bd phiéu vi cac ly do xa hdi, chinh tri hodc kinh té.

Truwc tiép
Phiéu bau phai duwoc st dung truc tiép dé& phan bd ghé trong qubc hoi. Khéng dwoc thue hién théng qua trung
gian (vi du: Dai ct tri doan Hoa Ky).

Mién phi
Cac cudc bd phiéu phai dwoc thwe hién ma khong co su ép budc Cl’,lla nha nwdc hoac khdng chiu cac anh huwéng
khéng hop ly khac. Khéng ai cé thé bi phan biét déi xtr dua trén phiéu bau cla ho.

Binh dang
Tét ca cac cl tri dG didu kién phai c6 sb phiéu béng nhau va phai cé gia tri nhw nhau.

An danh
Khéng thé quyét dinh viéc bd phiéu ctia mot ngudi.

N6i chung, cong dan dwoc quyén bau clr tir 18 tudi. Tuy nhién, viéc ha th&p dd tudi bd phiéu ciing dang dwoc
thao luan d& mang lai tdm &nh huwéng I&n hon cho nhirng ngu i tré tubi.
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Muc tiéu: Hoat dong nay nhdm khéi dong va thu hat sw tham gia ctia hoc vién dé suy nghi vé cac nguyén tac bau
clr.

Phwong phap: D&t cau hdi dudi day cho hoc vién. Khi hoc vién phat biéu, hay tap hop cac cau tra |oi trén bang
lat hodc bang trang k§ thuat s6. Gidng vién cé thé tém tat cac cau tra & & cudi va bd sung théng tin can thiét.
Hoat dong nay sé kéo dai khdng qua 5 phut .

Cau héi

-  Cé&c nguyeén téc bau cir & Dlrc la gi va ban nght tai sao cac nguyén téc nay lai dwoc dwa ra? Cho mét vi
du vé nhitng gi cé thé xay ra néu khéng cé mot hodc mot sd nguyén tic nay.

6.4 Cac dang cam quyén va déi lap Théi lwgng: 15 phut

Cac dang dai dién cho loi ich ctia cac ca nhan va cac nhém. Cac dang dong vai tro két ndi gitka nha nwéc va xa
héi. Trong hé théng chinh trj ctia Cong hoa Lién bang Birc, cac dang déng vai tro 1a cdng cu quan trong nhat dé
két hop va truyén dat cac muc tiéu chinh tri ctia céng dan. Vai trd nay dwoc phan anh trong thuc té 1a cac dang
duoc tai tro @ mot mire d6 nhat dinh bang ngudn thu tir thué.

Khodng 110 dang da dé trinh céc tai liéu cta dang 1én Hoi ddng Bau civ Lién bang. Tuy nhién, chi mét sé it cac dang
da thanh cong vé mat phiéu bau dé tham gia vao Bundestag, Nghi vién Chau Au hodc mét trong 16 nghi vién
bang.

Chéng han, dé dwoc vao Bundestag, mot dang can it nhat ndm phan trdm sé phiéu trong 1an bd phiéu the hai trén
toan quéc. Quy tac nay dwoc goi la 'diéu khoan ngan chan', thwong dwoc goi la 'rao can nam phan tram' . Rao
can nay tén tai do kho khan trong viéc dwa ra quyét dinh sé tang lén cung véi s lwong cac dang trong Nghi vién.
Sw phong phu ctia cac dang nhd khién cho viéc dat dwoc thda thuan tré nén khé khan hon. Bén canh dé, Nghi
vién c6 vai trd dai dién cho tat ca cac cl tri. Cac dang trong Nghi vién khéng nén chi dai dién cho loi ich cuc bo
clia cac nhém ct tri rat nho.

Cac dang chinh hién dang c6 dai dién trong Bundestag (thang 3 ndm 2022) bao gdm: SPD, GRUNE, FDP |a cac
dang cAm quyén; CDU, CSU, AfD va DIE LINKE |a dang déi Iap. Chinh phu lién minh [a mét lién minh ctia cac
dang tap hop lai dé thanh 1ap mét chinh phi va cung cép hd tro trén co sé cac thda thuan vé ndi dung va nhan
sw. Cac théa thuan nay dwoc chinh thirc héa trong mét thdéa thuan lién minh sau cac cuéc dam phan va thuwdng
c6 hiéu lwc trong mot ky 1ap phap.

Cac dang cam quyén
bang Dan chua Xa héi (SPD)
Vao ndm 1959, SPD da loai bd c4c tai liéu tham khao vé chi nghia Mac trong chuwong trinh hanh déng ctia minh.

Ké tir d6, dang nay gan véi cac gia tri ¢t 16i cla tw do, cong bang va doan két. SPD c6 truyén théng 1a dang cla
giai cAp cdng nhan va cong doan. Giébng nhw CDU, dang nay dwoc nhém ct tri cao tudi ting ho.

LIEN MINH 90/THE GREENS (Biindnis 90/Die Griinen)

Puorc thanh 1ap & Tay Ptrc vao nam 1980, Greens ban dau dwoc thanh Iap nhu mot dédng phan thiét ché: mot sw
két hop clia cac phong trao hoa binh, bao vé méi triedrng va chdng hat nhan. Nam 1993, Bang Greens thanh lap
lién minh v&i dang Biindnis-90, dwoc thanh 1ap & CHDC Birc va tim cach dung hda sw bén virng vé sinh thai, kinh
té va xa hoi.
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bang Dan chu Tw do (FDP)

Cac yéu tb cbt 16i trong chwong trinh hanh déng ctia FDP Ia chi nghia tw do thi trwéng tw do, quyén céng dan va
bao vé chéng lai sw can thiép cia nha nwdc. Pang nay hoai nghi vé viéc hdi nhap chau Au nhiéu hon vé chinh
séach tai chinh va kinh té.

DPang dbi lap

Lién minh Dan cha Co déc giao Birc (CDU)

Xét vé& mirc do thanh cong trong bau ct va khodng thoi gian ndm quyén & cép lién bang va tiéu bang, CDU 1a
dang thanh céng nhat & Cong hoa Lién bang. Mai cho dén nam 1978, CDU md&i c6 chwong trinh hanh doéng co
ban dau tién, két hop cac quan diém bao thd, tw do va Co dbc gido-xa hoi. Bat chap qué trinh hién dai hda dang
dién ra, chwong trinh co ban hién tai ctia dang nay van tiép tuc bao vé nhiéu quan diém bao tha.

Hiép hoi xa hoéi Kitoé giao & Bavaria (CSU)
CSU la mét hién twong dac biét trong bdi canh chinh tri Birc. D6 1a mot déng khu vwe chi tham gia cac cudc bau
cl & Bavaria. CSU tw coi minh |a mét phong trao tap hop bado thi Co dbc gido cla tang I&p trung lwu. Pang nay
két hop cac quan diém bao tha trong chinh sach xa hoi véi hinh anh mét déng ctia nha nwédc phuc loi, tuy nhién
doi hdi nhiéu trach nhiém ca nhan hon tir phia cong dan.

Giai phap thay thé cho Dirc (AfD)

Mac du AfD van dwgc phan loai theo nhém tw do-béo tha khi thanh 18p, hién nay dang nay hoan toan phu hop voi
nhém cac dang dan tiy canh hiru. Hinh &nh ctia dang nay duoc déc trung bdi cac chinh sach han ché di cuw, tac
déng dén gan nhuw tt ca cac linh v chinh tri.

CANH TRAI (DIE LINKE)

Chuwong trinh co ban cta DIE LINKE phan anh lich st ciia dang: 1ap trwdng chéng chi nghia tw ban cla
ngwdi tién nhiém cda nd, PDS (Pang Chi nghia xa hoi dan chd [dang cAm quyén theo chd nghia Mac-Lénin
clia Bong Drc]), song hanh véi cac yéu cau vé chinh sach tai chinh va xa héi clia cac phan khac truc thudc
cobng doan clia dang nay. Trong chinh sach dbi ngoai va an ninh, dang nay luén 1&n tiéng phan déi cac hoat
ddng quan s va quan sy hoa.
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Bai tap lién hé tuy chon: Cac dang cua Bwrc Th&i lweng: 10 phut

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc cac hé tw twédng chinh cla cac dang chinh tri quan trong nhat & Birc. Hoc vién sé
nam dwoc mot sé diém twong ddng va khac biét gitra cac dang. Hoc vién nén hiéu ly do dang sau 'rdo can nam
phan tram'. Cudi cuing, hoc vién phai nhan thirc dwoc nhivng khoé khan va co hoi bat ngudn tir sw théa hiép trong
mot lién minh.

Phwong phap: Dat cau héi dwéi day cho hoc vién va yéu cau hoc vién phat biéu suy nghi. Ngoai ra, giang vién c6
thé nhéc lai nhirng khac biét chinh gira cac dang phai Birc dé tranh cac van dé nhay cam (tuy thudc vao bdi canh
chinh tri ca québc gia xuét xt cGa ho [vi du: néu quédc gia c6 hé théng mdt dang hodc néi chung mang tinh dan ap
cao]). Danh 10 phut cho bai tap nay.

Cau hoi
-  Ban biét nhirng dang nao tir cac quéc gia khac (qudc gia xuét x&r ctia ban)? Cac dang nay cé nhirng

diém twong déng nao véi cac dang ciia Blrc? Tai sao ban nghi rang réo can ndm phan tram duoc ap
dung? Néu mét sb loi ich va bét lgi ctia rao can nay?

Lwu y! Xin lwu y réng hoc vién cé thé thdo luan vé quan diém chinh tri ca nhan cla ho trong qua trinh trao ddi
nay. Tuy thudc vao mirc dd khac biét gitra cac y kién ca nhan vé chi dé nay gitra cac hoc vién, diéu nay co thé
dan dén xung do6t. Hay ghi nhé diéu nay va tham khao cac huéng dan trong phan gidi thiéu cta cudn sb tay nay
vé cach x{ ly cac cudc tranh luan gay gat néu can.

Khong giéng nhw nhiéu qubc gia khac, cac hé thdng quan Iy thién tai va bdo vé dan sy ctia Dirc da ton tai tir 1au
trong cac cAu tric do thi.

Vin phong trat tw cong cong (Ordnungsamt) chiu trach nhiém vé céc khia canh khac nhau lién quan dén trat tw
cobng & Dlrc vdi trach nhiém rat khac nhau tuy theo tirng bang. Trach nhiém cla van phong nay cé thé bao gdbm
giam sat giao théng, dang ky cw tra, dang ky phwong tién, dich vu cho nguwdi vo gia cw va phuc lgi ddng vat, bén
canh nhiéu nhiém vu khac.

Trach nhiém chinh ctia canh sat la bdo vé moi ngudi khdi nguy hiém va chéng lai téi pham véi tw cach 1a 'ban va
ngwoi trg gidp clia ngwoi dan'. Canh sat & Birc doc lap véi cac co quan tinh bao va chinh tri. Trong trwong hop
khan cép, ban c6 thé lién hé véi canh séat bat cr IUc ndao bang cach quay sb 110 mién phi. Canh sat dwoc t6 chirc
theo quy dinh cla lién bang. Canh sat hinh sy khéng méac ddng phuc. T4t ca cac sT quan canh sat khac thudc luc
lwong bdo vé déu cé thé dwoc nhan ra nhd ddng phuc mau xanh lam (d6i khi la xanh luc). Cé thé dé dang nhin
thdy canh sat dang tuan tra va cé thé tiép can truc tiép khi can thiét. Ban nén goi canh sat néu cé ngudi & gan doé
dang gdp nguy hiém hodc néu ban phat hién t6i pham. Trong céc tinh huéng khéng khan cap (vi du: trém cap, hw
héng tai san, nép don khiéu nai, thdc mac vé cac cudc diéu tra dang dién ra), dirng goi 110. Thay vao dd, hay goi
trwc tiép cho don canh sat dia phwong .

C6 thé lién hé véi cac dich vu khan céap bat ¢l lic nao bang cach quay sb 112 mién phi. Chi goi s6 nay trong
céac trwdng hop khan cép, c6 kha nang de doa dén tinh mang (vi du: dau tim, dét quy, chan thwong néng). Néu
ban khéng chac liéu tinh trang d6 cé nguy hiém dén tinh mang hay khéng, hay quay sé 112. Chuyén gia qua dién
thoai sé& quyét dinh liéu c6 can xe clru thwong hay khéng va bac si cé nén dén hién truéng cap cleu hay khéng.
Lwu y réng xe cru thwong dwoc clir dén hién trwong trong hau hét cac trwong hop khan cép. Trong nhirng trudng
hop khéng phai la truéng hop khan cap, ban cé thé st dung dich vu y té theo yéu cau bang cach quay sb
116117 .

Ban c6 thé lién hé véi doi phong chay chira chay bang cach quay sd 112 . Khoang 95% linh ctu hda & Blrc 1a
tinh nguyén vién va cung cap dich vu mién phi. Nam phan tr&m con lai 1a linh ctu hda chuyén nghiép. Luat phap
bang yéu cau nguoi st dung lao ddng cho nhan vién cla ho thdi gian nghi dé thwe hién cac nhiém vu chiva chay.
Nhiém vu cta nay bao gébm gidi clru cac ca nhan khdi hda hoan, thiét hai do bao va tai nan giao théng, bén canh
mdt s6 nhiém vu khac.
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Cac s6 dién thoai khan cap quan trong & Pirc
Canh sat: 110
Dich vu ctru ho va clru héa: 112
Dich vu y té theo yéu ciu: 116 117
Théng tin sau (“ 5 W ”) la can thiét cho canh sat trong cac tinh huéng khan cép:
-> Ai dang goi? (Tén va dia chi) (WHO)
>  Diéu gi da xay ra? (WHAT)
> Cé ngudi bi thwong khong? Néu vay, bao nhiéu? Loai chan thwong? (WERE)
= Sw viéc da xay ra & dau? (WHERE)
>  Ché doil (WAIT)

Giang vién ch® cac cau hdi tiép theo. Birng dat dién thoai xuéng cho dén khi ban dwoc yéu cau.
Canh sat/dgi ctru héa/dich vu ctru hé sé cd mat tai hién trwdng ngay lap tire, tuy thuéc vao mirc do nghiém
trong cua tinh hinh.

Hoat déng nhém tw chon: Cac sé dién thoai khan cap

Muc tiéu: Hoc vién biét dwoc cac s dién thoai khan cép va khi nao can goi, hiéu trach nhiém cla canh sat va doi
ctvu hda. Ngoai ra, hoc vién phai biét rang khéng nén lam dung céc sb dién thoai khan cép va cé thé lién hé truc
tiép v&i canh sat ma khong can phai quay sé 110 (vi du: trong trwdng hop trém cép hodc hw héng tai san).

Phwong phap: Liét ké mot sd vi du (xem bén dwéi) trén PowerPoint dé trinh bay cho hoc vién. Yéu cau hoc vién
thao luan vé cau hdi dwdi day sau khi da xem vi du. Danh khoang 5 phut cho hoat dong nay.

Vi du: Ban chirng kién mét vu tai nan giao théng nhd, nhwng cé vé khang cé ai bi thwong (canh sat)/ mét nguoi
trén xe buyt dot nhién guc xudng va khéng phan rng (112)/ Ban thdy mét nhém nguoi dang xd day mot ngudi;
tinh hinh c6 vé nguy hiém, va ho c6 thé cé vii khi (110)/ Thung rac & san sau dang bdc chay (112)/ Ban cdm thay
minh bi 6m, nhwng hém nay 1a thir bay va ban khong thé dén bac sT; day cé vé khong phai la mét trwdng hop
khan cap, nhwng ban can diéu tri (116117)

Cau hoi

-  Ban nén goi s6 dién thoai nao trong méi tinh huéng sau day?
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6.6 e théng doin ki

Nguyén tac doan két 14 nguyén tac nén tang cla bao hiém xa héi Birc. O Blrc, cong dan khong chi chiu trach
nhiém vé ban than ho; cac thanh vién cia mot cong ddng doan két xac dinh phai gitip d& va hé tro 1an nhau.

Tét ca nhirng ngudi cé thu nhap khi sdng hodc lam viéc & Birc déu phai ndp thué theo luat. Doanh thu thué dwoc
phan phéi gitra chinh pht lién bang, tiéu bang va thanh phé.

Thué

Thué thu nhap

Hé théng thué ctia Btrc str dung thué suét Iy tién, nghia la thué suét tang cling véi thu nhap chiu thué. Nhirng
nguwdi cé viéc lam ndp thué thu nhap théng qua cac khodn khau trir tién lwvong do ngudi st dung lao ddng cdia ho
thwee hién.

Thué khau trir

Thué khau trir (hodc thué bién ché) bao gdm thué thu nhap va cac khoan déng gop khac ma ngwdi st dung lao
dong khau triy tir tién lwong cla nhan vién. Diéu nay c6 nghia 1a ngwdi lao déng da nhan dwoc tién lwong cla ho
sau khi thué thu nhap da dwoc tinh toan va thanh toan. Thué kh4u trir bao gédm thué danh vao lwong cia nhan
vién, déng bao hiém quéc gia va thué nha the (néu nguoi lao dong 1a thanh vién nha the).

Chi tra an sinh xa hoi

Bét ky thu nhap tr viéc [am nao & Birc déu phai déng gop an sinh xa hoi bat budc dé chi tra cho cac linh vc
sau: bdo hiém y té, bao hiém huwu tri, bdo hiém chadm séc dai han va bdo hiém that nghiép. Cac khoan thanh
toan nay thwong dwoc chia sé gitra ngwoi lao dong va ngudi st dung lao ddng.

Thué nha the

Khi dang ky tai Blrc, ngudi lao ddng dwoc yéu cau khai bao tén gido. Cé thé tuyén b bat ky tdn gido hodc khéng
theo ton gido. Khi tuyén bd minh theo dao Tin lanh, Céng gido hodc Do Thai, ngudi dan phai ndp thué nha tho,
loai thué ma co quan thué thu thay cho cac té chirc ton gido & Burc.

Cac loai thué khac & Purc

Cac hinh thirc danh thué truc tiép va gian tiép khac & Plrc nhw sau: Thué GTGT, phi déng ky (Rundfunkbeitrag)
déi véi TV va dai — khong phu thudc vao viéc ¢é TV hay dai - thué xe co gidi, thué ché, thué ban tai san, thué von,
thué 13i von, thué thira ké, thué qua tang va thué bat dong san.

Bao hiém y té

Bao hiém y t& & Dlrc la bat budc dbi véi tt ca cong dan Birc, khach du lich qudc té va nguwdi nwédc ngoai. Hé
thdng cham séc strc khde clia Birc dwoc cong nhan la mot trong nhivng hé thdng tdt nhat trén thé gi¢i. Phan 16n
coéng dan Blrc tham gia cac chwong trinh bao hiém y t& cong cong theo luat dinh. Déi lai, moi ngwdi déu cé quyén
tiép can dich vu cham séc strc khde chéat lwgng cao va gia ca phai chang, khéng phu thudc vao thu nhap hay dia
vi (xem Hoc phan 11).

Tét ca cac cha me & Blrc déu cé quyén nghi phép theo quy dinh phap luat néu con ctia ho bi ém va can duoc
cham séc tai nha. Diéu nay &4p dung ngay ca khi ban dang nhan tro cap that nghiép. Ngoai ra, ngudi siv dung lao
doéng phai trd lwong day du cho ngudi lao dong bi dm trong tbi da sau tuan. Tro cip dm dau dwoc chi trd néu
nguwdi dwoc bao hiém khong thé 1am viéc do bi bénh kéo dai hon sau tudn hodc duwoc diéu tri ndi tri bang chi phi
clia quy bao hiémy té.
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Ngoai ra, bao hiém that nghiép sé chi trad cho nhirng ngwdi dang tim kiém mot cong viéc méi. Tro cip théat
nghiép chi ap dung cho nhirng ngudi lao ddng da déng bao hiém trong 12 thang. Nguwoi hoc viéc thwerng khéng
thé nhan tro cp that nghiép.

Lwu y: Hé théng thué & DBlrc kha phirc tap. Gidng vién nén tap trung vao viéc gidi thich cac nguyén tac cét I6i cta
hé théng doan két. DBé biét thém thong tin, gidng vién va hoc vién cé thé tham khao thém théng tin chi tiét hon tai
www.iamexpat.de/expat-info/social-security.

Bai tap nhém tw chon: Hé théng doan két Thei lwong: 35 pht

Muc tiéu: Hoc vién hiéu ré hon loi ich cta hé théng doan két méc du chi phi cé vé cao. Hoc vién hiéu suw khac
biét gitra hé théng doan két va nguyén tac twong dwong (theo dé déng gép ctia mét cong dan phai twong &ng
v&i loi ich ma ho nhan dwoc tlr nha nwéc - moi ngwdi déu nhan lai nhivng gi ho cho di). Hoc vién biét dwoc
nhirng ngudi chiu thiét thoi (vi du: strc khde kém, thu nhap thap) sé dwoc huéng loi tr nguyén téc doan két,
trong khi nhirng ngudi co loi thé so sanh (vi du: strc khde tdt, thu nhap cao) sé phai nép thué twong dbi cao va
c6 thé cam thay bij thiét.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém nhé tlr 3-5 nguwdi va givi cho hoc vién dwéng dan sau
(second.wiki/ wiki/solidaritc3a4tsprinzip#Solidarititsprinzip_vs._Aquivalenzprinzip) hodc cung cép cho
hoc vién mét ban tém tét ndi dung. Khéng can phai doc ki tat ca - chwong 4-6 la quan trong nhéat. Nén danh
khoang 10 phat dé doc tai liéu. Yéu cau hoc vién dwa ra cac tinh huéng khac nhau, trong dé hoc vién thao luan
vé nhirng wu diém va nhwoc diém cla hé théng doan két lien quan dén bao hiém y té trong khodng 5 phut . Hoc
vién c6 thé lién hé kinh nghiém ca nhan. Dam bao réng cac nhém dang s dung cac tinh hudng khac nhau (héi
hoc vién tir khi bat dau lam bai vé lwa chon cla ho); gidng vién ciing c6 thé dwa ra nhirng vi du thu vi, chi ra cac
tinh hudng trong cudc séng c6 thé thay ddi nhanh chéng nhw thé nao.

Cau hoi
- Sy khé&c biét gitra hé thdng doan két va nguyén tac twong dwong (theo dé déng gép clia mot cdng dan

phai twong tng véi lgi ich ma ho nhan dwgc tir nha nwéc - moi nguoi déu nhan lai nhirng gi ho cho)?
Théo luan vé nhirng loi thé va bat loi cta hai nguyén tac nay.

Lam bai tap:

Lé&p trwe tiép: Trinh bay cau héi qua PowerPoint va hwéng dan hoc vién. Chia nhém hoc vién hodc dé
hoc vién tw chia nhém. Chi dinh khéng gian lam viéc cho méi nhém va hwéng dan hoc vién ghilai y kién
ctia minh. Sau 10 phut, tap hop ca Iép va yéu ciu cac nhém chia sé nhirng ndi dung ndi bat trong phan
thao luan nhém trong 10 phut.
Lé&p trwe tuyén: Trinh chiéu cau héi trén PowerPoint va hwéng dan hoc vién. Dam béo hoc vién da ghi lai
cau héi. Tao sb lwong phong lam viéc nhém can thiét va yéu cau hoc vién thdo luan cau hai trong 10 phut.
Sau 10 phut, tap hop ca I&p va yéu cau cac nhém chia sé nhirng ndi dung ndi bat trong phan thdo luan
nhém trong 10 phut.

Khéng bat budc: Gidng vién co thé sir dung bang tréng ky thuat sé dé ghi lai nhirng ndi dung ndi bat. Lwu y can

chuén bj truéc bang trang va chia sé lién két véi cd nhém trwde khi bt diu lam viéc nhom.
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NOI DUNG CHiNH

Bai tap nhom lién hé sau bai hoc NENTANG T Théi lweng: 30 phat

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai tat ca cac chi dé dworc thdo luan dén thoi diém nay bang cach dao sau hon cac khia
canh cu thé ma hoc vién con nhé. Hoc vién nén mo ta cAu trac chinh tri ciia Blrc va cac dic diém cu thé cda hé
thdng nay, chang han nhw chi nghia lién bang, sw phan chia quyén lwc, hé théng dang phai va cac cau tric an
ninh. Hoc vién nén suy nghi vé nhirng wu diém va nhwoc diém cla ciu trdc thé ché Bc va suy nghi vé nhirng ly
do dang sau sw xuét hién cla cau tric nay. Hoc vién nén nghién ctru kinh nghiém lich st cta Birc khi xem xét
van dé nay, rut ra méi lién hé véi cac cudc tranh luan va hién twong dwong thoi cé thé gép phai khi & Dac.

Tai liéu/ phwrong phap
=  PPT c6 hwéng dan =  bang lat
= Hai khu vuec riéng biét trén -  but danh dau

bang trang ky thuat sé (vi

5 .
du: Miro, Mural) Hai khu vuc

riéng biét dé 1am
> Hai phong lam viéc nhém viéc nhom

Chuin bi
Lép trwe tiép: Chuan bi hai bang lat, trén mbi bang viét mot trong hai cau héi ciia chi dé duéi day. Chuan
bi but da cho hai nhom.

Lé&p trwe tuyén: Chudn bi mot bang tréng, viét mot trong hai cau hdi clia chi dé bén dwdi trén méi cau
h&i. Chuén bj phiéu ghi chu k§ thuat sé véi hai mau khac nhau, dat phiéu ghi chi vao khung ctia méi

nhém.
Lam bai tap
1. Chia hoc vién thanh hai nhém va phan cho méi nhém mét trong hai chd dé dwai day. Cac nhém nén thao

luan vé chd dé va tra I&i cau héi trong 20 phut. Hoc vién nén tém tat phan thao luan va trinh bay chi tiét suy
nghi clia minh bang cach ghi ra nhitng diém chinh. Hai cht d& nhw sau:

Chu dé 1: Cac nguyén tic chinh cla chinh thé Dirc 1a gi? Ban nght tai sao Birc thwe hién cac nguyén tac
nay? Nhirng yéu té/tac nhan bén ngoai va ly do lich s& ndo c6 thé can thiét cho sw phat trién cta chinh
thé?

Chu dé 2: Hé théng doan két clia Blrc cé gi dic biét? Céac gia tri quan trong nhat ma hé thdng nay truyén
tai 1a gi? Nhirng yéu tb/tac nhan bén ngoai va ly do lich str ndo cé thé can thiét cho sw phat trién cltia hé
théng nay?

2, Tap hop ca Iép dé trinh bay nhitng ndi dung ndi bat trong phan thao luan trong 10 phat. Gidng vién cé
thé bb sung théng tin can thiét hodc yéu cau hoc vién khac cung cép thong tin dau vao néu can.
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6.8 Két luan Thoi lwong: 5 pht

Tém tat ngén gon nodi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhét
ma hoc vién da hoc dwoc. Sau do, khuyén khich hoc vién dat cau hdi véi mot sd goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé v6i 16p).
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Theoi lwong

-

-

Néi dung chinh: 85
phut

N&i dung chuyén
sau: 175 phuat

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé

= Lich s hinh thanh va
phat trién ctia EU

- Céc thiét ché quan
trong nhét cta EU

- Thanh phan ctia cac
thiét ché EU

= Quyén va gia tri cia EU

Dao tao trwc tiép

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc
- Bang lat, phiéu ghi chu, bat da
- Cac bwrc anh va dong thoi gian

- Cac bai bao

Dao tao trwc tuyén

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trang ky thuat s




Muc luc

71  Néi dung chinh Bat dau hop tac vi mot chau Au hoa binh
72  Noi dung chinh EU la gi? cac thiét ché
73 Noidung chuyén sau Cac hiép wéc cua EU va nguyén tac bé tro
74 Noi dung chinh Quyén va gia tri
75  Noi dung chinh Quyén tw do co’ ban va thi treong noi bd
76  NOi dung chuyén sau Thé xanh EU
7.7 No6i dung chinh Bai tap mé rong
78  Noi dung chinh Két luan

Thu tuc

Cau truc bai hoc dé xuat cho phan néi dung chinh

Cung cép théng tin diu vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat déng tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hodc bai tap lién hé trong hoc phan

Lam bai tap nhém dwoc danh dau 1a néi dung chinh

Lam bai tap mé rong vao cubi budi dé két thiac budi hoc

P wDN e

Néu giang vién mudn gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay, hay s& dung phan ndi dung chuyén sau va cac
bai tap tuy chon

Tém tat

Lién minh chau Au (EU) dwoc thanh lap véi tén goi Cong ddng Than va Thép chau Au vao ndm 1951, ngay sau Thé
chién Il. Muc tiéu chinh clia sau quéc gia thanh vién EU dau tién Ia d&m bao hoa binh va hop tac kinh té. Theo thoi
gian, thé ché nay da phat trién thanh EU hién dai v&i 27 qubc gia thanh vién: mét lién minh bao gdm nhiéu linh vc
chinh séach, tir bién dbi khi hau dén bao vé méi truéng, tiv cham séc strc khde dén quan hé dbi ngoai va tlr an ninh
dén di cw. EU chia sé cac quyén chung, cac gia tri ¢t 16i va cac quyén tw do co ban.

Ngudn tham khao

Chinh phu Lién bang Birc - www.bundesregierung.de/breg-en

Van phong Lién bang vé Di cw va Ti nan = www.bamf.de/EN/Startseite/startseite_node.html

Nghi vién chau Au - www.europarl.europa.eu/portal/en

Cac Hiép dinh EU - European-union.europa.eu/principles-countries-
history/principles-and- values/founding- agreements_en

Uy ban chau Au - ec.europa.eul/info/index_en
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71  Bat dau hop tac vi mét chau Théi lwgng: 5 phut

Au hoa binh

D& cham dwt cac cudc xung dot dAm mau thwong xuyén & chau Au va thic day tang trwéng kinh té, cac nha Ianh
dao chau Au bat diu xay dwng cong ddng ma ngay nay dwoc biét dén véi tén goi Lién minh chau Au hoac EU .

Cong dong Than va Thép Chau Au (ECSC), dwoc thanh lap vao ngay 18 thang 4 ndm 1951, 1a buwéc dau tién
hwéng téi viec dam bao hoa binh lau dai. Sau quéc gia - Bi, Tay Dlrc, Phap, Y, Luxembourg va Ha Lan - d3 ky
mot hiép wéc dat hoat ddng san xuét than va thép dwdi sw quan Iy chung, nghia la khdng quéc gia ndo coé thé san
xuét vii khi chién tranh riéng 1&.

Nam 1957, Hiép wéc Rome thanh 1ap Cong déng Kinh té Chau Au (EEC), mé& ra mot ky nguyén hop tac méi cia
Chau Au. V&i s thanh cong clia Hiép wéc ECSC, sau qubc gia da mé rong hop tac sang cac linh vwe khac thong
qua hai hiép wéc, thanh 1ap EEC va Cong déng Ning lwong Nguyén ttr Chau Au (Euratom). Cac hiép wéc nay
da dwoc ky két cung véi sy khéi dau cia Chién tranh Lanh, chia cét luc dia nay trong hon 40 nam (xem Hoc phan
3).

Cudc hop d4u tién cta Hoi ddng Nghi vién Chau Au, thay thé cho Hoi ddng chung clia ECSC, dién ra vao nam
1958. Vao ngay 30 thang 3 ndm 1962, Hoi ddng Nghj vien Chau Au dwoc dbi tén thanh Nghi vién Chau Au.

Hoat dong nhém Théi lwong: 10 phat

Muc tiéu: Hoc vién hiéu ly do thanh lap EU va nhivng lgi thé ctia EU déi véi cac québc gia thanh vién.

Phwong phap: Dat cau hoi dwéi day cho hoc vién. Yéu cau tat ca cac hoc vién viét ra cau tra i trong 5 phut .
Tiép theo, yéu cau hoc vién gio tay va chia sé cau tra |&i véi ca 16p.

Cau hoi

-> Bong lwc chinh déng sau viéc thanh Iap EU la gi?

-  Céacly do nay duoc két ndi véi cac sy kién lich st nhw thé nao?
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7.2 EU la gi? Cac thiét ché trong EU

T chire bét dau nhw mét cong déng kinh té thuan tay nay da tré thanh mét lién minh chinh tri hoat dong trén
nhiéu Iinh vuc chinh sach. Sy thay d6i nay dworc thé hién vao nam 1993, khi lién minh chinh tri dwoc thanh lap va
Cong ddng Kinh té Chau Au dwoc gop vao Lién minh Chau Au (EU). Biéu nay nén dwoc xem xét trong bdi canh
mé& réng EU theo thoi gian. EU da dwoc mé rong trong mot sb thdi diém khac nhau trong suét lich st phat trién
théng qua viéc két nap thém cac Qudc gia Thanh vién méi. D& gia nhap EU, mét quéc gia can dap (rng mot nhém
cac diéu kién kinh té va chinh tri dwoc goi la tiéu chi Copenhagen, doi hdi mét chinh phi dan chi on dinh, tén
trong phap quyén.

Lién minh chau Au khéng phai 1a mét quéc gia; lién minh nay 1a quan hé ddi tac duy nhét gitra cac quéc gia thanh
vién. EU pht kin gan nhw toan bé luc dia chau Au véi dan sb khodng 446 triéu ngudi - khodng sau phan trdm dan
sb thé gioi. Cong dan ctia cac québc gia thanh vién EU ciing la cdng dan cta Lién minh chau Au.

Hién tai (tinh dén thang 3 nam 2022), EU bao gém 27 Quéc gia Thanh vién. Vao thang 6 nam 2016, Vwong québc
Anh da bé phiéu roi khdi EU va chinh thire ra khéi EU vao nam 2020 (‘Brexit'). Diém ddc dao cla EU 13 tt ca cac
Quéc gia thanh vién van c¢é cha quyén va doc lap; cac quéc gia nay chi don gidn tap trung mot sé 'quyén lwc cha
quyén' clia minh vao nhirng Iinh vic hop tac co loi. Sw Gy quyén mot phan nay cho cac thé ché chung cé nghia la
cac quyét dinh vé mot sé van dé nhét dinh cé thé dwoc dwa ra mot cach dan cha & cap do chau Au.

Cac muc tiéu ndi bo clia Lién minh chau Au bao gém:
>  Thac day hoa binh, cac gia tri chau Au va phuc loi ctia cong dan EU

> Bao vé tw do, an ninh va cong ly khéng bién gi&i ndi bd trong khi diéu tiét bién gi¢i bén ngoai dé kiém
soat nhap cw va téi pham

> Xay dwng thi trwo'ng ndi dia

>  Theo dudi sy phat trién bén virng dwa trén tang trwdng kinh té can béng va 6n dinh gia ca va duy tri
nén kinh té thi trwong ¢6 tinh canh tranh cao véi day da viéc lam, tao diéu kién cho tién bd xa hoi

> Bdo vé va nang cao chét lwgng méi trwong
-  Thuc day tién bd khoa hoc va céng nghé
Chéng bai trir xa hoi va phan biét dbi x
Thuac day cong bang xa hoi, binh dang va quyén tré em
Dé tang cwdng sy gén két va doan két vé kinh té, xa hoi va Ianh thé gitra cac quéc gia thanh vién EU
Tén trong sy da dang vé van héa va ngdn ngir phong pha ciia Chau Au

Thiét lap mat lién minh kinh té va tién t& v&i ddng euro 14 tién té chinh thic
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Hinh s6 10: Céac quéc gia thanh vién EU, 2022 (sau Brexit)
> Ngudn: commons.wikimedia.org/wiki/File:2020_EU_MAP.svg [truy cap ngay 11.05.2022]

Muc tiéu: Hoc vién phai ndm duoc sw thay dbi tir muc tiéu chinh vé kinh té va an ninh ctia EU sang pham vi
chinh sach rong I&n hon.

Phwong phap: Yéu ciu hoc vién thao luan cau héi duéi day véi ngudi bén canh trong 5 phat. Déi véi I6p hoc
trwc tuyén, hdy tao phong lam viéc nhém riéng cho tirng cap. Yéu cau hoc vién chia sé suy nghi trwée ca 16p
trong 5 phut.

Cau héi

= Cac muc tiéu va Iinh vie chinh sach cta EU da thay dbi nhw thé nao theo thoi gian?
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Mot sb thiét ché co lién quan dén viéc ra quyét dinh ctia EU:

-  Nghi vién Chau Au dai dién va duwoc bau trye tiép béi cac cong dan Chau Au. Nhiém vu chinh 14
dai dién cho cdng dan va bao vé loi ich clia cong dan & cép dd EU.

-  Ho6i dong chau Au, bao gdm cac nguyén tha qudc gia va chinh phu clia cac qudc gia thanh vién
EU, chju trach nhiém xac lap dinh hwéng chinh tri va cac wu tién nhiém vu ctia EU.

>  Ho6i dong Lién minh Chau Au (thwdng dwoc goi don gian 1a 'Hoi ddng'), dai dién cho chinh phu cua
cac Quéc gia Thanh vién EU. Hoi ddng bao gdm céac dai dién cla cac Qudc gia Thanh vién va tap
trung vao viéc kiém tra, dam phan va théng qua céac chinh sach ctia EU.

- Uy ban Chau Au la co quan dam bao loi ich ctia EU théng qua viéc dai dién va bao vé lgi ich
chung cla tat ca cong dan EU. Uy ban nay hoat dong véi vai trd co quan diéu hanh cla Lién minh
chau Au.

N6i chung, Uy ban Chau Au chiu trach nhiém dé xuét luat mai, sau d6 Nghi vién Chau Au va Hoi ddng Lién minh
Chau Au sé théng qua.

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc cac thiét ché ctia EU va cach céac thiét ché nay dai dién cho loi ich cla cac chd thé
va quéc gia khac nhau (vi du: Nghj vién dai dién cho lgi ich ctia cong dan EU, Hoi déng Chau Au dai dién cho loi
ich clia cac qubc gia-dan toc).

Phwong phap: Yéu ciu hoc vién tra 16 cac cau hdi dwdi day va phat biéu truwéc ca Iép trong 5 phut .

Cau hoi

- Céc thiét ché chinh cta EU 1 gi va dai dién cho ai? Céc thiét ché nay phuc vu lgi ich cua ai?

va nguyén tac bo tro’

Moi hanh dong ctia EU déu dwa trén cac hiép wéc ma tat ca cac Quéc gia Thanh vién EU da phé chuan mot cach tw
nguyén va dan chu. Cac hiép wéc nay diéu chinh cac muc tiéu ctia EU, hoat ddng cutia cac thiét ché cta EU, quy
trinh ra quyét dinh ctia EU va méi quan hé gitra EU va cac Quéc gia Thanh vién.

Trong mét sé trwdng hop nhét dinh, khéng phai tat ca cac Quéc gia Thanh vién déu tham gia vao chinh sach cla
EU. Vi du: 22 Quéc gia Thanh vién thuéc Khu vee Schengen?, cho phép ngudi dan di chuyén noi khéi tw do ma
khong can kiém soat ho chiéu; nam quéc gia thanh vién tiép tuc ap dung cac bién phap kiém soat bién gii riéng.

Tinh b tro c6 nghia la cac nhiém vu céng phai dwoc quy dinh & cip cang sat véi cong dan cang tot (vi du: &
cép d6 thi, cap lién bang). Chi khi khong giai quyét dwoc van dé thi maéi nang tdm thé ché. Theo nguyén téc bd
tro, EU chi nén x& ly cac van d& ma EU c6 thé didu chinh hiéu qua hon cac nwéc thanh vién.

2 Khu vic nay duoc dat tén theo 'Hiép dinh Schengen' nam 1985 dwoc ky két tai Schengen, Luxembourg.
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Dé cac bién phap ctia EU dugc ap dung, cac bién phap nay phai dap (ng hai diéu kién:
1. Cac qudc gia thanh vién khong thé dat dwoc day dd cac muc tiéu ctia bién phap nay.
2. Céc muc tiéu cla bién phap cé thé dat dwoc hiéu qua hon thédng qua hanh dong tap thé & cap do EU.

Uy ban Chau Au phai dam bao réng cac diéu kién nay dwoc dap ing ddng thoi danh nhiéu khong gian nhét co thé
dé cac Quéc gia Thanh vién thuc hién riéng & cac bién phéap.

7.4 Quyeéen va gia tri Théi lweng: 20 phat

Cac gia tri co ban dé thanh lap EU - dwoc quy dinh trong Diéu 2 ctia Hiép wéc vé Lién minh Chau Au — bao gdm:
7.4.1 Tén trong pham gia con nguoi
7.4.2 Twdo
7.4.3 Dan cha
7.4.4 Binh dang
7.45 Phap quyén

7.4.6 Tén trong nhan quyén, ké ca quyén cla cac nhém thiéu sb

EU dwoc thanh lap dwa trén phap quyén. Tt ca cac hoat dong clia EU déu dwa trén cac hiép wéc ma tat ca cac
quéc gia thanh vién EU da phé duyét mot cach tw nguyén va dan chi. Luat phap va cong ly dwoc duy tri b&i mét co
quan tw phap dac 1ap - Toa an Cong ly Chau Au - cé quyén phan quyét cudi cung ddi véi cac van dé lien quan dén
luat phap Chau Au. Cac phan quyét ctia Toéa &n Cong ly Chau Au phai dwoc tén trong.

Quyeén con ngudi duwoc bdo vé béi Hién chuwong vé cac Quyén co ban cua Lién minh Chau Au. EU, céc thiét ché
ctia EU va cac Quéc gia Thanh vién phai ton trong cac quyén nay khi thue hién cac chinh sach. Quyén con ngudi
bao gdm quyén duoc bao vé khdi sw phan biét dbi xir dwa trén gidi tinh, chiing téc, dan tdc, ton gido, khuyét tat, tudi
tac hodc khuynh huéng tinh duc, quyén dwoc bdo vé dir liéu ca nhan va quyén tiép can cong ly.

Coéng déan ngoai EU

Quyén ty do chuyén dén mét quéc gia EU khac va lam viéc & d6 ma khong can gidy phép lao dong 1a moét trong
nhirng quyén co ban ctia cong dan EU. Trong mét sé trudng hop nhat dinh, cdng dan khéng thudc EU ciing cé
quyén lam viéc tai mot qudc gia thudc EU va quyén duoc dbi xir binh dang tai noi lam viéc. Diéu nay phu thudc vao
tinh trang cia ho vé&i tw cach la thanh vién gia dinh clia mot cong dan EU va quéc tich ctia ho. Nhitng nguoi cé gidy
phép lao ddng tai mdt quéc gia EU dwoc quyén tw do di lai trong EU (xem Phén 7.6).

Pham gia con ngwoi

Tiéu dé | cGa Hién chuong vé cac quyén co ban cla Lién minh chau Au ddm bao nhan pham, quyén séng, quyén
toan ven than thé clia con ngwdi va nghiém cam tra tan, dbi xt» hodc trixng phat vé nhan dao hoadc ha nhuc, né 1&
va lao déng cuwdng burc.

Quyeén tw do

Tiéu @& Il cta Hién chwong vé cac quyén co ban cla Lién minh chau Au dadm bao tw do, an ninh, bao vé di liéu ca
nhan, quyén két hon, tw do tw twdng, tw do bidu dat va hdi hop, quyén dwoc gido duc, tai san, ti nan va bao vé trong
trwdng hop loai bd, truc xuét hodc dan do.
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Binh dang

Tiéu dé lll ctia Hién chwong vé cac Quyén co ban cla Lién minh Chau Au dam béo binh dang truwéc phap luat,
khéng phan biét déi xt, binh dang gi¢i va quyén cua tré em, ngudi gia va ngwdi khuyét tat cling nhw ang hod sw
da dang.

Sw doan két

Tiéu d& IV cta Hién chwong vé cac quyén co ban cla Lién minh chau Au dam bao cho ngudi lao ddng quyén
dwoc thong tin va tham van, quyén thwong lwong va hanh déng tap thé, tiép can cac dich vu tim viéc lam, bdo vé
chdng sa thai bat cong, diéu kién lam viéc cdng béng, cdm lao ddng tré em, sw can bang gitra cudc sébng nghé
nghiép va cubc séng riéng tw, an sinh xa héi, cham soc strc khéde, dich vu vi lgi ich chung, bao vé méi trwong va
bao vé nguwoi tiéu dung.

Quyén céng dan

Tiéu dé& V cta Hién chuwong vé cac Quyén co ban cla Lién minh Chau Au dam bao quyén bau ctv, quyén (rng clv
trong cac cudc bau ct vao Nghi vién Chau Au va cac cudc bau ct dia phwong, quan ly hiéu qua, tiép can cac tai
liéu chinh thire, Thanh tra Chau Au, quyén kién nghi, quyén tw do di lai va cw tri va dwoc bao vé ngoai giao va lanh
Su.

Quyén tw phap
Céc quyén tw phap bao gébm quyén dwoc ap dung bién phap khac phuc hiéu qua va dwoc xét xir cdng bang, suy

doan vo tdi, quyén dwoc bao chiva, cac nguyén tac vé tinh hop phap va tinh twong xirng trong t6i pham va hinh
phat cling nhw quyén khéng bij truy t& hodc trivng phat hai 14n déi véi cuing mét hanh vi pham t6i.

va thi treong ndi bd

Bbn quyén tu do co ban cua Lién minh chau Au tao thanh nén tang cla thi trwéng ndi b - mot thi trudng duy
nhét trong d6 dadm bao sw di chuyén tw do ctia hang héa, dich vy, vén va con ngudi va trong d6 cong dan duoc
tw do sbng, lam viéc, hoc tap va kinh doanh. Céc quyén tw do co ban bao goém:

Tw do di chuyén dich vu

Di chuyén dich vu tw do cho phép céng dan EU tw do cung cép dich vu xuyén bién gi&i trong thi truéng ndi bé ma
khong bi han ché & cip dod quéc gia. Trwdc khi thi triedrng ndi dia dworc thiét 1ap day da, cac nha khai thac van tai
chi ¢ thé cung cép dich vu bén ngoai nwéc minh. Gid day, cac cong ty cé thé tw do cung cép dich vu ctia ho &
bat c& noi nao cé nhu cau.

Tw do di chuyén vén

Tw do di chuyén vén cé nghia 1a moi nguwdi déu co6 thé dau tw hodc gli tién clia minh vao noi cé loi nhat. Bé tao
thuan lgi cho céac giao dich thanh toan & chau Au, Khu ve thanh toan chung & chau Au (SEPA) da duoc thanh
lap. Sé tai khoan truyén théng da duoc thay thé bang Sé tai khoan ngan hang quéc té (IBAN).

Thi trwdng noi dia chau Au 1a thi trwéng ndi dia I&n nhét thé gidi tinh theo khdi lwong. Thi trwérng nay khdng chi bao
gbm 27 quéc gia thanh vién cla Lién minh chau Au, ma con c6 thém ba quéc gia lién két véi EU trong Khu vuc kinh
té chau Au (EEA): Iceland, Na Uy va Liechtenstein.

94



Tw do di chuyén cta nguoi dan
Vi hau hét cac bién phap kiém soat bién gidi gitra cac qudc gia EU da bi bai bd, nguwdi dan thweng dwoc huwéng
quyén tw do di lai ndi khéi. Ngoai ra, séng va lam viéc & cac nuéc chau Au khac da tré nén dé dang hon nhiéu.
Tét ca cdng dan EU c6 quyén lwa chon quéc gia EU ma ho muén lam viéc, hoc tap hodc nghi hwu. Cac québc gia
EU phai déi x& binh dang vé&i tit c& cong dan EU - gibng nhw cong dan cla ho - lién quan dén viéc lam, phic loi
xa hoi va thué. Trong s6 27 quéc gia thanh vién EU, 22 québc gia tham gia Khu vwre Schengen: mét khu vuc bao
gdm 26 quédc gia chau Au da chinh thire bai b tt ca cac bién phap kiém soat bién gigi trén bién gidi chung. Khu
vire nay chi yéu hoat ddng nhw mét khu vire tai phan duy nhét phuc vu muc dich du lich quéc té véi mét chinh
séach thj thwe chung duy nhét.

Viéc cong nhan trinh dé gido duc trén toan chau Au cling 1a mét buwédc quan trong dé hoan thién thj trwong noi
bd. Hau hét cac bang cép da dwoc cong nhan, nhwng van con nhirng van dé can dwoc gidi quyét théng qua dam
phan. D& c6 thé cong nhan trinh do gido duc trén toan khu vuec, EU dang cb6 gdng dam béo sy cdng nhan theo hai
cach. Céac chi thi dwoc ban hanh cho tirng khu vwc quy dinh rang mét sé trinh dé chuyén mén nhét dinh dwoc tw
ddng cdng nhan trén tat ca cac qudc gia EU ma khong can bai kiém tra riéng, vi du bac si hodc y ta. Didu nay co
kha nang thwc hién dwoc nhé cac yéu cau dao tao dwoc hai hoa hoa.

Tuy nhién, diéu nay khéng ap dung dbi v&i tat ca cac Iinh vuc chuyén mén. Bé thu hep khoang cach trong viéc
céng nhan trinh d6 dao tao, EU da ban hanh cac chi thi nham diéu chinh cang nhiéu linh vwc nghé nghiép cang
tét. Viéc cdng nhan twong dwong khéng phai luc nao ciing 1a diéu kién dé dwoc phép hanh nghé. Trong nhirng
trwdng hop nhw vay, nguwdi st dung lao dong sé quyét dinh cé tuyén dung ngudi lao dong nuéc ngoai hay
khong.

Tw do di chuyén hang héa

Mét quy tdc co ban quan trong 1a mot san phadm da duwoc ban hop phéap trén thi trieorng & mdt Quéc gia Thanh
vién cling cé thé duwoc ban & tat ca cac Qudc gia Thanh vién khac. Sy di chuyén tw do clia hang héa la rat quan
trong ddi v&i cac cong ty, vi hang héa khéng can phai dap (rng cac yéu cau duy nhat dbi véi méi qudc gia, giup
gidm dang ké chi phi. Tat nhién, can phai c6 théa thuan vé cac tiéu chuén an toan va chat lwgng truéc. Trén
thwc té, mot sb van dé khién EU bj khién trach xuat phat tv sy quan liéu va tinh kiém soat lai chinh & nhirng van
dé d&c trwng cda viéc thiét 1ap cac tiéu chi chung.

Bai tap lién hé tw chon: Hdi nhap chau Au

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc cac 1ap luan Gng ho va phan dbi Hoi nhap Chau Au.

Phwong phap: Dat cac cau hoi duwdi day va yéu cau hoc vién thao luan chung. Tap hop cau tra 16i trén bang lat
ho&c bang trang ky thuat sb. Giang vién c6 thé tém tat cac cau tra 1o va bd sung théng tin can thiét. Bai tap nay
khong nén kéo dai qua 10 phut .

Cau hoi

-  Ho6i nhap chau Au 13 thuat ngir chi sw hop tac ngay cang chat ché hon gitra cac qudc gia chau Au. Trong khi
mot sé qubc gia thuc day Hoi nhap Chau Au, mét sé lai phan dbi diéu nay. Hay néu mét sb lap luan Gng ho
va phan dbi hoi nhap chau Au?
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7.6 Thé xanh EU Thei lweng: 10 phat

(Lwu y: Phan nay chd yéu hwéng dén cac hoc vién la ngudi da tdt nghiép dai hoc. Thé xanh EU chi dwoc cap
v&i nhirng diéu kién rat cu thé cho nhirng ngwdi cé trinh dd cao. Giang vién nén nhan manh diéu nay dé kiém
soat sy ky vong ctia hoc vién. Hoc nén ndm dwoc nhivng gidi han nay.)

Thé xanh EU cho phép nhirng ngwi lao déng cé trinh dé cao tir bén ngoai EU cé quyén sdng va lam viéc tai
mot qudc gia EU mién 13 ho cé da bang cép, chdng han nhw bing dai hoc, hop déng lao déng hodc 1&i moi
lam viéc rang budc v&i mirc lwong cao (twong déi véi mire trung binh & quéc gia EU noi ho 1am viéc). Ngoai
ra, nguoi lao dong phai lam viéc it nhat 5 ndm tai Birc méi ¢ thé dap (rng cac diéu kién tién quyét. Thé xanh EU
ap dung & tat ca cac nwéc EU ngoai triy Dan Mach va Ireland.

Nguwoi lao dong cé trinh dd cao phai dap (rng cac diéu kién sau:

- C6 'trinh d6 chuy&n mén cao hon', nghia la trinh d6 hoc van cao hon (chéng han nhw bang dai hoc). Mét s
Quéc gia Thanh vién ciing cé thé chap nhan it nhat 05 ndm kinh nghiém chuy&n mén c6 lién quan.

- C6 cdng viéc duoc tra lwong (Thé xanh EU khong ap dung cho nhirng ngu¢i lao déng hodc doanh nhan tw
kinh doanh).

-  Co6tébng mirc lwong hang ndm it nhat phai cao gap 1,5 Ian mirc lwong trung binh toan quéc - triv khi ap
dung nguéng lwong thap hon.

-  Co6 hop ddng lam viéc ho&c 16 méi lam viéc rang budc tai mét quéc gia EU trong it nhat mot nam.

-  C6 cac gidy to& thong hanh can thiét (vi du: gidy t& bao hiém y té) cho ban than va bat ky nguwdi than nao
dén EU cung véi ho.

>  Dap rng cac yéu ciu phap Iy d& hanh nghé.

Thé xanh EU dwoc cap ndm 2017 Top 5 quéc gia cé cdng dan dwoc nhan thé xanh EU

Ny

m Drc (84,5) ® Phap (4,3) Luc-xam-bua (2,8) mBalan (1,9) mY (1,2)  mKhac (5,3) m An D (27,7)irung Quéc (8,0) Lién bang Nga (5,6) Thé Nhi Ky (4,8) Brazil (3,7) Khd (49,9)

Hinh s6 11: Thé xanh EU Hinh s6 12: Nhém 5 quéc tich nhan
dwoc Thé xanh EU cao nhét, 2018

-  Hinhsé 11, hinh s6 12 Nguén: www.bamf.de/EN/Themen/Statistik/BlaueKarteEU [truy cap ngay
29.03.2022]

96


https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2022/05/23/fact-sheet-in-asia-president-biden-and-a-dozen-indo-pacific-partners-launch-khuônkhổkinhtế-ẤnĐộ-TháiBìnhDương-vì-sự-thịnhvượng/

Bai tdp nhém tw chon: Thé xanh Thoi lwong: 25-30 phat

Muc tiéu: Hoc vién nam dwoc nhi*ng co hoéi va tré ngai clia di cw lao dong va Thé xanh. Hoc vién hiéu ly do tai sao
Thé xanh dwoc gid¢i thiéu va cac muc tiéu dw dinh cla no.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém nhd gdm 3—-4 nguwdi va dét cac cau hdi bén dwai. Cho hoc vién
10 phat dé nghién ctru hodc doc tai liéu va 10 phat dé thdo luan cac cau héi. Tiép theo, tap hop ca 1&p va yéu
cau mbi nhém trinh bay hai ho&c ba ndi dung néi bat trong phan thao luan nhém. Phan nay khong nén kéo dai
qua 5-10 phat. Néu hoc vién khéng c6 phwong tién dé thwe hién viéc nghién ctru, hdy in va phati cac bai bao
sau day hoac nhirng bai bao twong tu:

1. www.dw.com/en/germanys-workforce-in-desperate-need-of-skilled-grants-warns-labor-
agen-cy/a-58974377

2, www.schengenvisainfo.com/news/germany-lowers-salary-requirements-fer-eu-blue-card-for-2022

Cau héi

-  Thé xanh mang lai nhitng co hdi gi? M6t sb thach thirc va tré ngai déi véi cac qubc gia thanh vién va tng
vién EU la gi?

Lam bai tap:
L&p trwe tiép: Trinh chiéu cau hdi trén PowerPoint va hwéng dan hoc vién. Gidng vién chia nhém hodc
dé hoc vién tw chia nhém. Chi dinh khéng gian lam viéc cho méi nhém va huwéng dan hoc vién ghi lai y
kién cia minh. Sau 20 phat, tap hop ca I&p va yéu cau hoc vién chia sé nhirng ndi dung néi bat trong
phan thao luan.

Khéng bat budc: Giang vién co thé sir dung bang lat dé ghi lai nhirng néi dung ndi bat trong khi hoc vién
trinh bay.

L&p trwe tuyén: Trinh chiéu cau héi trén PowerPoint va hwéng dan cho hoc vién. Dam bao hoc vién da ghi
lai cu héi. Yéu cau hoc vién nghién ciru nhanh (trong 10 phut) vé tinh trang thiéu ngudi lao déng co ky
nang & Brc. Tao s6 lwong phong lam viéc nhém can thiét va yéu cau hoc vién thao luan nhém trong 10
phuat .

Sau 20 phut, tap hop ca I&ép va yéu cau hoc vién chia sé nhirng ndi dung ndi bat trong phan thao luan.

Khéng bat budc: Giang vién co thé sir dung bang tréng k¥ thuat sé dé ghi lai nhirng néi dung ndi bat. Luu y
can chuan bi trwdc bang trédng va chia sé lién két véi cad nhom trude khi bat dau lam viéc nhom.
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NOI DUNG CHiNH

Bai tap nhém lién hé NEN TANG T Thei lwong: 35 phut

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai tat ca cac chi dé dwoc thdo luan cho dén thoi diém nay bang cach phan tich sau hon
cac ndi dung cu thé ma hoc vién con nhé. Hoc vién nén néu tém tat ly do thanh lap EU, gan sw phat trién ctia EU
v&i cac sw kién lich str chau Au, bao gdm Chién tranh thé gi&i thtr nhat, Chién tranh thé gigi thir hai va Chién tranh
lanh. Ngoai ra, hoc vién c6 thé 6n lai sy phat trién va cac gia tri cbt 16i ciia EU. Hoc vién nén ndm dwoc dong co
clia cac Québc gia Thanh vién khi gia nhap EU va nhirng van dé co thé phat sinh tir sw phdi hop va thda hiép gitra
cac quéc gia. Diéu nay sé giup hoc vién ké tndi véi cac cudc tranh luan va sw kién thoi sw c6 thé gap phai & Dirc.

Tai liéu/ Phuong phap
- PPT c6é hwéng dan Bang Iat
- Hfal khu$vuc [lenghble‘i tre’n But danh dau
bang trang ky thuat so (vi
du: Miro, Mural) - Hai khu vwc
o ) riéng biét dé lam
> Hai phong lam viéc nhém = A
viéc nhom
Chuén bi

L&p trwe tiép: Chuan bi hai bang lat, viét mot trong nhirng cau hdi vé chi dé cay bén dwéi trén mdi bang.
Chuén bj but da cho hai nhém.

Lép trwe tuyén: Chudn bi bang ky thuat sd c6 khung cho méi nhém. Viét mét trong ba cau hdi dwdi day
trong méi khung. Chuan bi phiéu ghi chi dién tt véi ba mau khac nhau cho hoc vién, dat gidy ghi chi vao
khung ctia méi nhom.

Lam bai tap

1.

Chia hoc vién thanh ba nhém va phan cho médi nhém mét trong ba chd dé dwdi day dé thao luan va suy
nghi. Cac nhém nén tém tat phan thao luan va lién hé cia ho bang ghi lai nhirng ndi dung chinh. Cac cha
dé bao gom:

- Chu dé 1: Tai sao EU duoc thanh 1ap? Sw thanh Iap ctia EU c6 mai lién hé véi cac sy kién lich st &
chau Au nhw thé nao?

-  Chu dé 2: EU da thay d6i nhu thé nao theo thoi gian? Ngay nay, EU dai dién cho diéu gi?
> Chu dé 3: Cac dong luc thic day viéc gia nhap/rdi khéi EU la gi?

Trwe tiép: Phat cho méi nhém mét bang lat da chudn bi sén va yéu ciu cac nhém di chuyén dén khu
vie 1am viéc dwoc chi dinh dé thao luan trong 20 phat .

Trwe tuyén: Tao ba phong lam viéc nhém dé thao luan cac cau héi trong 20 phut .
Tap hop ca I&p va yéu cau hoc vién trinh bay nhirng diém ndi bat trong phan thao luan.

Cac thanh vién trong nhém nén trinh bay nhirng ndi dung ndi bat trwdc ca 16p trong 15 phat. Giang vién cé
bd sung théng tin néu can hodc cho phép cac hoc vién gép y vé phan trinh bay clia ngudi khéc.
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>

Tém tat ngén gon nodi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhét
ma hoc vién da hoc dwoc. Sau do, khuyén khich hoc vién dat cau hdi véi mot sd goi y sau:

> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc viéen mudn tim hiéu thém, giang vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé véi 16p).
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Thé&i lwong

-

->

N&i dung chinh: 90 phuat

No&i dung chuyén sau:
120 phut

Muc tiéu

Hoc vién sé tim hiéu vé

- Quyén va nghia vu cla
ngu®i lao dong

- Thué va déng gop xa hoi

= Bao vé va bao mat dir lieu

> T4 chirc dai dién cua
ngudi lao déng va cac co
quan khac lién quan dén
viéc lam

Tai liéu

Dao tao truc tiép
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang danh muc

Dao tao trwc tuyén

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trang ky thuat s




Muc luc

8.1  Noidung chinh Quyén co ban theo luat lao déng

8.2 Nobi dung chinh Nghia vu ctia ngwi lao dong

8.3 Noi dung chinh Tam quan trong cua viéc bao vé div liéu

84  Noidung chinh Té chirc dai dién va bao vé nguwoi lao dong

8.5 Nobi dung chuyén sau Co hoi viéc lam thir cap
8.6 Noidung chuyénsau  Téng quan vé tién lwong va thué

8.7  No&i dung chinh Bai tap mé rong
8.8  Noi dung chinh Két luan
Thu tuc

Cau truc bai hoc dé xuat cho phan néi dung chinh

Cung cép théng tin dau vao cho cac phan néi dung chinh theo thi tw (st dung bai trinh bay PowerPoint)
Hoat déng tuy chon: Thuc hién cac hoat ddng nhém hoac bai tap lién hé trong hoc phan

Lam bai tap nhém dwoc danh dau 13 néi dung chinh

Lam bai tap mé rong vao cubi budi dé két thiac budi hoc

P owbdhE

Néu gidng vién muén gidi thiéu sau hon vé hoc phan nay, hay sir dung phan ndi dung chuyén sau va cac
bai tap tuy chon

Tom tat
Hoc phan nay trinh bay chi tiét cac quy dinh va nghia vu clia ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong tai Burc.
Ngoai lgi ich chung vé bao mat dir liéu, hoc phan nay ciing dé cap dén tb chirc dai dién cla nguoi lao dong voi
anh huéng Ion dén hé théng lao dong xa hoi clia Birc. Thué va déng gdp xa hoi gitp dam bao quan ly tét hé
théng phuc loi ctia Bure.

Nguén tham khdo

Van phong Tw phap Lién bang = www.gesetze-im-internet.de/englisch_betrvg/englisch_betrvg.html
Van phong Lao déng Lién bang = www.bmas.de/EN/Home/home.html

Lién minh chau au - European-union.europa.eu/index_en

Chinh pht lién bang = www.bundesregierung.de/breg-en
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8.1 Cac quyén co ban theo luat lao dong Thei Iweng: 20 phut

Phap luat lao déng ctia Birc - bao gom tat ca cac luat, phap 1énh va cac diéu khoan co hiéu lwc phap ly khac lién
quan dén viéc lam - nhdm bao vé ngudi lao dong va diéu chinh cac mbi quan hé phap ly gitra ngudi st dung lao
ddng va nguoi lao déng.

N6i chung, phap luat lao déng ap dung dbi véi ngudi lao ddng phu thudc, hodc nhirng ngudi lao dong lam viéc
thay cho ngwdi khac (ngudi siv dung lao ddng) va dwoc tich hop vao cu tric kinh doanh. Piéu quan trong 13
phap luat lao ddng khong chi ap dung déi véi ngudi lao dong toan thoi gian ma con dbi voi ngudi lao ddong ban
thoi gian, 1am thém, lao dong thdi vu va lao ddng tam thoi. Yéu té quyét dinh duy nhét 1a liéu nguoi lao dong co
dwoc tich hop vao cu trac kinh doanh ctia ngudi st dung lao déng hay khéng.

Tién lvong va tién thudng

Murc lwong téi thiéu theo luat dinh danh cho nhan vién 1a 9,35 € méi gio." Hop déng hodc thda wéc lao dong
quy dinh mirc lwong duwéi mire nay thuweng khong hop 18. Tuy nhién, lwu y réng mire lwong tdi thiéu khong ap
dung déi vé&i nguwdi hoc nghé, lao dong tré trinh dd so cp hodc nhirng ngwdi lam cong viéc bat budc theo yéu
cau cla khéa hoc nghé hoac trwéng dai hoc. Néu khéng duoc trd mire lwong toi thiéu, nguoi lao dong cé thé
yéu ciu nguoi sir dung lao dédng tra thém phan chénh léch gitra mirc lwong thuc té va mie lwong téi thiéu. Mot
phan khac cuia géi tién lwong 14 tién thwéng. O Birc, c6 nhiéu hinh thire thwdng khac nhau nhw thwéng chia loi
nhuan, thwéng cho nhan vién. Luwong bd sung cé thé dwoc trd thém ngoai lwong co ban ctia nhan vién vi nhiéu
ly do, bao gébm thwéng ngay |&, lam ca dém hodc cong viéc dac biét khé khan.

Quyén duoc nghi phép

Moi nhan vién & Drc déu co quyén dwoc nghi phép. Sau khi ngudi lao dong da lam viéc dwoc sau thang, ho sé
duwoc hwdng day du quyén dwoe nghi phép. Néu mot ngudi lao dong bi sa thai trwde thdi diém sau thang nay,
ho chi dwoc hwdng mot phdn muwdi hai s6 ngay nghi hang ndm ddi véi méi thang 1am viéc. Ngudi lao dong khi
¢ y dinh xin nghi phai lam don xin nghi phép va dwoc ngudi st dung lao déng chap thuan. Nguwéi si dung lao
doéng cé quyén tir chéi don xin nghi phép vi ly do hoat ddng khan cép clia cong ty.

Thoi gian mang thai va nghi phép cua cha me

Phu n* mang thai khong c6 nghia vu phai lam viéc trong sau tuan truéc ngay dw sinh (méc di ho van cé thé 1am
viéc néu ho tuyén bd rd rang vé viéc sén sang lam viéc). Quy dinh nay ciing ap dung trong trud'ng hop tam tuan
sau khi sinh, tuy nhién nguoi me tuyét déi khéng duoc lam viéc trong thoi gian nay. Ca cha va me cua tré so sinh
déu duwoc nghi phép cham con trong tbi da ba ndm (cho dén khi da tré dwoc ba tudi). D& da diéu kién hwdng
mirc nghi phép danh cho cha me nay, ban phai la ngudi lao déng da ky hop dong lao déng clia Blrc. Diéu nay
cling ap dung dbi v&i ngudi lao dong ky hop ddng cé thdi han, hop ddng ban thdi gian, lam thém ciing nhu ngu i
hoc viéc.

Déi xtr binh déng
Theo luat phap Burc, tat cd moi ngudi déu binh déng va khéng duoc phan biét dbi xr trén co s& tudi tac, tén gido,
qudc tich, chaing toc, gidi tinh, gi¢i hodc tinh trang khuyét tat. Quyén nay dwoc mé rong dé bao vé ngudi lao dong

tai noi lam viéc véi nhirng quy tac déc biét cAm phan biét dbi x(r trong quan hé viéc lam dwa trén cac déc diém cu
thé.

" Viéc diéu chinh mirc lwong téi thidu dwoc 18n ké hoach vao thang 7 nam 2022 (€10,45) va thang 10 ndm 2022 (€12)
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Nghi giai lao va thoi gian nghi ngoi

Mot ngay lam viéc trung binh & B¢ kéo dai tam gi®. N6éi chung, khéng dwgc lam viéc lién tuc qua sau gio ma
khong cé thi gian nghi ngoi. Ca lam viéc kéo dai tir 6-9 gior phai cé thoi gian nghi gidi lao it nhat 30 phut tai
mot s6 thoi diém trong ca lam viéc - khéng duwoc phép nghi trwdc hodc sau. Thoi gian lam viéc trén 9 gi® phai
nghi giai lao it nhat 45 phat. Nguwoi lao dong phai cé théi gian nghi hang ngay tbi thiéu la 11 gid lién tuc sau khi
két thic ca lam viéc. Con s6 nay thAp hon mét gior ddi véi mét sd nganh nhét dinh, bao gédm bénh vién, dich vu &n
udng va van chuyén, vé&i didu kién la thdi gian nghi bu dwoc ap dung trong vong mét thang hodc bén tudn béng
cach kéo dai thdi gian nghi 1&n it nhat 12 gi®. Thoi gian nghi ngoi bat budc nay nham tai tao strc lao ddng cho
ngwdi lao ddng, ddm bao an toan, strc khde cho ngwdi lao ddng va ngdn ngtira tai nan do mét maéi, thiéu tap
trung.

Céc bién phap ddm bado an toan va strc khée nghé nghiép

Ngwoi st dung lao ddng cé nghia vu thuc hién mot s6 bién phap dam bao an toan va strc khde nghé nghiép
(vi du: quan &o bao ho d&c biét, hop clru thwong, céc 16i thoat hiém duwoc danh diu) dé dé phong céac tinh
hudng nguy hiém tai noi lam viéc. Nguwoi st dung lao ddng phai kiém dinh tinh hiéu qua cla cac bién phap nay
va diéu chinh khi can thiét dé dam bao an toan va strc khée ctia nguwdi lao ddng. Néu ngudi lao dong khong thé
thwe hién cac nhiém vu theo hop ddng do gédp van dé vé thé chat hodc tinh than, ho c6 quyén nghi phép.

Bai t&p nhom tw chon: Quyén lao dong Thoi lwong: 20 phat

Muc tiéu: Cac hoc vién nghién clru quyén clia ngudi lao ddng quy dinh trong luat lao déng cliia Birc. Hoc vién ciing
c6 thé so sanh kinh nghiém lam viéc ca nhan tir qudc gia gbc véi thuc tién ctia Birc. Hoc vién nén ndm duoc cac
quyén quan trong nhat ciia minh véi tw cach la ngudi lao déng.

Phwong phap: D&t cau hdi dudi day dé hoc vién thdo luan vé suy ngh, trai nghiém va an twong ctia minh trong
phan thao luan chung. Goi y hoc vién tham kho cac ndi dung chung vé Luat co ban da hoc trong cac hoc phan

trwéc. Tap hop cau tra 1&i ctia hoc vién trén bang 1at hodc bang tréng ky thuat sb. Giang vién c6 thé tém tat cac

cau tra |&i nhan dwoc vao cubi phan thdo luan va bd sung thém théng tin néu can thiét. Bai tap nay nén kéo dai

khdong qua 20 phut .

Céu hoi
>  Nhéc lai tAm quan trong cGia moét méi trwdng lam viéc dwoc quan ly tét. Nhirng nguy co tiém an nao duoc
gidi quyét bang quy dinh? So sanh luat lao dong cta Pirc véi trai nghiém lam viéc cia ca nhan.
Lam bai tap:
g Lép trwe tiép: Trinh chiéu cau hai trén PowerPoint va hwéng dan cho hoc vién. Chia nhém hoc vién hodc

dé hoc vién tw chon nhém. Chi dinh vi tri [am viéc cho méi nhém va hwéng dan hoc vién viét ra suy nght
ctia minh. Sau 15 phut, t& chirc thao luan chung va chia sé nhirng diém ndi bat khi thdo luan nhém.

w L&p trwe tuyén: Trinh chiéu cau héi trén PowerPoint va hwéng dan hoc vién. Dam bao hoc vién da ghi lai
cau héi. Tao cac phong hop nhém truc tuyén va cho phép thao luan nhém trong 15 phat. Sau 15 phut, tap
hop ca I&p va yéu ciu hoc vién chia sé nhirng noi dung ndi bat khi thado luan nhém trong 5 pht.

Khéng bat budc: Giang vién co thé st dung bang tréng k¥ thuat sé dé ghi lai nhirng néi dung néi bat. Luu y
can chuan bi trwdc bang trédng va chia sé duong link véi cd nhém trwdce khi bat dau 1am viéc nhom.
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8.2 Nghia vu cua ngwi lao dong Th&i Iwgng: 10 phut

Doéng bao hiém xa hoi va thué
DPwrc c6 mot hé théng phat trién nhdm dam bao an toan vé tai chinh cho ngwdi dan trong trwdng hop ém dau
hoé&c that nghiép. Do dd, tat ca nhitng ngudi lao ddng cé thu nhap cao hon mét mire nhat dinh déu phai déng
bao hiém xa hoi, nghia la phai tham gia va déng gop cac ché dd bao hiém nhat dinh. Ho phai trich mét ty 1& phan
tram cb dinh trong tién lwong dé déng bao hiém xa hoi. Nguoi siv dung lao ddng ciing tra mét ty 1& phan tram cb
dinh twong &ng. Tién dwoc tra truc tiép tlr tdng thu nhap ctia ngudi lao dong, co nghia 1& ho khéng c&n phai chi
dong chuyén bét ky khoan déng gép nao. Tat ca ngudi lao dong déu tw ddng tham gia cac chwong trinh bao hiém
hwu tri, chdm séc dai han, bdo hiém tai nan va that nghiép.

Ngoai ra, nguwdi lao ddng con phai déng mot khodn thué nhat dinh. Thué bat budc yéu cau tat cd ngwdi lao ddng
tai Dlrc phai ndp thué dé hd tro nha nwéc duy tri co sé ha tAng xa hdi, kinh té va van hanh. Tién thué nay dwoc
st dung dé van hanh céc thiét ché nha nwéc nhw tredng hoc, dwong phd va thw vién. Théng qua ndp thué,
nhirng ngudi kiém dwoc nhiéu tién hon sé hé tro' nhivng ngwdi bi thiét thoi hon. Hé théng nay dwoc goi la 'nha
nwédc xa hoi', duwoc xay dwng trén nguyén tac doan két (xem Hoc phan 6).

Trwong hop bi 6m: xin nghi ém

Trong trwéng hop ngwdi lao déng bi 6m, ho phai théng bao cho ngudi st dung lao déng cang sém cang tét (qua
dién thoai, email ho&c tin nhan van ban) va cho ho biét dy kién tinh trang khong thé lam viéc sé kéo dai bao lau.
Néu nguwoi lao dong khong thé cung cip thong tin nay do bi m, ho phai hwéng dan bén thir ba thwe hién viéc nay.
Néu diéu nay ciing khong thé thuc hién duworc thi viéc thong bao phai dwoc thwe hién cang sém cang tét. Viéc nop
gidy chirng nhan mat kha nang lao ddng (Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung, AU) - bang chirng y té vé tinh
trang khoéng phu hop dé lam viéc ctia ngudi lao dong - 1a bat budc. Ngwdi st dung lao dong phai nhan dwoc gidy
chirng nhan nay khéng mudn hon ngay lam viéc sau ngay nghi 6m thir ba. Vi du: néu ngudi lao ddng bi ém vao
th& Sau, gidy chirng nhan phai dén tay ngudi stv dung lao déng vao the Hai.

Dung gio
Ngwoi st dung lao ddng cé quyén yéu ciu ngudi lao ddng dén noi lam viéc dang gie. Néu ngudi lao dong dén
muén, ngudi st dung lao ddng cé thé dwa ra canh bao chinh thirc. Viéc ding gid 1a rat quan trong tai noi lam
viéc, vi vay dén muon 1a mot ly do chinh dang dé bi sa thai. Trong trudng hop ddc biét nghiém trong, ngudi st
dung lao déng cé thé cho nghi viéc ma khoéng can théng bao.

X ly tai san va di liéu
Nguwoi lao ddng c6 quyén st dung truc tiép thiét bi, san pham va phwong tién cla nguoi siv dung lao dong.
Nguwoi lao dong khéng dwoc lam héng nhirng tai san nay. Néu vé tinh lam héng, nguoi lao dong phai théong bao
cho ngwoi str dung lao ddéng ngay lap tlrc. Mot nghia vu quan trong khac cdia mot ngudi lao dong la gidk bi mat .
Nguwoi st dung lao ddng cé thé yéu cau ngudi lao dong gitr bi mat thwong mai va kinh doanh. Viéc bao vé div
liéu dong mét vai trd quan trong trong cac méi quan hé lao dong tbt dep.

o2 Tamauan frong cus
viéc bao vé dir liéu
Viéc bao vé dir liéu la cwc ky quan trong, vi bao vé di liéu gitp ngan chan viéc lam dung dir liéu. Dir liéu ca
nhan bao gém tat ca théng tin cé thé duwoc st dung dé nhan dang mét ca nhan (vi du: sb dién thoai, dia chi). Mot
sb di¥ liéu ca nhan - cac loai dir liéu ca nhan dac biét — rat nhay cdm va yéu cdu mirc dd bdo vé cao hon.
Nhirng danh muc nay bao gém sac toc, hé tw twdng chinh tri, niém tin ton gido, di¥ liéu strc khée va khuynh
hwéng tinh duc. Bdo vé di¥ liéu ngay cang quan trong trong béi canh sé hoéa. D liéu rat co gia tri vi nd cung céap
thong tin quan trong vé nguwdi tiéu dung. Néu moét cdng ty cé mdt nhém dir liéu ngudi dung dai dién thi co hoi
thanh cong trén thi trwdng cta cong ty d6 sé tang 1&n. Vi div liéu ca nhan cé gia tri tai chinh déi véi nhiéu cong ty,
cac cudc tan cdng mang vao cac cong ty da gia tang dang ké trong nhirng nam gan day.
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Hoat déng nhém tw chon Th&i lweng: 10 phut

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc bao mat va bao vé di lieu déng mét vai tro quan trong trong mbi quan hé cong
viéc. Hoc vién ciing c6 thé thao luan vé hiéu biét trwéc d6 clia minh vé bao vé di liéu va bi quyét k§ thuat.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh tirng cap va dat cau hdi bén dwdi; cho phép hoc vién thao luan trong 10 phat .
Cac két qua khong can phai dwoc trinh bay trong phan thdo luan chung; hoat déng nay chi nham khéi dong va
khuyén khich hoc vién tham gia tich cwc hon théng qua viéc trao ddi vé 4n twong cla ban than.

Céu hoi

> Giai thich tAm quan trong cla béo vé di¥ liéu déi véi ca ngudi stv dung lao ddng va ngudi lao dong.
Nhirng rdi ro nao cé thé phat sinh khi thiéu tinh bao mat?

8.4 T6 chirc dai dién Thoi lwgng: 10 phat

va bao vé ngwi lao dong

Nhw da dé cap trwdc do, luat lao ddng dé cap dén loi ich ca nhan clia ngwdi lao ddng ciing nhw loi ich tap thé
clta lyc lwong lao dong. Cong doan (Gewerkschaften) va héi dong lao déng (Betriebsréte) hoat dong nham
dam bao loi ich clia ngudi lao dong va van dong dé nguoi lao dong duoc tra lwong theo thda wéc tap thé.

Hoi dong lao ddng thud'ng do ngudi lao ddng clia cac cong ty hodc cac phong ban clia cong ty bau ra. Ngoai ra,
ngwdi lao ddng cé quyén tw do 1ap hoi dé thuc day viéc bao vé loi ich clia minh va cé quyén biéu tinh va dinh
cong. Cong doan phai dam bao tinh déc lap (vi du: v&i cong ty). Cac thanh vién cdng doan cung lam viéc trong
mot nganh, nhung cé thé khac cong ty.

Dai dién cta ngwoi lao dong tré va ngwdi hoc nghé cham séc lgi ich riéng cla lao déng tré va nguwdi hoc
nghé, cé thé trinh bay nguyén vong clia nhém ngudi lao ddng nay trong cac cudc hop cla hdi ddng lao dong.
Tuy nhién, hdi ddng khéng bét budc phai ddng y véi cac dé nghi dwoc néu hodc phai tang cuong loi ich cho
nhém déi twong nay. Khéng phai tat ca cac hdi ddng lao ddng déu cé dai dién ngudi lao dong tré va ngudi hoc
nghé. Dai dién clia ngudi lao ddng tré va nguwdi hoc nghé chi yéu phd bién trong mét sb Iinh vie cu thé va cac
cong ty Ion.

Xuét phat tv quyén co ban vé binh dang va quyén duoc lam viéc, cling ¢ nhirng thiét ché dam bao quyén cia
ngwoi khuyét tat tai noi lam viéc. Tuy nhién, cac thiét ché nay khéng tén tai trong moi linh viec ma chi dac biét
phat trién manh trong linh vwe cong tac xa hoi.

Tém lai, can lwu y cac td chirc néu trén khong ton tai trong tat c& cac cong ty hodc linh vuc. Cong ty cang 16n - va
cang c6 nhiéu ngudi lao dong - thi cang c6 kha nang cao cé cac td chirc dai dién nay.
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8.5 Céng viéc phu Th&i Iwgng: 10 phut

V& nguyén tic, cé thé lam hai céng viéc tré 1én & Dirc. Tuy nhién, cé mot sd quy tac bat budc phai tuan tha dé
tranh cac van dé lién quan dén bao hiém x& hoi hoac thué.

Dau tién, néu hop ddng lao dong ky gitra ngudi lao dong véi ngudi st dung lao déng hién tai yéu ciu, ngudi lao
doéng phai thong bao va xin phép nguoi st dung lao ddng trwde khi bat ddu nhan thém cong viéc th hai. Nguoi
st dung lao ddng sé danh gia liéu cong viéc thi hai c6 gay anh hwéng xau dén chét lwong cong viéc hién tai cla
ngwdi lao ddng hay khong. Néu ngwdi st dung lao dong cho phép, ngwdi lao ddng cé thé ddm nhan cong viéc
th hai. Trong tinh hudng nay, tinh minh bach va trung thwc déng vai trd quan trong.

Ngudi lao dong khong dwoc vuot qua tdng sé gio» lam viéc la 48 tiéng mdi tudn. Pham vi clia cong viéc thiy hai
phai phu hop vé&i sb gior 1am viéc clia cong viéc hién tai. Néu ngudi lao dong da lam viéc da 40 tiéng dbi véi cong
viéc toan thoi gian, ho chi cé thé lam thém téi da 8 tiéng dbi véi cong viéc thir hai. Phap luat quy dinh ngudi lao
dong khoéng dwoc phép lam viéc sudt ngay dém. Thi gian nghi ngoi 11 tiéng néu & phan trén phai duwoc tuan
tha.

Néu médt ngwdi lao dong dwoc tuyén dung bdi nhiéu nguwdi str dung lao ddng cling mét ltc, can phai xem xét mot
sb van dé vé an sinh xa hoi dic biét. Ngwoi lao dong lam thém cong viéc phu thwdng xuyén véi thu nhap trén 450
euro phai thuc hién nghia vu déng thué an sinh xa hoi nhw dbi véi cong viéc chinh. Tuy nhién, néu ngudi lao
dong dam nhiém mot cong viéc khac co thu nhap khoéng vwot qua 450 euro, thu nhap nay sé dwoc cong vao thu
nhap clia cdng viéc chinh dé 1am co sé tinh thué.

Ngoai Ié duy nhét 14 triedng hop cong viéc bi gi¢i han duwéi 70 ngay lam viéc trong vong ba thang. Viéc lam ngan
han khéng dwoc coi la viéc lam thém. Nhw vay, ngoai cdng viéc toan thoi gian va cdng viéc lam thém, nguoi lao
doéng chi dwoc nhan thém cong viéc ngan han.

Ghi chua: Cac quy dinh lién quan dén cong viéc phu kha phirc tap. Gidng vién nén cb géng cung cip mét cai nhin
tbng quan vé cac co hoi va cac trwong hop bi gidi han theo phap luat lao dong Burc, chi can cung cép théng tin co
ban thay vi di sdu vao chi tiét. Nén khuyén hoc vién tham khao tw van chuyén nghiép vé thué truwédc khi nhan thém
cbng viéc phu.

Hé thdng xa hoi ctia Birc dwoc thiét Iap dwa trén nguyén tac bé tror va khai niém vé mot nha nwéc xa hoi. Do do,
tat cd nhirng ngudi lao déng co6 thu nhap dd sbng déu phai ndp mot khoan thué nhat dinh dé hd tro nhitng ngu i
thiét thoi hon hon. Tat nhién, khodn thué can nép phai twong xirng véi thu nhap.

Vi dy, nhitng ngudi hoc viéc phai ndp mire thué rat thap. Tro cp dao tao duwgc quy dinh trong hop ddng dao tao
la tbng s6 tién tinh thué va déng bao hiém xa hdi clia ngwdi hoc viec. Nguoi hoc viéc sé nhan dwoc trong tai
khoan tién lwong rong con lai sau khi da trir thué va cac khoadn déng gép an sinh xa hoi. Tuy nhién, diéu quan
trong la nhirng ngudi hoc viéc chi phai ndp thué néu cé thu nhap khoang trén 1.081 euro méi thang.

Tém lai, can duy tri sw can bang hop ly gitra quyén loi ca nhan va viéc theo hoc cac chuong trinh dao tao nghé
hodc gido duc dai hoc. Do d6, co s& ha tang kinh t& xa hdi do nha nwéc cung cép phai phi hop véi cac khodn
thué va cac khoan déng gép an sinh xa hdi. Tinh than doan két chung sé tao nén tang cho mét hé théng lao
doéng va xa héi van hanh tét, dwoc quy dinh bdi cac quyén va nghia vu.
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Hinh s6 13: Thu nhap & Burc
- Ngudn: www.make-it-in-germany.com/en/working-in-germany/working-
environment/ salary-taxes-social-security [truy cap ngay 28.02.2022]

CO BAN Thei lwong: 30 phat

Muc tiéu: Hoc vién hiéu ré vé cac quyén va nghia vu clia ngudi lao dong & Blrc. Hoc vién nghién ctru nhirng
diém loi thé va bat loi cta phap luat lao dong Ptrc dé chuén bj lam viéc & Drc.

Tai liéu/ phurong phap
-  Powerpoint cé hwéng dan -  Babanglat
- Ba khu vyc riéng biét trén ;@ > But danh dau
bang trang k¥ thuat sé (vi du: .
Miro. Mural Ba khu vwc lam »
iro, Mural) Z'ru;c vide nhém Truc tiep
-> Ba ph(‘)ng lam viéc nhém truc uyen
tuyén
Chuén bj

g Lé&p trwe tiép: Chuan bi ba bang lat. Viét mét trong ba cau héi dwdi day 1én mbi bang. Chuan bi bat danh
dau cho ba nhom.

W Lép trwe tuyén: Chuan bi mét bang tréng véi ba khung. Viét mot trong ba cau hdi dwdi day trén mai
khung. Chuén bj phiéu ghi chu dién t& cho hoc vién, dan phiéu ghi chd 1én khung cia méi nhém.
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Lam bai tap

1. Chia hoc vién thanh ba nhém nhé. Giang vién cé thé chia nhom hodc dé hoc vién tw
chon nhém. Pat mét trong nhirng cau héi sau cho mdi nhém:
-> Ban dwoc phap luat lao dong Blrc bao vé nhuw thé nao?

> Cac nha tuyén dung Birc mong doi gi & ngudi lao dong vé sw tin twéng? Nhirng
hanh vi cé thé dan dén viéc bi ngudi st dung lao ddng canh c&o hodc sa thai?

-  Néu tdng mirc lwong clia ban 1a 2.500 euro, ban s& nhan dwoc bao nhiéu tién
trong tai khodn ngan hang? Phan con lai da di dau? Ban nhan duoc gi tir viéc
thanh toan cac khoan khau trir?

Ghi cha: Néu bd qua muc 8.6., cac nhém c6 thé tim hiéu cac théng tin can thiét tai link sau:
www.simplegermany.com/german-payslip-explained

2. Yéu cau cac nhom thdo luan cac cau hai va viét y kién lén bang lat (néu hoc truc
tiép)/dang bai (néu hoc truc tuyén) trong 15 phat.

3. Tiép theo, tap hop ca I6p va cho phép mébi hoc vién trinh bay y kién ctia minh trong 15
phut. B4 sung cac thdng tin quan trong con thiéu trong qua trinh hoc vién trinh bay.

Tém tét ngan gon ndi dung bai hoc (xem phén 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém
quan trong nhat ma hoc vién da hoc dwoc. Sau d6, khuyén khich hoc vién dat cau héi véi mot sé
goi y sau:

-  Co6ndidung gi van chua ré rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

- C6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban muén tim hiéu thém hay khong?
(Néu hoc vién muodn tim hiéu thém, gidng vién co thé chuan bij tai liéu bd sung va chia sé véi 1op).
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Thei gian

= NO&i dung chinh: 35
phut

= NOi dung chuyén
sau: 40 phut

Khi den Pac

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé
- CAac thu tuc dang ky

- Cach dang ky tra phi
ban quyén phat thanh

- Lam thé nao dé c6 dwoc
giay phép cuw tru

- Cach mé tai khoan ngan
hang

Dao tao truc tiép

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc
- Bang danh muc

Pao tao tryc tuyén

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trang k thuat s




Muc luc

9.1 No6i dung chinh Pang ky can ho

9.2  Néi dung chinh bang ky tra phi phat thanh
9.3  Noi dung chinh Xin giay phép cw tra

9.4  No6i dung chinh Mé& tai khoan ngan hang
95  N6i dung chinh Mua bao hiémy té

9.6  Noi dung chuyén sau Mua bao hiém trach nhiém
9.7  Néi dung chuyén sau Dién thoai di dong
98  Noi dung chinh Két luan

Quy trinh

Trinh bay ndi dung & phan Néi dung chinh theo th&r tw nhat dinh (st dung PowerPoint)
Néu hoc vién mudn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, st dung phan Néi dung chuyén sau

Tom tat
Can lwu y mot sd ndi dung sau khi hoc vién dén Birc. C6 thé hd tro hoc vién théng qua viéc cung cap théng tin cho
hoc vién vé cac buéc can thiét phai thuc hién. Hoc phan nay cung cép thong tin quan trong nhat vé cac giao dich
can phai thuc hién véi co quan chirc néng khi xin gidy phép cw trd, mé tai khoan ngan hang...

Nguén tham khdo

M@& tai khodn ngan hang = www.movingto-germany.com/how-to-open-a-german-bank-account-from-abroad

DPuwong day tro giup - www.hilfetelefon.de/en.html
Thi trwdng lao ddng - www.arbeitsagentur.de/en/german-labour-market
Béao hiémy té - www.germany-visa.org/insurances-germany/health-insurance
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01 Ding ky canhg

Kha kho dé tim dwgc mot can ho & Blre. Tién thué nha da tang dang ké va nha & khan hiém hon trong nhirng
nam gan day & ca cac thanh phé I&n va nhd. Do do, nhiéu thanh nién & Blrc khéng & riéng; thay vao do, ho séng
trong ky tdc xa hodc can hd chung (xem Hoc phan 10). Khi chuy&n dén mét can hd mai & Blrc, ban can lam tha
tuc ding ky v&i thanh phé hodc dd thi tai van phong dang ky (Einwohnermeldeamt hodc Biirgeramt). Tai cac thi
tran va lang nhé hon, van phong dang ky thwong dwoc dét trong toa thi chinh. Khi chuyén chd &, ban phai déng
ky trong hai tuan dau tién. Néu khong ding ky, ban co6 thé phai ndp phat. Viéc dat lich hen tai van phong dang ky
c6 thé mat thoi gian, vi vay ban nén dat lich hen cang sém cang tét. Ban cé thé tim hiéu cach dat lich hen trén
trang web cla van phong dang ky dia phwong; hodc cé thé dét lich hen trwc tuyén trong mot sé trudng hop.

Bang cach nhap ma buwu dién cta ban & day — www.meldebox.de/einwohnermeldeamt — ban sé tim thay
van phong dang ky dia phwong cta ban. Hay ddm bao ban dén dung van phong vi & cac thanh phé Ién, cac
co quan khac nhau sé phu trach cac khu vwe khac nhau ctia thanh phé.

Tai liéu phuc vu dang ky can ho
- Ho chiéu va thi thuc hop &
-  Mau dang ky (d6i khi dwoc cung cp tric tuyén dé dién trwéc)
-  Hop dbéng thué nha (Mietvertrag)

> Xac nhan clia chli nha (Wohnungsgeberbestétigung)

Sau khi dang ky dia chi méi, ban cling phai dang ky tra phi ban quyén truyén hinh va dai phat thanh (xem Hoc
phan 10). Trong vai tudn sau khi d&ng ky, ban s& nhan duwoc moét | thw lién quan dén viéc tra phi. Ban c6 thé
dang ky truc tiép va thanh toan phi trén phiéu chuyén khoan dinh kém hoéc ban cé thé déng ky trwc tuyén tai
lien két sau: https://bit.ly/3mQhPRS.

Néu ban séng trong mét c&n hd chung, chi can trd phi mét 1an. Mét ngwdi can dang ky chinh thirc dé tré phi, tuy
nhién cac thanh vién gia dinh hodc ngwdi & cung nha can dang ky theo ma sb clia nguwdi tré phi. C6 thé dang ky
truwc tuyén tai lién két sau: https://bit.ly/3cqw0Z5.

La ngwdi méi nhap cw, ban sé phai gil lién lac véi S& ngoai kiéu (Ausldnderbehérde) trong vai nam. Thi thuc
tam th&i thuwong cé gia tri trong 3—6 thang. Ban cé thé xem ngay hét han visa chinh x&c trong hé chiéu ctia minh.
Khi t&i Blre, ban phai xin gidy phép cw tra trong thoi gian hoc nghé hodc thye hién hop dbng lao dong tai S&
ngoai kiéu. Thoi han hiéu lwc ban diu cta gidy phép cu tru thay déi tuy theo S& ngoai kiéu xtr ly don déng ky cua
ban. Cé thé cac dbng nghiép cla ban & cac ving khac cla Dlc sé nhan dwoc gidy phép cw trd dai hon hodc
ngan hon ban.

Néu ban mudn & lai Birc sau khi gidy phép cw tri ctia ban hét han, ban phai gia han gidy phép cw trd. Ban nén
ndp don xin gia han vai tuan trwdc khi gidy phép cu tr ciia ban hét han. Ban c6 thé nép don xin gidy phép cw tr
va gia han tai S& ngoai kiéu noi ban sinh séng. Cé thé tra ciru thong tin tru s& bang cach nhap dia chi cGia ban vao
lien két sau: https://bit.ly/309g1mn.

Lwu y! Blrng quén gia han gidy phép cw tri ctia ban. Van dé thdi han dwoc ap dung nhét quan & DBle. Chi sau
vai nam méi ¢ thé nop don xin gidy phép dinh cw dé dam bao dia vi phap ly virtng chac hon.
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Giay phép cw tru dién tir dwoc cip dwdi dang thé. Lé phi xin gidy phép nay dwoc phap luat quy dinh. Viéc cap
thé cw tri cé thé mét nhiéu thdi gian — thuwong 1a tr 4 dén 6 tuan — va chi phi khoang 100 euro. Tét nhat ban
nén xem trang web ctia S& ngoai kiéu dé xac dinh nhirng tai liéu can xuét trinh khi ndp phi. Néi chung, can phai
ndp cac tai liéu sau day bén canh mot sb tai liéu khac:

-  H6 chiéu co hiéu luc
Anh sinh trac hoc hién tai
Hop dong thué nha hodc bang chirng vé mét khéng gian séng dud réng
Théng tin bao hiém y té

Hop ddng hoc nghé hodc hop dong lao dong

9.4  Mé tai khoan ngan hang Thoi lwgng: 10 phat

Mac du viéc thanh toan & Pirc van duoc thue hién bang tién mat, tai khoan ngan hang la yéu cau bat budc dbi
v&i hau hét cac khoan thanh toan Ion. Nhiéu khoan tién khong thé dwoc thanh toan béng tién mat, chdng han
nhuw tién thué nha, dién va cac dich vu vién théng. Do do, ban phai m& mét tai khodn ngan hang va phai ludn
mang theo thé hodc thong tin vé tai khoan. O Blrc, co nhidu ngan hang khac nhau véi cac diéu kién khac nhau.
Tuy nhién, vé co ban, cé hai loai ngan hang: ngan hang chi nhanh va ngan hang tryc tuyén. Bang dwdi day
cung cép thong tin tdng quan vé dic diém cla cac ngan hang nay.

Tén ngan hang Dich vu truc tiép Lé phi may ATM

Ngan hang chi nhanh Sparkasse/Volksbank cg pan co thé giao €6, ca thé ghingva  Co, cac ngan hang
Raiffeisenbank dich va dat cau hdi  thé tin dung déu yéu nay cé may ATM
Nh6m tien mat: truc tiép tai ngan cau nop thué rieng. O’ khu vuc
Deutsche bank hang néng thén, ATM
Commerzbank Sparkasse rat phd
Postbank blén, ATM cua cac

ngan hang thuvong

mai chi phé bién &

cac thanh phé Ion.
Ngan hang truc bKB Khéng, cac ngan Khong, tai khodn cia Khoéng, cac ngan
tuyén N26 hang nay khongcé ~ cacngan hangnay  hang nay khong co
chi nhanh trwc tiép.  thwdng khéng mat ATM riéng. Khi rut

IngDiBa Tét ca giao dich phai phi. tler’1 tu’VATM,’_ph?| tra

Comdirect dwoc thye hién truc phi hogc phai dam
omdirec uven . ; bao tai khoan cé moét

Targo bank yen. khoan thu nhap én

dinh hang thang
khoang vai tram euro
(vi du tien lvong)

Hinh s6 14: Céc loai ngan hang va déc diém cta cac ngan hang (Bang)
- Nguén: GIZ, THAMM — Huéng téi mot phuong phap tiép cén toan dién trong quan ly lao
doéng di cw va dich chuyén lao déng & Bac Phi, 2020
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Cac ngan hang khac nhau ciing c6 cac loai tai khoan ngan hang khac nhau. Déi véi ban, tai khoan vang lai
v&i thé ghi ng (EC-Karte) la phu hop nhét, c6 thé st dung cung véi thé tin dung. Vi thé ghi no, ban cé thé
thanh toan tai cac clra hang va rat tién tlr may rat tién bang ma PIN ma ban nhan duoc tu dong bang thé méi.
Thanh toan qua thé tin dung it phé bién hon & Birc va thuéng khong duoc chdp nhan. Tuy nhién, lwu y rang
nhiéu ngan hang yéu cau ban phai tra phi duy tri tai khoan hang thang dé duy tri tai khoan hién tai. Néu ban co
it hon 0 euro trong tai khoan, ban can phai trd phi dwdi hinh thirc 1di suat thau chi — thuwong khoang 4—14% méi
nam tuay theo tlrng ngan hang. Trwdc khi mé tai khoan, ban nén so sanh cac wu dai tai cac ngan hang khac nhau
béng cach st dung cac trang web so sanh trén Internet (vi du: allaboutberlin.com/guides/first-bank-account-
in-germany).

Ban chi c6 thé mé tai khoan cGia minh sau khi ban da déng ky noi cw trd va da ndp don xin gidy phép cw tru tai
S& ngoai kiéu — néu khong c6 tai khoan, nguoi st dung lao ddng khdng thé tra lwong cho ban. Théng thuwéong,
ban sé can cac tai liéu sau dé& mé tai khoan:

-  Xa&c nhan dang ky tr S& ngoai kiéu

-  Hop ddng hoc nghé hodc hop ddng lao dong

= Ho chiéu va thj thuc hop 1é (hoac gidy phép cw trd, néu da co)

9.5 Mua bao hiémy té Thei Iwgng: 5 phat

Ban nén dang ky v&i mot cong ty bao hiém y té ngay sau khi dang ky noi cw tri. Ban cé thé dang ky trwc tuyén
hoéc tai chi nhanh coéng ty. Bao hiém y té cGa ban chi tra cac chi phi trong trudng hop bi bénh hodc thuwong tat,
bao gdm diéu tri, ndm vién, thudc men va tién lwong khi nghi 6m. Cé cac chwong trinh bao hiém y té theo luat
dinh va cac chwong trinh bao hiém y té tw nhan. Néu Ia mot ngwdi hoc nghé, ban nén déng ky véi mot cong ty
bao hiém y té theo luat dinh. Hau hét cac cong ty bdo hiém y té theo luat dinh déu cung cép céc loi ich gibng nhau,
chi khac nhau & mét sé ndi dung. Néu dwoc hwéng bao hiém trong hé théng bao hiém y té theo luat dinh, ban c6
(phan 16n) quyén dwoc diéu tri y té, nha khoa va tam ly tri liéu mién phi. Tuy thudc vao chi tiét phac dé diéu tri
clia ban, ban van c6 thé phai trd mot khoan déng thanh toan. Ban c6 thé tan dung cac bién phap phuc hdi chire
nang, kiém tra sirc khde va tiém véc-xin phong bénh (xem Hoc phan 11). Théng thwéng, quy bdo hiém y té ciing
déng gop chi tra cho cac khéa hoc thé thao déc biét nhdm duy tri strc khde. Ban cé thé quyét dinh chon qu§ bao
hiém ho&c cong ty bao hiém ma ban muén tham gia.

Tham khao danh sach tat ca cac quj bao hiém y té theo luat dinh & DU tai lién két sau: www.gkv-
spitzenverband.de/service/ krankenkassenliste/krankenkassen.jsp.

Dé tim dwoc quy bao hiém y t& phu hop, ban nén so sanh cac phwong an khac nhau bang cach st dung cac nén
tang so sanh trwc tuyén. Nén kiém tra trang web clia cdng ty bao hiém y té cu thé dé xac dinh nhirng tai liéu ban
can cung cap. Trong hau hét cac trwdng hop, ban sé can cung cap théng tin sau:

> Noi sinh
Tén khai sinh
Nwéc xuat xtr/quéce tich
Dia chi tai Birc

Tén va dia chi ciia nha tuyén dung

Khi ban mua bao hiém y té, ban sé ty dong duoc bao hiém cham séc dai han chi tra cho cac dich vu hé tro
nhirng ngudi khdng con kha nang tw chdm séc ban than vi bat ky ly do chinh dang nao.
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9.6  Mua bao hiém trach nhiém Th&i lwong: 5 phut

Bao hiém trach nhiém ca nhan |a khong bét budc. Tuy nhién, cé nhidu ly do d& mua bao hiém nay. Nhiéu cha
nha yéu cau ban phai c6 bao hiém trach nhiém phéap ly dé cé thé thué mét can hd. Néu ban cé bao hiém trach
nhiém phap ly, ban cling dwoc bao hiém trong cac trwdng hop thiét hai vé tai san, thwong tich ca nhan va tén
that tai chinh. Diéu nay c6 nghia |a ban sé dwoc bdo hiém trong trwdng hop ban 1am hdng may tinh xach tay
cta ban minh, ban lam ai d6 bj thwong trong mét vu tai nan hodc may giat ctia ban bi hdng do ngém nwoc. Tuy
thudc vao chinh sach bao hiém cu thé, trong trwérng hop yéu cau bdi thuwong, ban khéng phai tra gi hodc chi phai
trd mot phan nhd chi phi thiét hai thuc té. Phi bdo hiém trach nhiém hang ndm thuwéng roi vao khodng tir 50 dén
100 euro. Néu ban mubn mua mét hop ddng bao hiém trach nhiém ca nhan, ching téi khuyén ban nén so sanh
loi ich ciia mot sé goi bao hiém trwe tuyén st dung cong thdng tin so sanh. Hay nhé hiy hop ddng bao hiém
néu/khi ban quay tré lai quéc gia xuat x(r ctia minh.

07 pign thogidi dgng

O Burc, ban c6 nhiéu lwa chon khac nhau dé goi dién thoai di dong. Tuy thudc vao tan suét str dung dién thoai
di ddng, ban co thé thich thé tra trwérc, cwére tra trwwéc hodc hop déng dién thoai di dong. U'u diém va nhwoc
diém cua thé tra trwdc va hop ddng dwoc tém tat trong bang dudi day (dé biét thém thong tin vé dién thoai di
doéng, xem Hoc phan 10).

Uu diém Nhwoc diém
Thé tra trwéc - Ban c6 thé kiém soat chi tiéu cla = Néu khéng c6 géi cuwdc tra trude bd
minh va chi ¢6 thé chi tiéu bang sb sung, cac cudc goi thuwdng rat dét.
tién ban co trén thé SIM. Bang cach - Néu chua nap tién vao tai khoan,
quay s6 *100#, ban c6 thé kiém tra s6 ban khéng thé thwc hién cudc goi
dv ctia minh. (ngoai trir nhirng cudc goi dén céac
- Khoéng cé quy dinh vé thdi gian hly s6 khan cép).

dich vu. Ban dwoc tw do quyét dinh
c6 nap tién vao thé cta minh hay
khong.

- Khong co 1€ phi co ban. Ban chi tra
tién cho dich vu ban st dung trén

thuec té.
Hop dong dién thoai di = Co6 gia cwoc ré va gia cb dinh - Diéu khoan cb dinh: Ban thwdng
dong (goi dién thoai/ SMS/ Internet). phai ky hop déng 24 thang. Ban
> Ban nhan dwoc mdt hoa don Vo khéng thé chdm dut dich vu trwéc
thong tin ctia mdi cudc goi dién khi két thic hop dong.
thoai. - Ban chi nhan dwoc héa don vao cubi
= Chi phi dién thoai di dong cta ban thang; khong thé kiém tra chi phi vao
thuwdng ré hon. thoi diém bat ky.

= Phai trd mot khodn phi co ban hang
thang ngay ca khi khéng thwc hién
cubc goi nao

Hinh sé 15: Cac Iwa chon dich vu dién thoai di dong (Bang)
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>  Nguén: GIZ, THAMM - Huéng téi mét phuong phép tiép cén toan dién trong quén ly lao
dong di cw va dich chuyén lao dong & Béc Phi, 2020
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Thé trd trwde ciing thwong c6 biéu phi gibng nhw hop ddng. Néu ban cé biéu gia tra trwdc, ban phai trd mot
sb tién nhat dinh méi thang va nhan dwoc sb phut goi va dung lwong di liéu mién phi. Sé tién nay chi bj trir néu
trong thé con du tién. Biéu gia tra trwdc khong lién quan dén hop déng va thuwong khong kém theo phi co ban.
Chung t6i khuyén ban trwdc tién nén mua thé tra trwedc dé co6 mot sb dién thoai di dong cua Bwre. Ban nén mua
thé SIM tlr nha cung c&p gia ré ma ban cé thé nap bang tin dung tra trwédc. Thé tra truwdc co thé dwoc dat hang
truc tuyén, mua tai cac ctra hang dién tlr hodc tai cac siéu thi, tram xang va hiéu thubc. bé goi ra nwdc ngoai ré
hon, ban nén can nhéc lwa chon nhirng nha cung cap c6 cwéc phi qubc té thap, chang han:

- Lycamobile: www.lycamobile.de/en/rates-and-bundles-changes-notifications
> Ortelmobile: www.ortelmobile.de/vi/options.html

- Mobile Lebara: www.lebara.de/en/home.html

9.8 Kétluan Thoi Iweng: 5 phut

>

Tém tat ngan gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhét
ma hoc vién da hoc dwoc. Sau dd, khuyén khich hoc vién dat cau héi véi mét sé goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

C6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban muén tim hiéu thém hay khong?
(Néu hoc viéen mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bj tai liéu bd sung va chia sé véi 16p).
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Th&i gian Muc tiéu Tai liéu

Hoc vién duoc tim hiéu vé Dao tao truc tiép

= NOi dung chinh: 95 - Cac phuwong tién giao théng - Bai trinh bay ndi dung bai hoc
phut & blre .
= Bang Iat, phiéu ghi chd, but danh
Lam thé nao dé tim mot cén dau
ho

= NOi dung chuyén
sau: 185 phut
= Tranh anh va dong th&i gian

T chirc vién théng; 1am thé

cép phu hop

= Bai trinh bay ndi dung bai hoc
Van chuyén bwu chinh & ) )
Dlc - Baéng trang k¥ thuat s6

Mua sdm nhu yéu pham
hang ngay




Muc luc

Di lai
Tim nha

Dién thoai di dong, Internet va truyén hinh
Van chuyén bwu pham, bwu kién

Mua sam hang héa

Quyén cua ngwi tiéu dung

Truyén théng

Két luan

Cé4u trac bai hoc cta phén Noi dung chinh

Trinh bay néi dung chinh theo th&r tw nhat dinh (st dung PowerPoint)

Khéng bat budc: Thuwe hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap luyén tap trong hoc phan
Lam bai tap nhém dwoc danh déu la Néi dung chinh

Lam bai tap chuyén sau vao cudi budi dé két thic budi hoc

Néu ban mudn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hay st
dung phan Noi dung chuyén sau va bai tap tw chon

10.1 N&i dung chinh
10.2 N&i dung chinh
10.3 N&i dung chinh
10.4 N&i dung chinh
105 N&i dung chinh
10.6  NOi dung chuyén sau
10.7  NOi dung chuyén sau
10.8 Bai tap mé rong
10.9 N&i dung chinh
Quy trinh
1.
2.
3.
4.
Tom tat

Cudc sbng hang ngay & Dl lién quan dén nhiéu khia canh khac nhau; tuy thudc vao kién thirc hién co, nhiéu noi
dung sé& la m&i mé déi véi hoc vién. Viéc tim duwong co thé khé khan — déc biét 1a Iac dau — va hoc vién cé thé
cam thay choang ngop. Hoc phan nay cung cép dinh hwdng virng chac va kién thirc co ban vé cudc sbng & Dirc.
Hoc phan nay tap trung vao phuwong tién di lai, tim ché &, lién lac va mua sadm. C6 nhiéu nguén tham khao dwoc
cung cép dé tao diéu kién cho hoc vién nghién ctu sau hon.

Nguén tham khdo

Két néi di dong va internet, cac meo vé tai chinh... - www.germanymore.de
Théng tin chung cho nguwdi nwdc ngoai - liveworkgermany.com

Gl thw & Blre

- www.expatica.com/de

- www.iamexpat.dehtips://www.whitehouse.gov/bri
efing-room/statements-releases/2022/05/23/fact-
sheet-in-asia-president-biden-and-a-dozen-indo-
pacific-partners-launch-khuénkhékinhté-AnDo-
ThaiBinhDwong-vi-sw-thinhvwong/

- www.simplegermany.com/
how-to-send-a-letter-in-germany
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Hoat déng nhom tw chon Théi lwong: 10 phut

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc nén lwa chon st dung phwong tién giao théng nao trong tirng hoan canh, tuy theo
tinh kha dung, kha nang chi tra, sy thoadi mai va cac khia canh méi trwdng.

Phwong phap: Dt cac cau hdi dwsi day va yéu cau hoc vién thao luan chung. Tap hop cau tra 16i 1én bang lat
ho&c bang trang ky thuat sb. Giang vién cé thé tém tat cac cau tra 1i trwdc khi két thiic va bd sung cac thong tin
can thiét. Hoat dong nay nén kéo dai khéng qua 10 phut .

Céau hoi
> Ban cht yéu s dung thwdng xuyén phwong tién giao théng ndo va tai sao? C6 Iwa chon thay thé khong?

Uu diém va nhwoc diém cla cac phwong tién giao théng nay 1a gi? Ban c6 mudn st dung mét phwong
tién giao thong khac khéng?

10.1 Dilai Théi lweng: 10 phat

O t6 1a phuong tién giao thdng quan trong nhat & Bire, chiém ty 18 16n. Tuy nhién, gitra khu vire thanh thi va néng
thon & Blrc co sw khac biét dang ké vé ty 1é s& hivu 6 td. Trong khi bbn trén mwdi hd gia dinh & thanh phd khong
s& hiru 6 16, & t6 thwe sw can thiét dé dap ng cac nhu cau co ban & khu virc ndng thén. Co 43 triéu 6 t6 & Dirc —
nhiéu hon mét chiéc cho méi hd gia dinh. Tuy nhién, xu hwéng dang chu y 1a trong khi ngwdi gia ngay cang di
chuyén nhiéu bang 6 té thi ngay cang cé it nguoi dwédi 30 tudi str dung 6 t6 hodc tham chi cé bang lai xe. C6 mét
s6 ly do gidi thich cho xu huéng nay: bao tri 6 t6 rat tdn kém va bai dd xe & cac thanh phé viva dat viva kho tim.
Mong muén tim kiém cac lwa chon thay thé bén viing hon véi méi trwong ciing la nguyén nhan dan dén viéc tim
gidi phap thay thé 6 td. Ngoai ra, dé cé dwoc bang lai xe kha ton kém.

Cac phuong tién giao théng phd bién khac & Blrc la xe dap va phwong tién giao théng cong cong; trong nhiéu
trwdng hop, moi ngudi chi don gidn lwa chon di bd. Di bd va di xe dap vira tiét kiem vira tét cho strc khde. Ngoai
tinh thiét thwe trong méi trwéng d6 thi, ca hai phwong tién nay déu gop phan bao vé moéi triedng. Cac phwong tién
giao théng cdng cong dd thi dwoc goi chung l1a giao théng céng cdng dia phwong (Offentlicher
Personennahverkehr, OPNV), bao gdm xe buyt, tau hda va xe dién. T4t ca cac diém dirng giao théng céng cong
déu c6 bang hanh trinh. Lwu y rang can mua vé khi di chuyén bang phuong tién giao théng cong cdng. C6 thé
mua vé truc tuyén théng qua &ng dung dia phwong, tai may ban vé trudc khi 1én xe hoac trén xe. Trong mot sb
trwong hop, may ban vé chi cé thé chdp nhan tién mat. Néu ban st dung phwong tién giao théng céng cong
thwdng xuyén, ban nén mua vé tuan hodc vé thang, loai vé nay cho phép s dung phuong tién vao moi thoi diém
trong ngay. Lwu y rang hau hét cac thanh phd cé wu dai ddc biét cho sinh vién, ngwdi hoc viéc va ngudi lao dong.
C6 nhiéu tuyén xe buyt két ndi cac thanh phé ctia Birc véi nhau ciing nhw nhiéu tuyén két néi véi cac thanh phd
& cac nwdc chau Au khac. Xe buyt 1a mot lwa chon gia ré so véi tau hda. Thong tin so sanh va mua vé c6 thé
duogc thue hién trwe tuyén. Cong ty néi tiéng nhat chuyén cung cép céac tuyén xe buyt gia ca phai chang & Blc va
Chau Au néi chung la Flixbus.

Ngoai ra, Deutsche Bahn ciing cung cip cac chuyén tau dwéng dai két ndi nhiéu khu vuc & chau Au. Vé co6
thé dwoc mua trwe tuyén trwdc qua trang web va (ng dung Deutsche Bahn. Ngoai ra, ban cé thé mua vé tai quay
vé tai bat ky nha ga chinh nao. Tuy nhién, lvu y vé sé& dat hon khi ban dén sat gie khdi hanh; do d6 nén mua vé
trwde néu cé didu kién mua sém.

Di taxi & Birc twong dbi dat. Tuy nhién, vao nhirng thdi diém nhét dinh, day cé thé Ia Iwa chon duy nhét cla ban.
Di chung xe rat phé bién trong gi¢i sinh vién. Nguyén tic rat don gian: tai xé lai xe trén mot tuyén duwdng da xac
dinh trwéc sé cung cap chd ngdi trong xe; cac hanh khach sau dé chia sé chi phi nhién liéu. Di chung xe khéng
chi ré ma tao co hoi gap g& nhirng ngwdi thu vi. Dich vu di chung xe cé thé tim kiém tai www.blablacar.de.
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Bai tap luyén tap tuy chon: Di lai & Burc

Muc tiéu: Hoc vién nam duoc thong tin vé cac phuong tién giao théng & Blrc. Hoc vién can hiéu dwoc tuy thudc
vao tinh trang sén c6, giao théng cdng cdng va xe dap la nhirng phwong tién giao théng twong dbi tiét kiém va
thiét thwe, déc biét [a & cac thanh phé.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh bay nhom: 6 t6, phwong tién giao thong cdng cong, xe dap, di bo, taxi, xe buyt
va di chung xe. Dat cau héi dwéi day va cho hoc vién 10 phat dé thao luan va viét nhivng phat hién ctia ho l1én bang
lat hodc bang trang k§ thuat s6. Giang vién cé thé chuén bj trwéc bang lat hodc bang trang k¥ thuat s6 dé phan loai
di¥ liéu dau vao theo danh muc:

Phwong tién giao Uu diém Nhwoc diém
thong van tai
vidu: O to Thoai mai Dét

Yéu cau mdi nhém trinh bay y kién cla minh trong khodng 1 phat. B4 sung thém thong tin quan trong néu can sau
khi tat ca da trinh bay xong.
Cau hdi

> Trong trwdng hop nao nguwoi dan & Blrc sé st dung phwong tién giao thong nay?
Ké tén cang nhiéu wu diém va nhwoc diém cang tét va liét ké trén bang lat/bang tréng k¥ thuat sé.

10.2 Tim nha Thoi lwong: 10 phut

Rent Index for Basic Security 2020 (empirica): Bire thwong dwoc goi la 'ving dét cta nhiing nguoi thué nha'.
Rental costs of a 60 m* flat in the lower price segments* Khong quoc gia chau Au nao cé nhiéu ngum song trong nhirng
M) T X3 cin nha cho thué hon Bic. Chi khodng 50 phan trdm ngudi Dirc

s& hiru nha &. Mac du c6 ngudn cung Ién vé& can hod cho thué chat
lwong cao & Blrc, nhu ciu can hod cho thué cling rat cao — déc biét
la & cac thanh phé Ién. Ban c6 thé tim thy cac quang céo vé can
hé va nha cho thué trén cac nén tang bat déng san trwc tuyén ciing
nhw trén cac t& bao hang ngay trong khu vie. Cung va cau nha &
rat khac nhau tuy theo khu vire. Nhivng nguwdi tim kiém nha & vung
néng thén thworng cé thé chét hop ddng thué rat nhanh chéng, cha
s& hiru nha & cac thanh phd 16n thwong co thé chon tir nhidu
khach thué nha. Viéc tim kiém mot can ho hodc mot ngbi nha &
khu virc dd thi ¢ thé [a mot qua trinh tén nhiéu thei gian va chi phi
(xem Hoc phan 9).

Can ho chung (Wohngemeinschaft, WG) la mot g|a| phap thay thé
cho nhi*rng nguoi thich song cung nhau va mudn tiét kiém tién thué
nha. Cé rat nhidu cong ddng chia sé can hd, d&c biét |a & cac thanh
phd 1&n. Trong mét can hd chung, méi ngudi thué nha thueng co
phodng ngu riéng, nhuwng phai dung chung nha bép va phong tam.

Vi ¢é nhiéu ngwdi mubn & chung nén nhirng ngudi chia sé can ho
thwdng méi nhidu ngudi ndp don cling mot luc. Diéu nay gilp tiét
kiém thoi gian va cho phép so sanh truc tiép cac ng vién trong
qua trinh 'lwa chon' .

Net Cold Rent per Month
up to 300€ 401€ - S00€ W—"501€ - 700€
301€ - 400€ 501€ - 600¢ mmm—over 700€

Hinh sé 16: Gia thué nha & Puc
> Ngudn: www.empirica-institut.de/fileadmin/Redaktion/Publikationen_Referenzen/PDFs/Mietspie-
gel_2020_60gm.png [truy cap ngay 09.03.2022]
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Nhirng ngwdi thué nha tiém nang phai gi¢i thiéu ban than theo hwéng
canh tranh. Lién hé dau tién gitra nguwdi thué nha va chd nha hoac
ban cung nha tiém ndng thwdng dwoc thiét [ap thong qua mot vén ban

trwc tuyén. Tim kiém mau don trwc tuyén ‘Muster ohnungsbewerbung’

dé c6 dwoc mau don phu hop.

Gia thué bat dong san phu thudc vao khong gian sdng, vi tri, thdi gian,
tinh trang ctia bat ddng san, co sé vat chat cla tda nha va co s& vat
chét tai dia phwong. Tién thué dac biét cao & cac thanh phd 16n, chéng
han nhw Munich, Frankfurt va Stuttgart. Hop déng cho thué & Bic
dwoc trinh bay theo hinh thirc van ban. Théng thuwéng, cac hop dong
thué nha dwoc thue hién theo hinh thirc thué don (ttre 1a chi bao gédm
tién thué nha &). Thué tron géi nghia 1a gia thué da bao gém ca cac
chi phi phu trg, bao gébm tién nwéc, swdi dm va xt ly chét thai.

O burc, dién va gas thwong dwoc dang ky riéng, khong dwoc bao gdm
trong tién thué nha tron goi. Tién thué dworc trd theo thang. Ngoai ra,
tai thoi diém ky két hop déng thué, chii nha thwdng yéu cau mot khoan
tién dat coc 1én dén ba thang tién thué nha. Sé tién nay sé dwoc tra lai
khi nguoi thué don di, trir khi can hd bi hw hai hoac ngudi thué nha
khéng trd dwoc tién thué.

Bai tap nhém tw chon: Dong vai di thué can hd

Cac trang web tim can ho:

-> www.immowelt.de

www.immobilienscout24.deht
tps://www.mcmakler.de/

-> www.mcmakler.de

-> www.immonet.de

-> www.wohnungsboerse.net

-> www.immobilo.de

Cac trang web tim can ho chung:

-> www.wg-gesucht.de

-> www.wg-suche.de

https://www.wg-suche.de/

Thei lweng: 20 phuat

Muc tiéu: Hoc vién hiéu nhirng mong doi clia chl nha va ngudi thué chung cdn ho ddi véi ngudi thué nha/ban
cung cén ho, hiéu dwoc cac yéu cau khac nhau tuy theo cach td chirc cude séng khac nhau. Hoc vién can ndm
dwoc cach t6 chire cudc sdng ndo phu hop nhat véi ho, phdm chét ciia ho véi tw cach 1a ngwdi thué nha/ban cung

can ho va nhirng khé khdn hodc xung dot tiém an co thé phat sinh.

Phwong phap: Yéu cau hoc vién lam viéc theo cap va yéu ciu ho lam viéc nhém riéng néu can thiét. Mot ngudi
s& déng vai chd nha hodc ban cung phong tiém nang va ngudi kia déng vai ngudi thué nha tiém néng. Cho hoc
vién 5 phat dé tra 161 cac cau héi dwdi day trwde khi dbi vai va tiép tuc lam nhém trong 5 phat niva. Sau dé, chon
hai c&p va yéu cau mdi nhém chia sé nhirng gi ho hoc dwoc véi ca I6p trong 5 phat.

Cau hoi

-  Taisao ching t6i nén ddng y Iwa chon ban dé sdng cung cdn ho? Ban cé thé
doéng gop gi cho cudc sbng trong cdn hd chung? Ban hinh dung cach séng

chung nhw thé nao sé la tbi wu?
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103 Bitn thosi di aéng,

Internet va truyén hinh

Trong hau hét cac trwdng hop, can phai ky hop ddng véi nha cung cép dich vu dién thoai, internet va truyén hinh.
DAu tién, ban can biét rd nhu cau cta chinh minh dé tim mét nha cung cép phu hop.

Dé tim mot nha cung cép internet phu hop, céng cu tinh toan gia truc tuyén sau cé thé gitp tim ra biéu gia phu hop
va kiém tra tinh kha dung déi v&i noi cw tri clia ban: www.germanymore.de/internet-providers-germany.

Ban ciing c6 thé hai tryc tiép cac nha cung cap. M&i nha cung cap dwa ra mét cong cu kiém tra tinh kha dung trén
trang web ctia minh. Hau hét cac dich vu internet hién nay da bao gdm két ndi dién thoai cé dinh. Néu ban da st dung
goi cuoc cb dinh cho dién thoai di dong, ban khéng phai mua thém géi cwdc cho dién thoai cb dinh, va do dé cé thé
tiét kiem mot khoan tién trong hop ddng internet.

D& mua thé SIM cho dién thoai di dong cua ban, ban phai phai cung cép dia chi hop 1& & Drc. Ban cé thé ky hop
doéng hodc mua thé SIM tra trwéc. Tuy thudc vao thdi gian lwu trd cha ban, géi cwéde cd dinh cho dién thoai di dong
sé rat hop ly. O Blre, cac goi cwdc vai div liéu Internet di dong khong gidi han khong phd bién, ban thwong sé chi
dwoc sir dung vai gigabyte truy cap internet tbc dd cao tuy thudc vao géi cwédc cla ban. Dién thoai di dong cta Bic
c6 thé dwoc str dung & bat clr dau trong EU ma khong phai trd thém phi chuyén viing. Méc du chi ¢6 ba nha cung
cép mang di déng & Pirc, sw canh tranh khong chi gi¢i han & ba nha cung cap nay. Trén thuc té, cé nhiéu nha cung
cép dich vu di dong dé ban lwa chon (dé biét thém thong tin, hay xem Hoc phan 9).

Co nhiéu cach khac nhau dé& xem TV & Dlrc. Dai da sb cac ho gia dinh Brc st dung dich vu truyén hinh cap hoac vé
tinh. Dich vu truyén hinh thwéng dwoc kém theo trong goi cung cap dich vu dién thoai gia dinh va internet, trong d6
cac nha cung clp cho phép dang ky thém dich vu truyén hinh tdng kém cac kénh phat séng mién phi. Néi chung,
truyén hinh vé tinh mang lai nhiéu lwa chon tét va da dang hon déi véi cac chuong trinh va kénh quéc té. Tuy nhién,
viéc 1ap dat thiét bi thu sdng vé tinh c6 thé tdn kém néu tda nha cla ban khong sdn cé dia thu. Nhiéu khu chung cw
c6 'két ndi tai nha' (Hausanschluss) véi hé théng mang cap. Mot s6 khu ve & Birc cd mot sb kénh phat séng mién
phi bang tiéng Anh.

Théng tin chi tiét hon vé dién thoai di dong va nha cung cap & Dirc:

-> www.mygermanphone.de/best-german-internet-data-plans

> www.liveworkgermany.com/german-mobile-phone-sim

-> www.iamexpat.de/expat-info/communication/mobile-telephone-germany

Théng tin chi tiét hon vé truyén hinh & Pirc:

> www.expatica.com/de/living/householdhttps://www.expatica.com/de/living/household/
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10.4 Van chuyén bwu pham, bwu kién Thoi lweng: 10 phut

Ngay nay, cac thu tuc nhu ky két hop ddng co thé duoc thwe hién qua e-mail. Tuy nhién, trong mét sé trudng hop,
can phai cé chi ky gbc dwoc giri qua dwerng bwu dién. Thong thudng, kénh théng tin dwoc chon sé dwoc cac co
quan hanh chinh, ngu®i st dung lao ddng, v.v. yéu cau cu thé.

Sé lwong bwu dién dang giam nhanh chéng & Burc; trong khi ngay cang xuét hién phé bién cac diém kinh doanh, cira
hang DHL Packet va cac diém ban hang trong céac ki-6t cé cung cap dich vu bwu chinh. Théi gian mé cira rat khac
nhau tuy thudc vao dia diém. Hép thw & Dlrc cé mau vang sang va thuong cé logo Deutsche Post. Thu trong cac
hop thw nay sé dwoc Iy dé& chuyén di nhiéu Ian trong ngay. Thoi gian thu thap thu dé chuyén di sé dwoc in & mat
trwdc ctia hop thw. Theo tiéu chuén, thw g trong Ianh thé Bic sé dwoc chuyén trong vong 24 gid; tuy nhién, trong
nhirng dip d&c biét ban ron nhw Giang sinh hodc |1& Phuc sinh, thdi gian chuyén thw c6 thé méat 1au hon.

O Btrc, cac can ho riéng 1@ va hom thw ciia cac cdn hd nay thwong khdng co sé ma sé ghi tén chi nha. Tén trén thw
phai khép véi tén trén chudng clra va hom thw, néu khong thw cé thé sé khong dwoc chuyén di.

Tem c6 thé dwoc mua theo cach truyén thdng tir buu dién hodc ki-6t c6 biéu twong Deutsche Post. Cling cé thé mua
tem trwc tuyén tlr trang web clia Deutsche Post. Ngoai ra, ban cé thé st dung #PORTO, mét dich vu di ddéng cho phép
ban thanh toan cwéc phi bing rng dung Post & DHL. Thw cé thé dwoc glri bang cach dat vao hdp thw hodc giao tai
bwu dién.

Chi phi gtri mot goi hang thay déi tuy theo kich thwéc, trong lwong va diém dén ctia né. Phi bwu chinh sé ré hon khi
thanh toan trwc tuyén thay vi thanh toan tai méot clra hang dia phwong (Paketshop). Cac dich vu phd bién nhat 1a DHL,
Hermes, DPD, GLS va UPS .

Tén nguoi guvi
Tén duong, s

Ma buwu chinh, thanh
phé

Tén nguwdi nhan

Tén duong, s

Ma buwu chinh, thanh phé
Quéc gia

Hinh sb 17: Cach viét thw

Bai tap nhém tw chon: Giri bwu kién

Muc tiéu: Hoc vién nam duoc cach st dung céc dich vu bwu chinh khac nhau va cach so sanh gia ca.

Phwong phap: Chi dinh ngdu nhién mét dich vu bwu chinh cho hoc vién (vi du: DHL, Hermes, DPD, GLS, UPS) va
yéu cau hoc vién tinh gia ctia cac bwu kién co kich thwéc nhw sau trong 5 phuat: 27 x 5 x 18 cm (trong lwong: 60
g) va 50 x 66 x 31 cm (trong lwong: 4 kg) .

Yéu cau hoc vién so sanh nhirng phat hién ctia minh va xac dinh dich vu ré nhat. Bai tap nay khéng nén kéo dai qua
5 phut.

Cau hoi

-  Coéng ty dich vu bwu chinh ndo cé gia tét nhat dé gvi nhirng bwu kién nay?
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105 Mua sém hang hss

Ngoai cac clra hang tap héa, clra hang dwoc phdm va hiéu thudc, cho 1a noi phé bién d& mua sdm phuc vu nhu cau
hang ngay & Birc. O Brc khong chi cd mét sé cho chi chuyén ban dé uéng ma con cé mét hé théng ky glri ddc dao.
Khi mua chai va lon, ban phai dat coc (Pfand) mot khoan tién ngoai gia s&n pham. Khi tra lai chai réng, ban sé dwoc
hoan lai khoan dat coc nay va cac chai sé dwoc tai ché hodc tai sk dung. Tat ca cac cho ban nwéc gidi khat (thuwdng
la siéu thi) déu cd may ky gtri chai va lon réng.

Dé giam rac thai nhya, ban phai tra tién mua tdi mua hang & Blc; do do, ban nén mang theo tui tai st dung cla
riéng minh khi di mua sdm. Lwu y radng dé str dung xe day mua hang, ban can d&t coc mot hodc hai euro tai phan tay
cam cla xe day; sau khi tra lai xe ddy mua hang, ban cé thé l4y lai tién dat coc ctia minh. Hau hét cac ctva hang &
Prc déu dong cira vao Cha Nhat va ngay 1€, vi vay ban phai 1én ké hoach mua sdm phu hop. Tuy nhién, trong
trwong hop khan cép, hay lwu y rdng cac tram dd xang — hau hét mé ctra ca vao Chu nhat va ngay 1& — thwdng ban
mot s6 dd dung vé sinh va thwe pham.

C6 thé mua nhu yéu phadm & mét sé clra hang. Cac ctpa hang giam gia (vi du: Lidl, Netto, Aldi) rat phd bién véi mirc
gia rat &n. Cac siéu thi (vi du: Real, Rewe, Edeka, Kaufland) thwéng c6 quy mé Ién hon véi nhiéu loai san phdm.
Mot s chudi ctra hang ban moi the tir hang tap hoéa, thudc va quan ao cho dén thiét bj dién. C6 thé c6 & cac cho
Thé Nhi Ky, Chau A va Chau Phi, chi yéu & cac thanh phé I6n. Cac cho nay cung cap nhiéu loai san phdm khong
phai lic ndo ciing dwoc tim thay & cac clra hang gidm gia hodc siéu thi. M&c du cé cac phién che hang tuan va cho
hiru co’ & hau hét cac thanh phd, nhiéu ving néng thén cé cac 'clra hang néng san' (Hofldden) cung cap cac san
pham dia phwong.

Cac nha thudc (vi du: dm, Rossmann, Miiller, Budnikowsky) ban d dung vé sinh, my pham va céac san pham diéu
tri, chdng han nhw tra va miéng dan (chi c6 thé mua thudc theo toa tai cac hiéu thubc). Cac nha thubc ciing thuwong
ban dd dung lam vwon va vé sinh.

Tuy thudc vao noi ban sdng, ban cé thé sé tim thay cac ctba hang quan 4o va giay dép trong khu mua sam dia
phwong. Céac thi trdn va thanh phé I&n hon sé cé cac thwong hiéu thdi trang québc té ndi tiéng (vi du: H&M, Zara,
Bershka). Cac nha ban 1é quan 4o khac trong khu vyc dwa ra mire gia thap hon (vi du: New Yorker, C&A, Reserved,
Deichmann). Cac nha ban 1& quan 4o giam gia (vi du: Primark, Kik ) cling c6 thé tim thay trén toan quéc. Trang phuc
thiét ké (vi du: Louis Vuitton, Hugo Boss) chii yéu ban tai cac thanh phé I&n.

Cac thiét bi dién — ciing nhw dién thoai di dong va phu kién di déng — c6 thé dwoc mua tai cac clra hang dién to (vi
du: Saturn, Conrad, MediaMarkt). Ngoai ra, nhiéu hang dién thoai di dong ctia Brc cé clra hang riéng & hau hét cac
thi trAn va thanh phé. Cac thiét bj dién t&r nhé hon thwdng dwoc ban rong rai tai cac siéu thi va ctra hang bach héa.

Dé mua sdm trwe tuyén, ban can c6 tai khodn ngan hang DBurc, thé tin dung Blrc hodc tai khoan PayPal. Ban ciing
can mot dia chi & Birc dé don hang cta ban cé thé duwoc giao. Hau hét cac clira hang déu cé trang web riéng. Céac
ctra hang truc tuyén phd bién nhat bao gdm: amazon.de, otto.de, zalando.de, mediamarkt.de va lidl.de .

Muc tiéu: Hoc vién nam duoc cach thire va dia diém mua cac mét hang dé dap &ng nhu ciu hang ngay cuia ho & Burc.
Phwong phap: Dat cac cau héi dwdi day va khuyén khich hoc vién xung phong tra 16i trong 5 phat. Tap hop cau tra 1o
trén bang lat hodc bang trang k¥ thuat sé.

Cau hoi

-  Céch thrc va dia diém ban c6 thé mua cac mat hang dé dap (rng nhu cau hang ngay clia ban & dat nwéc ciia ban?

Dwa trén nhirng gi ban vira hoc, cé sw khac biét nao gitra mua sdm & nuéc ban va mua sdm & Dic?
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10.6 Quyen cta ngwoi tiéu dung Thoi lwong: 10 phit

Khéng phai tat ca cac clra hang va nha hang déu chap nhan thé tin dung vi ngudi Dérc thuwdng thich tién mat hon.
Tuy nhién, hau nhw luén cé mot may ATM (Geldautomat) trong cac clra hang va trung tdm mua sam Ién. Gia hang
héa va cac mén trong thuwe don & Birc 14 gia cubi cung va khong thé méc ca. Thué gia tri gia ting (Mehrwertsteuer)
da dwoc bao gdm trong gia san pham, tuy nhién, tién thué sé dwoc ghi rd trén bién lai. Mirc thué gia tri gia tdng hién
tai — ap dung cho ca dich vu va hang héa — 1a 19%. Thué gia tri gia tdng sé dwoc gidm xudng mirc bay phan tram dbi
véi mot sb san pham, bao gdm thue phdm, bao in va sach. Nhiéu mat hang, bao gdm xdng, rwou, thubc 14, tra va ca
phé phai chju thém ca thué ban hang bén canh thué gia tri gia tang.

Bao hiém phap ly la bat budc va dwoc ap dung trén toan EU trong hai nam ké tir ngay ban nhan hang. Béi véi hang
da qua st dung, yéu cau bdo hanh cé thé dwoc ap dung khéng dwdi mot nam. Ngoai ra, thwong cé thém mot bao
hanh thwong mai. Tuy nhién, day Ia dich vu ma cac dai ly hodc nha san xuét co6 thé tw nguyén cung cép.

Trung tam tw van ngwi tiéu dung Dac (Verbraucherzentralen) |a hiép hoi hoat ddng nhdm bdo vé ngudi tiéu dung
bang cach tw van va hd tro phap ly cho cong dan trong cac van dé tiéu dung ca nhan. Nhirng trung tam nay co thé
dwoc tim thdy & hau hét cac thi trdn va thanh phé 16n.

Nguwoi tieu dung khéng cé quyén hop phap dé déi hodc tra lai mot sdn pham, ngay ca khi sdn phadm khéng bi hw
héng. Viéc sdn sang chap nhan déi trd san phdm hoan toan phu thudc vao ngwdi ban. Tuy nhién, trong hau hét cac
trudng hop, ngudi ban thwdng dap trng cac yéu cau nay. Diéu quan trong 1a phai giv bién lai mua hang phong truéng
hop mudn dbi trd san pham. Ban thwong cé thé dwoc hoan tién hodc dwoc nhan mét phiéu gidm gia. Tuy nhién, ban
s& khong dwoc ddi tra san phdm néu da mé va st dung sén pham.

107 Truyén theng

HAau nhw tAt c& cong dan D trén 18 tudi cé nghia vu phai trd phi phat thanh (Rundfunkgebiihren) 1a 18,36 euro mbi
thang. Sau khi dang ky & Dlrc, ban sé& dwoc lién hé trong vong vai tudn dé hoan thanh nghia vu ndp tién. Diéu quan
trong can lwu y & phi phat thanh dwoc ndp theo hd gia dinh. D6 la mot khodn déng gép theo quy dinh ctia phap luat
dé tai tro cho cac chwong trinh tin tée va gidi tri dwoc sén xuét bdi cac dai truyén hinh céng cong khéng phu thudc
vao viéc sir dung phwong tién truyén thdng gia dinh (xem Hoc phan 9).

Co6 nhiéu lwa chon kénh truyén hinh Drc, dac biét khi st dung cap hoac vé tinh. Cac kénh dwoc phan loai thanh
chwong trinh truyén hinh mién phi hodc phai tra phi, do do, st dung kénh nao sé phu thuéc vao s6 tién ban san sang
chi trd. Tuy nhién, lwu y rang hau hét cac chwong trinh - ké ca cac chwong trinh nwéc ngoai - sé dwoc 16ng tiéng Dure.
Caéc kénh truyén hinh phé bién nhat 1a ARD, ZDF, RTL, Sat.1, Vox, ProSieben, kabel eins va RTLzwei.

DPlrc c6 hon 500 dai phat thanh qudc gia va khu vic. Cac tram nay dwoc chia thanh cac dai truyén hinh céng cong
va thwong mai, va hau hét chi cé & mét s6 bang nhét dinh. Dai phat thanh ctia Birc dwoc cung cap theo loai hinh k§
thuat s va cac dich vu twong tw. Cac dai ciing c6 thé dwoc truy cap qua radio, dién thoai théng minh va mét sé dich
vu truyén hinh ky thuat sé. Dai truyén hinh cdng cdng 16n nhat 1a Deutschlandradio, diéu hanh bén dai phat thanh
quéc gia. Cac dai phat thanh cong cong khac hoat dong & tirng dia phwong, vi vay hay tim hiéu cac kénh phat thanh
& tiéu bang cla ban néu ban mudn nghe dai.

Nhirng t& bao dau tién xuéat hién khodng 400 ndm truwdc & Dlérc. Méc du cac xu hwéng phat trién hién tai, bao chi
dinh ky van déng mét vai trd quan trong trong viéc phd bién tin tlrc chinh tri va théng tin dia phwong. Céac t& béo khu
v va dia phwong dwoc lwu hanh phd bién, ngoai ra con co6 cac t& bao qudc gia (vi du: Siiddeutsche Zeitung, Die
Tageszei- tung (Taz), Frankfurter Allgemeine Zeitung) va cac t& bao khong chinh thdng khac (vi du: Bild) .



Internet cung c&p nhirng kha nang tiép can va cac ngudn thong tin vo
tan. Tat nhién, mot sd ngudn sé cé do tin cay cao hon cac ngudn khéac.
Ludn phai xac minh dd tin cay bang cach dam bao réng cac nhan dinh
dé&u c6 béng chirng xac thwe hodc kiém tra xem thong tin c6 dworc viét
b&i mot tac gia hodc td chirc dang uy tin hay khéng. Deutsche Welle
(www.dw.de) 1a mdt ngudn tin dang tin cay béng tiéng Anh. Hop bén
phai liét ké mot sé cong tin tirc trwe tuyén quan trong nhét.

Ban c6 thé tim thdy danh sach cac bd phim truyén hinh néi tiéng cua
Purc trén Wikipedia. Cac chwong trinh nay cé thé gitp ban hoc tiéng
Durc va tim hiéu thém vé van héa dia phuong.

Cac dich vu phat trwc tuyén phd bién nhat ctia Birc bao gébm: Netflix,
Amazon Prime, Sky Ticket, Magenta TV, Maxdome va Apple TV.

Lwu y! Phat trwc tuyén nodi dung khéng tuan tha cac quy dinh vé ban
quyén la bat hop phap & Blrc; xem hoéc tai xubng ndi dung doé sé bi
phat tién.

10.8 Bai tap mé réng

Bai tap lién hé theo nhém sau khi hoc:

Céng tin tire tre tuyén bang tiéng
Durc:

= www.zeit.dehttps://www.spiege
l.de/

- www.faz.nethttps://www.stern.
de/

= www.heute.dehttps://www.tage
sschau.de/

J

www.spiegel.de

2

www.stern.de

-> www.tagesschau.de

Th&i lwong: 40 phut

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai kién thirc méi hoc, dao sau va phan loai kién thirc. Hoc vién hiéu dwoc hoan canh sbng cla
tirng ca nhan cé thé anh hwéng Ién dén cac ndi dung dang dwoc thdo luan va cac ndi dung nay khong thé dwoc khai

quat héa dé ap dung chung trén nwéc. Su khac biét gitra cac ving —

dac biét la gitra thanh thi va ndng thén — anh

hwéng dén van dé nay. Hoc vién nén chuan bj k§ cho cudc sbng & Blrc va biét noi dé tim dwoc théng tin can thiét.

Tai liéu/ phwrong phap g@

-  PPT c6 hwéng dan

-  Sau phan riéng biét trén
bang trang ky thuat sé (vi

bang lat
but danh dau

. > khu vwc lam .
du: Miro, Mural) tTrU:'C e nhém Truee tiép
n \n ‘a
> S&u phong lam viéc nhom uye riéng biét
Chuén bj
g L&p trwe tiép: Chuan bi ba bang lat. Viét mot trong ba cau héi dwéi day trén méi bang. Chuén bi but danh dau

cho mdi nhém.

W Lé&p trwe tuyén: Chuan bi mot bang trdng véi ba khung. Viét mot trong ba cau hdi dwéi day trén mdi khung.
Chuén bj phiéu ghi chu ky thuat s cho hoc vién, dat gidy nhé trén khung ctia méi nhém.
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M10 — Di lai tai Birc

Chuén bj

Lé&p trwe tiép: Chuan bi sau bang lat — mot badng cho mét 'ndi dung' bén dwéi — véi hai cot sau: 'Hinh thirc' va
'C4c yéu td anh hwéng'. Chuan bj but danh dau cho méi nhém.

Lé&p trwe tuyén: Chuén bi mot bang trdng c6 sau phan — mot phan cho mét 'ndi dung' bén duéi - mdi ndi dung
c6 hai cot sau: 'Hinh thirc' va 'Céac yéu té anh huéng'.

NOI DUNG HINH THUC CAC YEU TO ANH HUONG
DI CHUYEN Xe dap co s& ha tang

TIM CAN HO can ho chung Gia

DIEN THOAI DI BONG Dién thoai tra trudc Théi han hop dong
INTERNET Téc dod cao kha dung

TIVI Vé tinh théi quen xem tivi

MUA SAM Mua sam tryc tuyén Lwa chon tét hon

Lam bai tap

1.

Chia hoc vién thanh sau nhém — mét nhém cho mét néi dung duoc trinh bay trong bang trén. Phan bb nhiéu
thanh vién hon cho nhém 'di chuyén'. Phan khu vic thdo luan nhém va yéu cau hoc vién thdo luan vé cac cau
héi duwi day lién quan dén ndi dung ctia nhém minh. Cho phép hoc vién tim kiém théng tin tryc tuyén néu can.
Cac nhém nén ghi lai tém t&t nhirng ndi dung thao luan chinh.

Trwc tiép: Phat cho méi nhém moét bang 1at da chuan bi s8n va huwéng dan hoc vién di chuyén dén moét khu
vwe dwoc chi dinh dé tra 1o cac cau héi trong 20 phat .

Trwc tuyén: Tao sau phong lam nhém véi thdi lwong 20 phat, trong dé hoc vién sé lam viéc nhém dé tra loi
céac cau hoi.
Cau hoi:
a. Céc khia canh/hinh thirc/loai khac nhau clia ndi dung nay la gi? Tham khao cac vi du cé sdn tir cot dwoc
cung cap néu can. Liét ké tat cac cac hinh thirc ma hoc vién nghi dén.

b. Nhirng yéu t6 nao anh hwéng dén tinh kha thi hodc s thich ddi voi cac hinh thirc khac nhau clia noi
dung nay? Giai thich chi tiét.

Tap hop ca lép dé hoc vién trinh bay nhirng nodi dung chinh sau khi thao luan nhém trong tdng thoi gian 15
phut. Giang vién cé thé bd sung théng tin néu can hodc khuyén khich cac hoc vién khac bd sung thém thong
tin néu thay phu hop.
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Tém tat ngén gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & diu hoc phan), nhAn manh nhirng diém quan trong nhat ma
hoc vién da hoc dwoc. Sau do, khuyén khich hoc vién dat cau hdi véi mét s6 goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bb sung va chia sé véi 1op).



Thei gian

= NOi dung chinh: 95
phut

= NOi dung chuyén
sau: 160 phut

Song an toan va
lanh manh tai Durc

Muc tiéu
Hoc vién dwoc hoc vé

- Bao hiém y té theo luat
dinh va tw nhan

- Céach tiép can céac dich
vu cham séc sirc khoe

- Dich vu y té dw phong &
buc

- Lam thé nao dé cham soéc
strc khoe tinh than va & dau
c6 thé tim kiém sy tro gidp
chuyén nghiép

- Gidi tinh va tinh duc

Tai liéu
Dao tao truc tiép
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang lat, but danh dau

Pao tao truc tuyén

= Bai trinh bay vé&i ndi dung bai
hoc

- Bang trang ky thuat s




Muc luc

111  N&i dung chinh Bao hiém co ban & Birc
112 N&i dung chuyén sau Thé Bao hiém Y té Chau Au (EHIC)
11.3  N&i dung chinh Tiép can dich vu cham séc strc khée
114  Noi dung chinh Dich vu y té dw phong
11.5  Noi dung chuyén sau Thé thao va giai tri
11.6  N&i dung chuyén sau Hwéng dan vé dinh dwéng va théi quen an udng & Pirc
11.7  N&i dung chinh Strc khée tinh than
11.8  Néi dung chinh Gid&i tinh va tinh duc
119  NOoi dung chuyén sdu Phwong phap tranh thai va sinh san
11.10 Néi dung chinh Bai tap mé rong
11.11 Néi dung chinh Két luan
Quy trinh
Cé4u truc bai hoc ctia phédn Noi dung chinh
1. Trinh bay néi dung chinh theo th&r tw nhat dinh (st dung PowerPoint)
2. Khéng bat budc: Thuwe hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap luyén tap trong hoc phan
3. Lam bai tap nhém duwoc danh dau la Noéi dung chinh
4. Lam bai tap chuyén sau vao cubi budi dé két thuc budi hoc
Néu ban muédn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hay st dung phan Néi dung chuyén sau va bai tap tw chon
Tom tat

Stre khde thé chét va tinh than 1a diéu can thiét va phai ludn duwoc quan tam. Bl cung cap nhiéu kénh hd tro cong
dan ctia minh trong viéc tiép can cac dich vu cham séc strc khde, st dung cac dich vu phong ngira va xay dwng mot
16i séng lanh manh téng thé. Bao hiém y t& bat budc 1a cach chinh phi Birc d&m béo rang moi cong dan déu nhan
duoc sy cham séc y té can thiét.

Nguén tham khao

Bao hiém y té & Dlrc - www.germany-visa.org/insurances-germany
Danh sach cac dich vu cdp ctvu va tw vdn - www.expatica.com/de/healthcare

Cau lac bd thé thao & Blc - www.howtogermany.com

Truy cép vao cac nhom ty lwc va

hd tro stre khde tinh than - www.informedhealth.org
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Hoat dong nhém tw chon Thoi lwong: 5 phut

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai néi dung da hoc tlr ca hoc phan trwdc d6 vé hé thdng cham séc stre khde cliia Blrc.

Phwong phap: Dat cau héi dwéi day va yéu ciu hoc vién thdo luan chung ca 16p. Tap hop y kién hoc vién trén
bang lat hodc bang trang k¥ thuat s6 dé gidng vién co thé tém tét va thao luan.

Cau hoi

>  Pén thoi diém nay, ban da hoc dwoc gi vé hé théng chdm séc sirc khée clia Birc?

11.1 Bao hiém co ban & Dirc Thoi lwong: 5 pht

Nhw da néu trong Hoc phan 9, bdo hiém y té 1a bat budéc & Drc. Ban khong thé tuy y chuyén dbi gitra bao hiémy té
theo luat dinh va bao hiém tw nhan. Hau hét nguoi lao dong & Pirc déu co bao hiém y té theo luat dinh. Cac géi bao
hiém y té theo luat dinh phé bién nhat & Blc la TK (Techniker Krankenkasse), AOK (Allgemeine Ortskrankenkasse),
BKK (Betriebskrankenkasse) va DAK (Deutsche Angestellten-Krankenkasse). Ngwoi tham gia cac chwong trinh bao
hiém y té theo luat dinh nhan dwoc thé y té dién tlr, thé nay phai dwoc mang theo khi dén tat ca cac budi kiém tra
strc khde (dé biét thém thong tin vé bao hiém y t&, xem Hoc phan 9).

Trong mét sb trwéng hop, bao hiém y té tw nhan 1a lwa chon tét hon. Chi nhitng ngwéi khdng thudc déi twong bat
budc phai mua bao hiém - nhirng ngu i tw kinh doanh, céng chirc va tat ca ngwdilao ddng cé mirc lwong trén 62.550
euro méi ndm - mai c6 thé mua bao hiém tw nhan. Bat ct ai cé thu nhap hang ndm cao hon mirc gidi han déu co thé
cham dirt chuong trinh bao hiém y té theo luat dinh va mua bo hiém tw nhan.

Ngwoi that nghiép van can bao hiém y t&. Con cai, vo/chdng va cac thanh vién gia dinh khac da dang ky théng
thwdng cé thé duwoc bdo hiém bdi moét ngudi dang déng bao hiém y té theo luat dinh théng qua bao hiém gia dinh.
Nguwoi hoc viéc, sinh vién va thuc tap sinh thwdng phdi mua bao hiém y té theo luat dinh. Cong dan EU ¢6 thé st
dung thé y té chau Au ctia ho. Nhirng ngudi khéng cé québc tich ctia mét québc gia EU hodc EEA (Khu vwe kinh té chau
Au) khéng c6 viéc lam phai mua bao hiém tw nhan, bdo hiém nay thwdng cé mirc gia dac biét dbi véi nguwdi nuéc
ngoai.

112 Thé Bao hiém Y t& Chau Au (EHIC)

Thé y té dién tir co gia tri trén tat ca cac nwdc EU ciling nhu Iceland, Liechtenstein, Na Uy va Thuy Si. Néu ban bi
dm hodac bi thwong & nhirng quéc gia nay trong ky nghi hodc chuyén cong tac, Thé Bao hiém Y té Chau Au (EHIC)
sé cho phép ban tiép can dich vu cham séc y té tai dia phwong. Diéu quan trong 1a ban khéng can dang ky EHIC;
EHIC dwoc tw dong in & mét sau cla thé bao hiém cla ban. Moi théng tin can thiét dé cap quyén loi y t& va hoan tra
chi phi & cac quéc gia Chau Au khac theo luat ctia Cong déng Chau Au déu duoc ghi lai dwéi dang div liéu trén thé.

Néu quén EHIC & nha, ban phai nhanh chéng lién hé véi nha cung cip bao hiém y t& cta minh & Blc va yéu ciu
'Gidy ching nhan thay thé tam th&i cho Thé bao hiém y té chau Au (PEB)'. Gidy ching nhan thay thé nay cé thé dwoc
glri ngay khi théng bao béng fax hodc e-mail néu can thiét.

EHIC cho phép ban hwéng cac quyén loi y té trong thoi gian ban & trén Ianh thd clia mdt Qudc gia Thanh vién EU
khéc. Céac chi phi phat sinh dwoc hoan tré béi bao hiém y té theo luat dinh ctia ngwoi bénh.

Néu nhirng ngudi dang dong bao hiém cha dinh diéu tri & nwéc ngoai vi nhirng ly do nhat dinh, ho phai lam rd diéu
nay v&i nha cung cap béo hiém y té cta ho trwéc dé xac dinh xem chi phi c6 dwoc chi trd hay khéng. EHIC chi ap
dung cho cham séc y té can thiét ngay lap tirc hodc cham séc lién tuc dé diéu tri cac bénh man tinh, chang han nhw
bénh tiéu dwong.
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113 Tiép can dich vy cham soc swe khoe

Nguw&i lién hé ban dau khi tiép can dich vu cham séc strc khde thuwdng la bac si da khoa hodc bac si (Allgemeinarzt
hodc Hausarzt), nguwdi cé thé danh gia tinh trang cta ban, diéu tri va gidi thiéu ban dén bac si chuyén khoa khi can
thiét. Thong thwong, can cé gidy gidi thiéu ctia bac si da khoa trwde khi ban cé thé gap bac si chuyén khoa (Facharzt).
Co6 thé tim thay danh sach cac bac si dia phwong théng qua tim kiém trwc tuyén trén Google ho&c trang web Jameda.
Ban c6 thé dat lich hen y té trwc tuyén, qua dién thoai hodc gép trwc tiép. Ban c6 thé phai doi vai ngay hodc tham chi
vai tuan cho céac cudc hen thong thuweng. Néu ban can mot cudc hen khan cép, ban cé thé tan dung céc cudc hen
khéng hen trwdc trong gir mé cira (Sprechzeiten); chi cAn dén phong kham va chd dén lwot, nhung lwu y viéc chd
doi c6 thé kéo dai vai gio. B4t ky don thubée ndo ban nhan duoc tir bac si déu phai dwoc mua tai nha thubc
(Apotheke). Thudc tai cac hiéu thudc - ké ca thubc khong ké don - thwong phai dwoc dwoc s§ tw van truc tiép. Cling
can lwu y thém cac hiéu thubc cling ban cac san phdm diéu trj triéu chirng, chdng han nhw tra va bang y té (xem Hoc
phan 10).

Thé bao hiém y t& phai dwoc xuét trinh tai tt ca cac cudc hen y t& dé bac si cé thé givi hoa don cho cong ty bao hiém.
Néu ban c6 bao hiém y té tw nhan, ban c6 thé phai tra trwdc va sau d6 dwoc nha cung cép bao hiém hoan tién.

Néu ban bi 6m, ban cé quyén nghi ngoi & nha. Tuy nhién, ngudi st dung lao déng cé quyén yéu cau gidy kham sirc
khée (Arbeitsun- fahigkeitsbescheinigung) cé thé dwoc bac si cdp. Néu ban nghi ém dwéi sau tuan, ban sé nhan
lwong binh thwong. Néu thdi gian nghi m kéo dai hon sau tuan, ban sé nhan dwoc phu cdp 6m dau (Krankengeld)
tir nha cung cap bao hiém y té thay vi tién lwong. Phu cip dm dau béng khodng 70 phan trdm tdng tién lwong.

Néu ban can tro gitp y té trong trwong hop khan cép, hay goi dwong day khan cap chinh: 112. Mac du ban c6 thé
dén phong cp clru clia bénh vién dia phwong (Notaufnahme), nhung ban nén goi ludn 112 néu tinh huéng nguy hiém
dén tinh mang (xem Hoc phan 6). Trir trwdng hop khan cép, ban thwdng chi cé thé dén bénh vién khi c6 gidy gidi
thiéu cta bac si, ban s& nhan duoc gidy gidi thiéu nay néu can dwoc chdm séc déc biét. Ban sé cAn mang theo thé
bao hiém y t&; phiéu gidi thiéu va hd chiéu dén bénh vién.

114 Dich vuy té dw phong
Cac dich vu y té dw phong nhdm muc tiéu gidm nguy co mac bénh néng bang cach phat hién cac tinh trang nghiém
trong & giai doan dau théng qua viéc kiém tra, sang loc va tiém ching. Cac dbi twong tham gia chuwong trinh bao hiém
y té theo luat dinh dwoc quyén thwc hién cac xét nghiém phong ngtva va phat hién som.

> Kham réng dinh ky hang ndm khéng chi kiém tra sirc khde rang miéng ma con phat hién cac bénh vé rang
miéng. Néu ban dén nha si thuéng xuyén va cap nhét két qua kham trong sbé theo ddi, bao hiém y té sé& chi trd
nhiéu tién hon cho viéc I&p réng gia.

-  Bac si phu khoa kiém tra ung thw cb t&r cung hang ndm. Bac sy sé ldy mau dich tir cb t& cung va kiém tra ca
co quan sinh duc bén trong va bén ngoai. Tt 30 tudi, viéc kiém tra phu khoa sé& dwoc bb sung cac xét nghiém
chuyén sau hon.

-  Bac si da khoa kiém tra strc khde cho bénh nhan hai nd&m moét 1an. Bac s§ sé kiém tra tim va hé tuan hoan,
ddng thei theo ddi dau hiéu bénh tiéu dworng va bénh than. Bac sy ciing tim hiéu vé tién st gia dinh dé biét can
quan tdm hon dén van dé gi. Ngoai ra, bac sy con kiém tra lwong cholesterol va lwong duwdng trong mau, kiém
tra mau nwéc tidu va dwa ra 161 khuyén téng thé cho bénh nhan.

>  Bac sitiét niéu co thé kiém tra ung thw tuyén tién liét hang nam. Bac s§ sé tim hiéu vé tién st gia dinh va kiém
tra cac co quan sinh duc ngoai.

-  Tiém chdng la mét trong nhivng bién phap y té dw phong an toan va hiéu qua nhét. Tiém ching rat hiru ich
cho tré em, thanh thiéu nién, nguwdi I&n, ngwdi bi bénh man tinh va nguoi bi suy gidm mién dich d& ngan ngra
cac bénh truyén nhiém nghiém trong va trong mét sé truéng hop gay tir vong. Tiém véc-xin phong ngira COVID-
19 bao gdm cac mdi tiém nhac lai la mién phi. Vac xin c6 thé dwoc tiép can dé dang va khéng qua céc thi tuc
hanh chinh quan liéu. Ngoai phong kham cla bac si va trung tam tiém chdng, ban cé thé tiém véc xin tai cac
trung tdm mua sé&m va 'xe tiém chdng lwu déng'.
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115 Thé thao va gi tr

Strc khée tét khong chi phu thudc vao chat lwong cham séc y t& ma con phu thudc vao hanh vi cia méi ca nhan. Mot
16i séng lanh manh la rat quan trong dé duy tri tinh trang strc khde tét. Tap thé duc thwdng xuyén, ché dd &n udng
lanh manh va st dung dd udng c6 con va nicotin mot cach cé trach nhiém 1a nhirng yéu té quan trong ctia mot 16i
sbng lanh manh.

Hoat dong thé chat co tac dong tich cwc dén strc khde. Nhitng ngudi hoat dong thé chat thuwong xuyén sé ting
cwong stre khde tdng thé, bao gdm stre khde thé chét, tinh than va xa hdi, hé théng tim mach va hé théng co xwong.
Hoat déng thé chét thuwdng xuyén ciing cé thé ngan ngira béo phi, dau lwng, bénh tim mach va ung thw.

Di b6 va di xe dap |a nhitng cach phd bién nhat dé van dong thé chat hang ngay. Hau hét cac thanh phé déu than
thién v&i xe dap, c6 nhirng tuyén dwéorng danh riéng cho xe dap trén khap ca nwéc. Bi bd dwdng dai cling 1a mét hinh
thire gidi tri phd bién. Nhidu ngwdi di bo va dap xe trong bat ké diéu kién thoi tiét nao. Tt nhién, tuy theo s& thich
tirng ngwdi, cling cé thé Iwa chon tap thé duc va thé thao trong nha.

C6 rat nhiéu cau lac bo thé thao & Dirc. Bong da cho dén nay 1a hinh thirc van dong phd bién nhat, nhwng boi 16i va
tap thé duc ciing rat phd bién. Tham gia mét cau lac bd khdng chi phuc vu viéc gilr strc khde ma con la noi dé gap g&
moi ngwdi va hoda nhap véi cong ddng dia phwong. Khé khan khi tham gia mét cau lac bd thé thao 13 viéc bd tri thoi
gian hang ngay. Vi du, cac mén thé thao ca nhan nhu chay va trwot patin c6 thé duwoc thwe hién bat ct luc ndo va
khéng can nhiéu dung cu. D6 la cac mon thé thao phu hop cho tat cd moi ngudi vi c¢é thé dwoc tich hop vao cude
sbng hang ngay.

Ngoai thé thao, co rat nhiéu chwong trinh am nhac va van héa & Bic. Vi du: moi ngudi ¢ thé tham gia dan hop
xwéng hodc dan nhac hodc chi don gian |a choi nhac cung nhirng ngudi khac. Nhiéu trudng dai hoc c¢é dan nhac
hoac dan hop xwéng riéng. Opera, kich va mua ba |é cling la mét phan clia van héa & Dirc. Ngoai ra, Blre tw hao cé
mot sd lwong 16N cac bd swu tap nghé thuat va bdo tang. Mdc du cé nhiéu mirc gia vé vao ctra khac nhau, hau hét
céac bao tang déu cé wu dai d&c biét cho sinh vién va ngwdi dang hoc viéc. Cac trung tam van héa dia phwong ciling
t6 chirc nhiéu hoat déng nhw kich, hda nhac hodc chiéu phim. Rap chiéu phim la mét hinh thirc van héa cbt 16i &
DPrc va cé mat trén khap ca nwéc.

Bai tap nhém tw chon: Thé thao va tap luyén Th&i lwong: 20 phat

Muc tiéu: Hoc vién 6n lai nhitrng kién thirc vira hoc dwoc va tw danh gid. Hoc vién nén biét cach két hop thé thao
va tap luyén trong d&i sbng hang ngay.

Phwong phap: Yéu ciu tirng hoc vién tra I&i bd cau héi (1) trong 5 phat, viét cau tra 1&i ra gidy. Sau do, yéu cau
hoc vién lam bai kiém tra nay: www.bbc.com/news/uk-28062001.

Chia hoc vién thanh cac nhém nhd 2-4 ngwdi va yéu cau cac nhém thdo luan vé két qua bang cach sir dung bod
cau hdi (2) thém 10 phut nira. Khéng can s dung thém tai liéu.

Cau hoi

1. Ban c6 phai la ngwdi wa hoat ddng? Lam thé nao dé ban két hop tap luyén vao doi séng hang ngay? Ban cé
ké hoach ho&c y twéng dé choi thé thao va tap luyén thé chat trong twong lai khéng?

2. Ban c6 du doan trwéc dwoc két qua clia minh khong? Ban da tirng thir mon thé thao nay hay mén thé thao

khac trwdc day chwa? Nhirng loi thé hodc bat loi clia cac mén thé thao nay 1a gi?
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11.6 Hwéng dan vé dinh dwéng va Théi lwgng: 15 phat
théi quen an uéng & Plrc
Chu dé vé ché dd &n udng lanh manh dang gay tranh c&i; moi ngwdi co6 quan niém khac nhau vé nhivng gi 1a tét nhat
déi véi minh. Tuy nhién, mét ché do &n uéng lanh manh nén tuan theo cac quy tac va hwéng dan nhat dinh dé duy tri
tinh can bang. Mot ché do an udng lanh manh gitp ban cé strc khde tét va tang cwdng thé lwc. C6 nhiéu ché do an
ubng khac nhau; tuy thudc vao sé thich ca nhan, ton gido, di &ng, tinh trang khéng dung nap va vén héa cua tirng
nguoi.

Dt do an hodc dn ngoai 1a mét lwa chon phd bién. Théi quen &n ubng ctia nguwdi Dlrc rat da dang véi rat nhiéu lwa
chon. Céac thanh phd 1&6n ¢6 ban cac mén &n tir khap noi trén thé gidi d& ddm bao phu hop véi khau vi cha tat cad moi
ngwdi. Bi &n ngoai va dat dé an khong nhét thiét 13 Iwa chon khéng lanh manh vi ¢é nhiéu lwa chon db &n lanh manh.
Hon niva, ngay cang cé nhiéu ngudi & Dlirc gidm an hodc khéng an thit; ho thwong tim kiém cac lwa chon thay thé an
chay hodc thuan chay. Nhirng ngudi an chay khoéng &n thit va thuwong kiéng ca, nhivng ngudi an thuan chay khong
tiéu thu bat ky san phadm nao tr dong vat, bao gdm trirng, cac san pham tir siva va mat ong. An chay va thuan chay
gi®» da tré thanh phong cach séng, c6 tdm anh hwdng vwot ra ngoai hanh vi an udng.

Mac du rat khé dé khai quat chung &m thuwc Bire vi &m thue da dang theo tirng dia phwong, cé thé twu chung lai vai trd
trung tdm cua thit. Xuc xich, thit nwéng, banh bao va thit vién ddc biét phd bién & Btrc. Tuy nhién, can lwu y rdng ché
d6d &n nhiéu thit c6 thé anh hwéng xau dén sirc khde, lam tang kha nang méc cac bénh, chdng han nhw nhéi mau co
tim. Nhirng rii ro strc khde xuét phat tr géc dd phuc lei dong vat ciing nén dwoc quan tdm. Nhu ciu cao vé thit &
DPlrc thwéong tao co hoi cho viéc ap dung cac diéu kién khong dat tiéu chudn nham duy tri gia thanh th4p. Do d6, can
gidm tiéu thu thit, dau tw vao phuc loi ddng vat va tim kiém cac nhan hang thwe phdm hivu co (bio). Dé tang cwéng tinh
bén virng, tat ca cac san pham tir dong vat - bao gdm c4, sira va cac san pham tir sira - nén dwoc coi la mén &n bd
sung vao ché do6 &n ubng dwa trén thuc vat.

Ghi cha: Nhiéu mén &n truyén théng ctia Blrc c6 chira thit lon. Ban c6 thé hdi vé nguyén liéu mén &n trudc khi quyét
dinh an th&» mét mén an nao 4do.

Trai cay va rau qua rat tét cho strc khde va nén chiém mét phan I&n trong khdu phan an hang ngay. DGE (Hiép hoi
Dinh dwéng Blrc) khuyén nghi ché d6 &n hang ngay véi ba phan rau va hai phan tréai cay. Cac loai dau nhu dé va dau
lang ciing 1a mét phan quan trong cGa ché dé an kiéng vi mang lai cdm giac no lau v&i nhiéu chét xo. Dé tranh viéc
phai van chuyén dudng dai, cac san pham dia phwong nén duwoc wu tién hon. Cac loai trai cay dé trdng & Dirc bao
gém téo, 1& va nhiéu loai qua mong khac nhau. Mang tady, man va nho dwogc thu hoach theo mua vao mua xuan va
mua thu; dau tay, qua viét quat va qua mam xo6i vao mua hé. Mang tay la moét loai thwe phdm déc biét phd bién & Dirc
va dwoc ché bién thanh nhiéu moén &n khac nhau.

Mi 6ng, gao va tham chi ca bot mi déu giau chat xo va chat dinh duéng. Ngii cdéc nguyén hat khong chi gitp ban no
ma con chira nhiéu chat dinh dwéng quan trong, bao gdm khoang chét va nguyén té vi lwong. Khoai tay - mét trong
nhi*ng nguyén liéu nau an co ban quan trong nhat cia Dlc - la mot ngudn carbohydrate rat tét. Khoai tay cé thé dwoc
st dung trong rat nhiéu moén an, bao gdm khoai tay chién, khoai tay ludc, khoai tay nghién, thit ham va gratin.

Pwong va mudi nén dwoc tiéu thu & mire dd vira phai. Pudng ¢ ham luvong calo cao nhwng khéng cung cap chét
dinh dw&ng. Qua nhiéu dwdng sé& lam tang nguy co mac bénh tiéu dwong va béo phi. Cac san pham thay thé dwong,
chang han nhu trai cay say khoé va mat ong la nhirng Iwa chon thay thé tét. Mubi dan dén tang huyét ap va hat nuwéc ra
khoi co thé.

Ubng du nwére 1a yéu t6 khong thé thiéu ctia mot ché d6 &n lanh manh. Chinh pha Béc khuyén nghi uéng tir 1,5 dén 2
lit nwéc mbi ngay. Nwéc va tra khong dwdng dwoc khuyén dung hon dd udng ngot cé lwong calo khéng can thiét.
Rwou cling nén duoc tiéu thu cé chirng mwe. Tuy nhién, rworu va bia c6 ngudn gdc tir van hda dm thwe Pirc. Mai tiéu
bang & Blrc déu tw hao vé loai bia ddc dao cla riéng minh. O mién Nam, ngwdi dan thwéng udng pale ale hodc bia
lta mi; & mién Bac, ngwdi dan thwdng udng pilsner hon. Tay Palatinate (Pfalz), viing tréng nho I&n nhat & Bire, ¢6 van
héa rwou vang vé cung dac sc.

Ghi cha: Nwéc may cla Dl rat an toan. Trén thyc té, day 1a san pham dé udng/thwc pham duoc kiém soat chat ché
nhat & Birc. Nwdc may tét dén mirc sanh ngang hodc vwot qua nuwéc khoang vé do an toan va ca mui vi. Hon niva,
nwdc may ré hon va khéng can phai mua chai to nang tir siéu thi vé. Khi di an hang, moi nguoi thwdng goi nwée cé ga
(Wasser mit Kohlenséure) cé chira axit cacbonic. Nwéc déng chai (Stilles Wasser) khong c¢é axit carbonic c6 thé dwoc
mua & b4t ky nha hang hoac siéu thj nao.

134



Muc tiéu: Cau hoi nay dung dé khdi dong va thu hut sy tham gia clGia hoc vién. Hoc vién can on lai kién thire vira hoc
dwoc va néu y kién ctia minh.

Phwong phap: D4t cac cau hdi dwdi day va yéu cau ca I&p thdo luan. Tap hop cau tra & trén bang lat hodc yéu cau
hoc vién viét truc tiép cau tra I&i ciia minh 1én bang trang k¥ thuat sb.

Cau hoi

-  Ban nghi gi vé mot s6 khac biét gitra &m thwc Blrc va cac moén an ban da quen?

-  Ban thuwong chi y dén diéu gi khi néi dén thirc &n?

117 Sise khse tinh thin

Strc khée tinh than [a mét phan quan trong nham dam bao chat
lwong cudc séng, hiéu suat lam viéc va sw tham gia cac hoat dong Céc nén tang trwe tuyén duoc dé xuét:
x& hoi. Suy gidam strc khde tinh than 1a tinh trang rat phé bién, t
suy gidm strc khée tinh thdn nhe dén réi loan tdm than nghiém

] ) -  NhémF k moi hi tré
trong. Chung co lién quan dén nhirng hau qua nghiém trong doi véi om Facebook moi trong thi tran

ca nhan va xa hoi va tham chi ¢ thé anh hwéng ca dén sirc khde -  nebenan.dehttp://nebenan.de/
the chat. - spontacts.comhtip://spontacts.co
Mbt trong nhitng chién lvgc hiéu qué nhat ma Bac tirng ap dung m/

la chién dich x6a bé sw ky thi déi véi bénh tam than trong xa hoi >  tooieetup.com

DPwrc. Tim kiém sy hd tro strc khde tinh than khéng cé gi dang xau
hdé vi cé rat nhiéu ngudi mac bénh tdm than. Ngwdi dan dwoc
khuyén khich kiém tra strc khde tinh than va tham gia cac dich vu
hd tro strc khde tinh than cdia nha nwéc khi can thiét.

Di cw va chuyén sang méi trudng sébng mai sé di kém véi nhirng khé khan vé cdm xic co thé dan dén sw cé don,
tram cam, lo l&ng, tirc gian, cang thang, nghién rwou va réi loan giac ngu,... Ngoai bénh tam than, ban ciing cé
thé gap khé khan trong viéc phat trién ban than hodc nghé nghiép (vi du: kiét strc), cac van dé vé méi quan hé
va cac van dé vé long tin. Hay ludn nhé réng co rat nhidu co sé c6 thé gitp gidi quyét cac van dé vé sirc khde tam
than.

Dé tranh sy ¢6 don, cé nhiéu cach dé két néi véi nhivng ngudi khac - ngay ca trong mét méi trwérng méi. Mot cach
lam quen v&i nhitng ngwdi ban méi la két ndi véi ho trén cac nén tang ky thuat sé hodc tham gia cau lac bo thé
thao, ban nhac hodc bat ky hoat déng giai tri nhém nao.
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N6i chung, nhitng I&i khuyén sau day cé thé gitp duy tri stec khée tam ly:

>  Hoat dong thé chat 1a mot yéu td quan trong quyét dinh strc khde tinh than. Biéu quan trong khéng
kém 1a sw nhanh nhay vé tinh than, bao gdm thé thao va cac hoat ddng khac nhw choi nhac va lam
vwon. Thudng xuyén thay dbi théi quen hang ngay ciing thic day strc khde tinh than.

-> Chiu trach nhiém dé cap dén viéc luén nhan thirc dwgc kha néng ctia chinh minh va chiju trach nhiém
vé nhirng suy nght va hanh déng ctia chinh minh. Sy lac quan va thai do tich cuc, cac gia tri va nguyén
tac ca nhan ciing nhw chadm séc strc khée thé chat la rat quan trong.

>  Tw nhan thirc va chap nhan ban than Ia chia khéa. Réi loan tam than thwong xuét phat tire kiéu suy
nght rdi loan chirc ndng. Trong théi quen hang ngay dé giai quyét van dé sirc khde tam than, viéc cha
déng dbi mat voi tam ly ciia chinh minh déng moét vai tré quan trong. Can dam déi mat vai chinh minh
va yéu chinh minh 13 hai nén tadng quan trong cla strc khde tinh than.

-  Giadm cac yéu t6 gay cang thang vé thé chat va tam ly, co thé bat ngudn tr ap lc trong cong viéc
hoac trong cac moi quan hé.

-  Cac m6i quan hé xa hoi rat quan trong trong viéc duy tri strc khde tinh than. Bang cach twong tac véi
nhirng ngudi khac, ching ta sé lién tuc nhan dwoc sy khuyén khich va céng nhan.

Bao hiém y té theo luat dinh dam bao viéc tiép can bac si tam than, nha trj liéu tam ly, cham séc bénh nhan ndi tru,
cham séc bénh nhan ngoai trd, cac dich vu cap clru va thudc men. Bac si da khoa cé thé gi¢i thiéu ban dén bac si
tam than ho&c nha tri liéu tam ly. Ngoai ra, ban c6 thé dat cudc hen tw van truc tiép véi mot chuyén gia sirc khde
tam than. Lwu y réng viéc ban c6 bdo hiém nha nuwéc hay tw nhan cé thé anh hwéng dén loai va sé lwong cac dich vu
strc khde tam than cé thé lwa chon. Vi du, bdo hiém theo luat dinh sé chi tra cho it dich vu y té hon, nghia la ban cé
thé can phai chi tra chi phi tri liéu va che& dwoc bdi hoan. Ngoai ra, cac lwa chon tri liéu dwoc bao hiém theo luat dinh
thwdng cé thdi gian cho dei lau hon.

Béc si tam than c6 bang tién siy khoa va chuyén diéu tri cho nhirng ngudi cé van dé vé sirc khde tam than. Ho co
thé diéu tri cho nhirng ngwdi can dung thude. Sau khi tw van, bac sT tdm than co thé thyc hién chuong trinh diéu tri
song song vé&i nha tri liéu tam ly, nguwdi cung cap liéu phap tré chuyén.

Durc hé tro toan dién cho nhirtng ngudi dang cai nghién, bao gébm tw van cai nghién, phong ngira va ty gitp d& ban
than. Ngoai ra con c6 cac dich vu can c6 sy chdp thuan cla bao hiém, chang han nhw diéu tri cai nghién, bé thubc va
hé tro hda nhap. Tinh kha dung cla dich vu va thoi gian ché doi tuy thudc vao hinh thire chdm séc y té ma ban can
va mirc d6 khan cép cua tinh huéng. Ban c6 thé xem xét cac nha cung cép dich vu dé biét thém chi tiét. Cac bac si
da khoa c6 thé gi¢i thiéu ban dén mot bac sT chuyén khoa; ngoai ra, ban cé thé lién hé truc tiép véi phong kham hodc
trung tdm phuc héi chirc nang.

Cac nhém hé tror 1a mot bién phap hiéu qua dé gap g& nhirng ngudi khac ¢ cung céc triéu chirng, cdm xuc va cac
van dé thuc té lién quan dén mot van dé y té cu thé. Cac nhom hé tro gilp moi ngudi cdm thay thodi mai khi thao
luan vé cac chi dé c6 thé khé néi véi nhirng nguwdi khéng bi anh hwéng truc tiép. Muc tiéu co ban cia cac nhém hd
tro 1a cho phép moi ngwdi chia sé bi quyét va kinh nghiém véi nhivng ngudi khac trong tinh hudng twong tuw.

Phan biét déi xtr dwa trén gi®i tinh va ban dang gi®i bi nghiém cdm & Birc. Pao luat Déi xtr Binh dang Gi&i quy
dinh viéc bao vé tai noi lam viéc va trong cudc sdéng hang ngay - vi du nhw khi di mua sdm hoac di xem phim.

Gi®i tinh dé cap dén sw khac biét sinh hoc gitra con ngudi (vi du: tuyén sinh duc, co quan sinh duc, nhiém séc thé,
hormone). Brc chinh thirc cong nhan ba gidi tinh: nib, nam va da dang. Gidi tinh thwéng dwoc 4n dinh tir khi sinh
ra, mac du dwoc &n dinh mudn hon trong mot sé trwérng hop gidi tinh ctia em bé khéng ré rang. Bang chu y, giéi tinh
c6 thé dwoc thay ddi. Vi du, nhirtng ngudi chuyén déi gidi tinh dworc sinh ra véi cac dac diém ciia mét gidi tinh nhung
xac dinh ban than 1a mét gidi tinh khac; nhirng ngudi nay co thé trai qua cac ca phau thuat chuyén ddi gidi tinh, trong
do c6 sy thay ddi vé co quan sinh duc va viéc st dung hormone.



Quyén tinh duc va sinh san dang dwoc thdo luan soéi ndi trén khap thé gidi. Trat tw gidi ndm & cbt 16i ctia cac hé
thdng van hoa, tdn gido va gia tri xa hoi, va cac ché dd tinh duc va sinh san tao thanh nén tang cla trat tw gioi. O
DPlrc, moi ngwdi dwoc ty do dwa ra quyét dinh lién quan dén co thé cia minh ma khéng bi phan biét dbi xcr.

Lwu y! Khoéng phai ai cling c6 thé ddng y véi cac quan diém va luat phap hién hanh & Blc, nhwng diéu can thiét 1a
phap luat phai dwoc ton trong va moi nguoi khéng phan biét déi xr véi ngudi khac trén co s& ban dang gidi hodc
xu hwéng tinh duc cda ho.

Pha thai 1a hop phéap trong nhitng trérng hop nhét dinh. Quan hé tinh duc ddi hdi phai c6 sw dong thuan rd rang tir
tat cd nhirng nguwdi lién quan. Diéu nay cé nghia 1a trong moi trwdng hop, tat cd nhirtng ngwdi tham gia phai déng y
mot cach binh ddng vé nhirng viéc dién ra gitra ho. Ho phai ddng y mét cach cé y thire va cht déng. Moi ngudi cd y
kién khac nhau vé nhirng yéu té ciu thanh tinh duc. Pung cham va hén Ia hanh vi tinh duc déi véi mot sé ngudi nhuwng
khong phai dbi véi nhirtng ngudi khac. Két qua 1a, moi ngudi cé thé dwa ra nhirng gid dinh khdng chinh xac va chuyén
thanh mang tinh céng kich ddi véi nguwdi khac. Do dé, diéu rat quan trong 13 giao tiép c&i mé trong trao ddi vé tinh
duc va ludn chu y dén céc tin hiéu co thé va xac nhan sy déng y trong trwdng hop nghi ngd. Vi du, néu ai dé phan
(ng hodc dét nhién bat dong trong khi quan hé tinh duc, ban nén kiém tra d& dadm béo réng ho khéng sao. 'Khéng ¢6
nghia la Khéng'. Néu hanh vi giao cdu duoc thuwe hién méc du bi tv chdi, hanh vi nay sé cau thanh t6i hiép dam -
ngay ca khi nan nhan khéng chéng tra.

11.9 Phwong phap tranh thai
Th&i lweng: 10 phat

Cac bién phap tranh thai nén dwoc st dung khi quan hé tinh duc. Thyc hién cac bién phap phong ngtra thich hop
bang cach s dung bao cao su cho nam hodc bao cao su cho ni¥ nham bao vé& ban va ban tinh khdi mang thai
ngoai y mudn va nhiém HIV hodc cac bénh lay truyén qua dwong tinh duc khac. Tinh duc an toan cho phép ban tranh
trao doi chat dich co thé mang bénh truyén nhiém. Luén s dung bao cao su khi quan hé tinh duc thdm nhap. St
dung bao cao su khi quan hé tinh duc bang miéng v&i nam giéi. Khi quan hé tinh duc bang miéng véi phu ni, ¢ thé
tranh dworc viéc hap thu dich am dao hodc mau kinh nguyét bang cach s dung 'tAm chan miéng'.

Bao cao su (Kondome) dwoc ban rong rai tai cac hiéu thubc, nha thudc va siéu thi. Bao cao su danh cho ni¥ (Kondom
fur die Frau) thwong khéng cé sén & cac clra hang, nhung cé thé dwoc dat hang truc tuyén hodc tai cac hiéu thube.

Ghi chu: Céac bién phap tranh thai khac giup phong ngtra viéc mang thai nhwng khéng bdo vé khdi cac bénh lay truyén
qua dwdng tinh duc. Do dé, ban nén tw kiém tra cac bénh lay truyén qua dwdng tinh duc trwwde khi quan hé tinh duc.
Vi du, cac xét nghiém nay cé thé dwoc thuc hién bdi bac s phu khoa va bac s tiét niéu. Cac xét nghiém nhw vay la
binh thwdng dbi v&i cac béac si, vi vay khong cé ly do gi dé e ngai. Néu ban cam thay khong chéc chén, chi can hoi vé
cac chi tiét clia tha thuat.

C6 thé d&t mua mang chan (Diaphragma) va mii ¢é ttr cung (Femcap) truc tuyén hodc tai cac hiéu thubc. Cac san
phdm nay c6 gia lén t&i 50 euro nhwng dung dwoc cd ndm. Thudc tranh thai budi sang (die Pille danach) c6 ban
khong can don tai cac hiéu thubc. Cac dwoc si cé thé tw van cho ban vé cach udng thubc vao budi sang hom sau va
liéu thubc con tac dung hay khong. Chi phi cla thudc nay khéng dwoc bao hiém theo luat dinh chi tra trir khi ban dudi
20 tudi, trong trwng hop dé ban sé& can c6 don thubc. Gia thubc nay thwdng nam trong khodng tir 20 dén 40 euro.
Dé tim hiéu vé cac bién phap tranh thai khac va quyét dinh bién phap nao la phu hop nhét, hay tham khao y kién bac
sT.

Néu ban phat hién ra minh dang mang thai, bwédc dau tién ban nén lam 1a dat lich hen véi bac s phu khoa. Néi chung,
ban c6 thé dat lich hen tryc tiép v&i ho, ngoai ra, ban cé thé yéu cau gidy gi¢i thiéu tlr bac si da khoa ctia minh. Néu
viéc mang thai ngoai ké hoach, khéng mong muédn hodc ban chi cdm thay can duoc hd tro, ban cé thé tim dén cac
trung tdm tw van, noi cung cap hd tro an danh va I&i khuyén mién phi:

www.schwanger-und-viele-fragen.de/en.html.



http://www.schwanger-und-viele-fragen.de/en.html.

NOI DUNG CHiNH

NQI DUNG CO' BAN T Théi lwong: 40 phat

Bai tap nhém sau bai hoc

Muc tiéu: Hoc vién on lai kién thirc da hoc dé khac sau kién thirc. Hoc vién co thé tém tat nhirng diém chinh ctia hoc
phan va biét tim kiém thém thong tin & dau.

Tai liéu/ phurong phap

-  PPT c6 hwéng dan =  bang lat

-> Na&m phan riéng biét trén -> bat danh déu
ba.mg trang ky thuat so (vi du: khu vwrc lam
Miro, Mural) . .

viéc nhoém
=  Nam phong lam viéc nhém riéng biét
Chuén bj

Lép trwe tiép: Chuan bi bdn bang 1at va bat danh dau.

Lé&p trwe tuyén: Chuan bi mét bang tréng véi bdn phan riéng biét.

Lam bai tap
1. Chia hoc vién thanh bén nhém. Néu khéng cé du hoc vién dé cé bdn nguei trong mdi nhoém, giang vién cé thé
bd qua mét trong cac chi dé. Giao cho méi nhém mét trong bbén chi dé dwéi day; yéu cau hoc vién thao luan
va suy nghi vé cac cau hdi. Hoc vién c6 thé sir dung may tinh xach tay ho&c dién thoai dé nghién ctru thém.
Hoc vién can tém tét phan thao luan va y kién ctia minh béng cach viét ra nhirng diém chinh.

Lé&p trwe tiép: Giao chi dé& cho bén nhém va yéu cau hoc vién dén khu vire duoc chi dinh dé tra 16i cac cau
héi trong 15 phut.

Lép truc tuyén: Tao bdn phong lam viéc nhém va chi dinh hoc vién ty dong hodc theo Iwa chon. Dat thoi
lwgng cla cac phién thdo luan nhém la 15 phat.

2. Cha dé:
a. Ban sé& lam gi trong truéng hop bi dm & Blrc va bi 6m & nwédc ban?
-  Ban s& dén g&p ai néu dé khong phai la trvong hop khan cap?
-  Khinao va lam thé nao dé ban théng bao cho ngudi s dung lao ddng? Ban c6 thé mong doi gi tir ho?
- Ban |4y thuéc khong ké don va thuéc ké don tir dau? Ai tra tién thudc?

b. Ban da hoc dwoc gi vé cham séc strc khde du phong? Trwdc do ban da biét nhirng gi vé sw khac biét gitra
hé théng chadm séc strc khde ctia Birc va & qudc gia gbc clia ban?

¢. Ban da hoc dwoc gi vé sirc khde tinh than va cach duy tri strc khde tinh thAn? Nhirng chi dé nay duoc thao
luan nhw thé nao & quédc gia gbc ctia ban? Diéu nay khac & Birc nhw thé nao?

d. Nhirng bai hoc chinh ctia ban tir nhirng gi ban da hoc dwoc vé gidi tinh va tinh duc la gi?

3. Yéu cau ca |&p tap hop dé& mbi nhém trinh bay nhivng ndi dung ndi bat cia phan trao dbi nhém trong 5 phut.
Giang vién c6 thé bd sung théng tin can thiét hodc khuyén khich cac hoc vién khac déng gop y kién déi véi bai
thuyét trinh ctia nhédm khac néu phu hop.
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>

Tém tat ngan gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & dau hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhét
ma hoc vién da hoc dwoc. Sau dd, khuyén khich hoc vién dat cau héi véi mét sé goi y sau:

> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?
-  Cé diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

- Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, giang vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé véi 16p).
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Chuong IV
Nang lwc lien van hoa




Thoi
lwong

- N&i dung chinh: 130
phut

= NOi dung chuyén sau:
195 phut

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

- Khai niém van hdéa va cac
thuat ngl¥ lién quan

- M6 hinh tang bang tréi va
giao thoa  van hoa
(Kulturnavigator)

= Nhirng thach thdce lién van
héa la co hoi

- Nang cao nhan thirc vé su
khac biét lién van hoa

> Lam thé nao dé thay ddi
quan diém théng qua nang
Iwe lién van hoa

Tai liéu

Dao tao truc tiép
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc
- Thé xanh va dé

= Tailiéu hwéng dan

Pao tao truc tuyén
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Bang trang k thuat s



Muc luc

121  Néi dung chinh Gidi thiéu
12.2  N6i dung chinh M6 hinh tang bang troi
12.3 N6i dung chinh Giao thoa van héa
124 Noi dung chuyén sau Van héa ca nhan
125 Noi dung chinh Cac yéu t6 cau thanh nang lwc lién vian héa
126 N6i dung chinh Phat trién nang lwc lién van hoa
12.7 N6i dung chinh Bai tap mé rong
12.8  Noi dung chinh Két luan
Quy trinh

Cé4u tric bai hoc cta phén Noi dung chinh

Trinh bay néi dung chinh theo th&r tw nhat dinh (st dung PowerPoint)

Khéng bat budc: Thuwe hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap luyén tap trong hoc phan
Lam bai tap nhém dwoc danh déu la Néi dung chinh

Lam bai tap chuyén sau vao cudi budi dé két thic budi hoc

HwDnh e

Néu ban muédn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hay st dung phan Néi dung chuyén sau va bai tap tw chon

Tom tét

Trong bdi canh tdng cwéng toan cau hoéa va di cw, nang luc lién van héa ngay cang déng vai trd quan trong. Dac diém
clia trng khia canh khéc nhau cla céc linh vic van héa cé thé duoc do lwong thong qua mé hinh giao thoa van héa.
Ngoai viéc phat hién cac xu hwéng chung, can phai xay dung nhirng hiéu biét cbt 16i dé tao diéu kién giao lwu van
héa thanh coéng. Viéc tdng cwong tinh cong hudng gitra cac nén van héa va nang cao nhan thirc déu dong vai tro
quan trong trong twong tac lién van hoa.

Nguén tham khdo
Deardorff, DK (2009). Sé tay Sage vé hiéu biét van héa. Thousand Oaks, CA: Sage Publications. Geert Hofstede

- geerthofstede.com/landing-page
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121 Giéi thiéu Th&i Iwgng: 15 phut

Trong khi cac d&c diém cla hién phap c6 thé déng vai trd chi dan vé cac quan diém va nhan thirc khac nhau, vén héa
cling déng mét vai trd quan trong trong viéc hiéu cac gia tri va hanh vi; do dé, van hoéa cé thé dan dén viéc hiéu lam
va tham chi xung dét. 'Van héa' thé hién nhiéu dic diém, bao gdm céc gia tri, niém tin, thai do, cach lam viéc va tap
quan quéc gia, khu vic va dia phwong.

Nhw da néu trong phan gigi thiéu, cubn sb tay nay dwa trén khai niém vé tinh lién van héa thay vi 'da van héa' hay
'xuyé&n van héa'. Nhirng dinh nghia truyén théng vé van hoa tir thé ky 19 da 16i thoi va khéng day du khi coi van hoa
& mét Iinh vwe khép kin va théng nhét, trai réng trong moi hoat dong clia mét dan téc, mot xa hoi hay mot quéc gia.
Khi nhin qua lang kinh quéc gia, vdn héa dugc dic trung béi séc toc, tinh ddng nhat xa héi va ranh gi¢i phan chia
cac nhém. Lich st cho thy cac dinh nghia vé sac toc phan 16n 1a hw cdu méc du cac dinh nghia nay cé thé cham
ngdi xung dot. Khai niém lién van héa d&t muc tiéu cai thién khiém khuyét nay bang cach canh bao méi nguy hiém
tlr khac biét trong cach hiéu vé van hoa cla cac qubc gia.

Khai niém nay ciing tap trung vao sw khac biét giira cac nén van hoéa va cach vwot qua sy khac biét nay, lién twéng
cac nén van héa nhu nhirng hon ddo bi ngan cach béi dai dwong. Khai niém nay twong dbi phu hop véi da van héa,
tr d6 hd tro gidi quyét nhirng thach thire trong viéc ddm bao sw cuing tdn tai hoa binh gira cac nén van hoa khac
nhau va tim kiém co hoi d& vwot qua nhirng thach thirc nay bang sw khoan dung, hiéu biét va chap nhan.

Thuat nglr lién van héa dwogc dat ra bdi nha nhan chiing hoc ngwoi Cuba Fernando Ortiz Fernandez vao nhirng nam
1940 dé mo ta tinh twong hd va tiém nang sang tao cla sw giao thoa van héa gitra chau Au va chau My Latinh. Cac
nha dan téc hoc Clyde Kluckhohn va Frank L. Strodtbeck ciing da nghién clru vé sy phat trién ban dau cda khai niém
nay. Trong cdng doéng tiéng Dirc, thuat nglr nay lan dau tién dwoc sir dung bdi nha triét hoc Wolfgang Welsch vao
dau nhitng ndm 1990. Thuat ngi¥ khac phuc diém han ché néu & phan trén bang cach nhan manh cac nén vin héa
dwoc dac trng ndi tai bdi nhivng ban séc tiém nang va biéu hién ra bén ngoai bang nhirng dac diém mang tinh xuyén
quéc gia. Thuat ngir nay coi day 1a mét hinh thirc thé hién méi vwot ra ngoai ranh giéi van héa cd dién. 'Tinh lién van
héa' 1a thuat ngir thé hién cach hiéu mai nay vé cac nén van héa; thuat ngtr nay cb géng chuyén cac hé qua ly thuyét
va quy pham clia sy thay ddi nay thanh khai niém. Ngay nay, khai niém truyén thdng vé van héa da khéng con y nghia
do sw khac biét ndi tai va sw phirc tap clia cac nén van héa hién dai dwoc déc trwng béi cac 16i sbng vo cung da dang.
Hon niva, quan niém c6 dién vé van héa ly khai da tré nén 16i thoi khi xét dén sy lién két chat ché gitra cac nén van
héa. Cac nén van hda hién dai c6 tinh dan xen cao. Léi sdng da vwot ra ngoai bién gidi cac nén van héa cla tirng
quéc gia. Sw lién két nay xuét phat tir xu hwéng di cw toan cau, cong nghé truyén théng hién dai va sy phu thudc 1an
nhau vé kinh té.

Su phét trién cia nang Iwc lién van héa cé thé nang cao ndng lwc clia mét c& nhan trong viéc thich ng vé kinh té,
van hoa xa hoi va chinh tri véi nén van héa sé tai, tao diéu kién cho mot cudc séng thodi mai va c6 muc dich trong xa
héi. Hon nira, hiéu biét lién van hoa sé thic day chi nghia da nguyén tw nguyén, chi nghia quéc té va hdi nhap van
héa dan toc. Trong thoi dai toan ciu héa va da dang hoa, cudc séng ngay cang phu thudc vao cac két néi xuyén
bién gi&i va sw chung séng da van héa. Hau nhu tat ca cac qudc gia déu co lién quan dén di cw & mot mire d6 nao
do6. Cac dong di cw xuyén qudc gia hién dai cho thdy tdm quan trong cla viéc phat trién nang Iwc lién van hoéa dé
dam bado sw hoi nhap thanh cong clia ngudi di cuw.

Nang lwc lién van héa cé thé dwoc dinh nghia la 'tdng hop kién thirc va kj ning dé twong tac thanh cong véi
nhirng ngwi thudc cac nhém dan toc, ton gido, van héa, quédc gia va dia ly khac.' Giao tiép lién van hoéa lam
phat sinh nhirng dong thai va cach hiéu mai khéng thé chi quy vé& mét nén van héa duy nhat; theo mét nghia nao do,
nhirng dong thai nay tao ra mét nén ‘van héa giao thoa’ cé strc manh téng hoa.
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N&m 1976, Hall phat trién mé hinh tang bang tréi vé van hoa. Gibng nhu mét tdng bang tréi, van héa cé nhiéu khia
canh c6 thé nhin thdy dwoc — tuy nhién con nhiéu khia canh khac tiém an. Phan c6 thé nhin thy hodc y thirc duoc
clia van hoa la nhirng gi ching ta c6 thé quan sat, bao gdm cac hanh vi va niém tin dwoc thé hién (vi du: ton gido).
Phan vé hinh hay tiém thirc cla van hoéa 1a nhivng gi ndm bén dwéi bé mét, bao gdm cac gia tri va khuén mau tw
duy tao nén nén tang ctia cac xu huéng hanh vi. Khi sdng trong mét nén van hoa khac, nhivng diém khac biét ma ban
quan sat dwoc chi yéu la nhitng khac biét & phan néi ctia tdng béng chim — nhitng khac biét & cap dd hanh vi va
niém tin. D& thwe sw hiéu va coi trong nhirng khac biét nay, ban phai danh thdi gian dé hiéu cac gia tri co ban cla
nén van héa va céac kiéu suy nghi khac nhau. Chi bang cach nay, ban maéi ¢ thé quan ly sw khac biét vé van héa mot
cach hiéu qua.

Gia tri & M6 hinh
tw duy

Hinh sé 18: M6 hinh tang bang tréi vé van hoa cla Edward T. Hall
> Nguén: www.spps.org/cms/lib/MIN01910242/Centricity/Domain/125/iceberg_model_3.pdf
[truy cap ngay 26.04.2022]
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Bai tap luyén tap tw chon: Van hdéa tang bang tréi

Muc tiéu: Bai tap nay giup khéi dong va thu hat sy tham gia ctia hoc vién, vi vay hoc vién khéng can cé nhiéu kién
thirc nén. Can lam rd cac gia tri va quan diém ca nhan, cho phép hoc vién thao luan vé van dé nay.

Phwong phap: Dau tién, chia sé hinh minh hoa bén dwéi trén PowerPoint. Cho hoc vién 10 phut dé& suy nghi vé hinh
minh hoa va cau hdi bén dwdi mot cach doc lap. Tiép theo, cho hoc vién 10 phut niva dé thao luan chung vé tirng cap
do trong ba cap d6 cla tang bang van héa. Tap hop va ghi lai y kién cGa hoc vién trén mét hinh minh hoa tang bang
duwoc chia thanh ba cap d6 dang dwoc dé tréng.

Cau hoi

> Van hoa cla ban sé& dwoc thé hién nhu thé nao trong mé hinh tang bang tréi? St dung hinh minh hoa sau day
lam huwéng dan va dién vao cac trwdng danh muc vé van héa cla ban.

am nhac
"Nhiing diéu ban nhin thay
thé thao trang phuc va hiéu ré rang"
nghé thuat van hoc ngén nglr co thé "Nhiing thir ban c6 thé
thay va cé thé hiéu
hanh vi chinh tri phong tuc néu ban cé gang"
gia tri gia dinh tén gido "Nhiing thir can thoi gian dé
xem xét va thau hiéu"
niém tin, ngdn ngl
thai do nai/viét
Kién thirc

Hinh s6 19: Tang b&ng van héa
> Nguén: lehrerfortbildung-bw.de/u_berufsbezogen/wahl/fb1/kompcult/iceberg [truy cap ngay 28.02.2022]
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12.3 Dinh hwéng van héa Th&i Iwgng: 10 phut

M6 hinh nay — t&r “Cac dang lo du co ban” clia nha phan tdm hoc nguwdi Blrc Fritz Riemann va nha tam ly hoc Thuy
Si Christoph Thomann — minh hoa bén nguyén vong ca nhan khac nhau dwoc dat trén mét mat phéng toa d6: mot
truc gitra khach thé va chi thé va mot truc gitra tinh linh hoat va tinh én dinh. Nhirng truc co ban nay chia mé hinh
van héa thanh bdn géc phan tw. Ly thuyét nay khang dinh réng tat ca cac ca nhan déu dang & cac mic do khac nhau
xét theo bdn nguyén vong naéi trén.

Tinh linh hoat ngu y nhirng th& 'm&i' vén da tét hon. Sw tién héa va da dang dang & phia trwdc. Sy béc dong, thiv
nghiém, twdng twong, tw phat va td mo 1a nhirng dac diém chinh cla chiéu nay.

Nguoc lai, sw én dinh quan niém nhirng gi da s&n co ludn tét hon. Tinh an toan va sw tiép ndi la hai trong s nhirng
muc tiéu hang dau cua truc nay. Truc nay tap trung vao do tin cay, sy an toan va trach nhiém.

Tinh cha quan wu tién nhu cau cla nhirtng ca nhan xung quanh (vi du: ngwdi lao déng, khach hang, céng dan).
Nguyén tac quan trong nhat cla truc nay 1a khang dinh, tiép xutc, hai hoa va quan tam.

Nguworc lai, tinh khach quan bat ngudn tir cac chi dé thuc té va cac muc tiéu dwa trén di liéu dwoc mé ta ky. Ty do,
tinh c& nhan va tinh hop ly 1a nhitng yéu té chinh cla truc nay.

Ca bdn truc co ban nay déu hién dién trong cac nén van hoéa theo chi nghia ca nhan & mot mic dd nao dé. Nha
tam ly hoc xa héi hoc Geert Hofstede da xay dwng mét mé hinh dé mé ta clu tric co ban cda cac nén van hda theo
cht nghta ca nhan cu thé lién quan dén bén khia canh nay.

Tinh linh hoat

Khach thé&/Van dé Chu thé/Nguoi

Tinh 6n dinh

Hinh s6 20: B6n truc ciia mé hinh giao thoa van héa
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Bai tdp nhém: Biém tich curc va tiéu cuc cla céc truc trong mé NOI DUNG CHINH BT Rl B s
hinh giao thoa van hoa

Muc tiéu: Hoc vién ndm dwoc mot sé dac diém tinh cach co6 thé dworc coi 13 tich cwe hodc tiéu cuc tiy thudc vao quan
diém. Hoc vién hoc duoc cach thay dbi quan diém ctia minh d& nhan ra chi y tich cwc dang sau nhirng hanh vi khé
chiu.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh hai nhom. Chi dinh mét nhom lam viéc theo truc 'tinh linh hoat — tinh on dinh'; chi
dinh nhém kia 1am viéc theo truc 'khach thé/van dé — chd thé/con ngwoi'. Dt cac cau hdi sau:

Nhom 1:

= Dau la mét tich cwe cla tryc tinh linh hoat va dau 14 mat tiéu cwe cla truc nay (chi yéu thé hién & nhirng
ngwdi cé tinh cach hwéng dén sw én dinh)?

-> Mét tich cwe (tbt) cla truc tinh &n dinh va mét tiéu cwc cla truc nay (chl yéu thé hién nhirng nguoi cé
tinh cach linh hoat) la gi?

Nhom 2:

-> Dau la mét tich cwe ctia chi thé/con nguwdi va dau la mét tiéu cwe (chd yéu thé hién & nhirtng ngudi cé
tinh cach hwéng téi khach thé/van dé)?

-  Pau la nhitng mat tich cwec cla truc khach thé/van dé va nhivng mat tiéu cwe cla truc nay (chi yéu thé
hién & nhitng ngudi cé tinh cach hwéng dén chi thé/con nguei)?

Lam bai tap

Lép trwe tiép: Trinh chiéu cau hdi trén PowerPoint va hwéng dan cho hoc vién. Chia hoc vién thanh hai nhém
ho&c dé& hoc vién tw chon nhém. Cho hoc vién 15 phat dé 1am bai. Chi dinh vi tri 1am viéc cho méi nhém va
hwéng dan hoc vién viét cac khia canh tich cwc trén thé mau xanh 14 cay va cac khia canh tiéu cuc trén thé
mau do.

Sau khi cac cudc thdo luan nhém nhé két thuc, hay tap hop cac nhém dé thdo luan vé két qua. Phan nay khéng
nén kéo dai qua 15 phut. Giang vién cé thé bd sung cac van dé tlr danh sach dwéi day va tém tat bai tap.

Lép trwe tuyén: Dat cau héi va dwa ra huwéng dan cho hoc vién. Hay dam béo hoc vién hiéu cac cau héi va da
ghi lai cau hai. Né&u co vé hoc vién khong hiéu bai tap, hay dwa ra mét vai vi du tir danh sach dwéi day. Lap hai
phong 1am viéc nhém va yéu cau cac nhédm lam viéc nhém trong 15 phut. Yéu cau cac nhém phan cong mot
ngudi viét ra cau tra 1oi.

Sau khi cac cudc thdo luan nhém nhé két thic, tap hop cac nhdém dé thao luan vé két qua. Phan nay khéng nén
kéo dai qua 15 phut. Giang vién c6 thé thém cac van dé tir danh sach duéi day va tém tat bai tap.

Khéng bat budc: Giang vién cé thé st dung bang trang kj thuat sé dé ghi lai y twdng cGa hoc vién. Giang vién
can chuan bj trwéc bang tréng véi md hinh Riemann-Thomann (‘chir thap'). Hoc vién cé thé viét ra cac mat tich
cwe trén thé ghi chi mau xanh |a cay va cac mat tiéu cwc trén thé ghi chi mau dé va dan céac thé ghi nhé nay
bén canh céc cot ctia chiv thap. Chia sé lién két t&i bang trang véi ca nhém trwéde khi bat dau lam viéc nhém.
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Tinh linh hoat

- Séang tao
- Ty phat
- Nguy hiém
- Ung bién
- Dbi mai

Tinh 6n dinh

- C6 cAu trac
- Siéng nang
- Chinh xac
- Dang tin cay
- Dé dw doan

Chu thé/Nguwoi

- Nhay cdm

- Pbéng cam

- Hiéu biét

- Hai hoa

- Cé&i md, hoa déng

Khach thé/Van dé

= Muc tiéu dinh hwéng
- Chién lvoc

- Doc lap

- Dinh hwéng thanh tich
- Xac dinh

-

U I

2 2

y

y

-
-
->
->
->

Hinh s6 21: Mat tich cuc va tiéu cuc cla bén truc trong mé hinh giao thoa van hoéa

Phéng vén:

Thét thwong, cdm xic
tiéu cuc

Liéu linh

Ngan han

Khéng c6 hé théng
Khéng dang tin cay

Clng ran

Thuy ddng

Cb hu

Khdng linh hoat

X ly khiing hoang kém

Phu thudc (vao y kién
cla ngwoi khac)
Khéng thich xung dét
Qua ca nhan

Khéng quyét doan

Lanh lung

Khéng thé tiép can
Xa xOi

May moc

Phan cadm

Phan xét v& mot hanh vi khéng bao gi¢ 1a trung 1ap ma chac chan xuét phat tir mdt quan diém cu thé. Mdi ca nhan c6
mot “lang kinh” dbc ddo ma qua d6 ho nhin va hiéu thé gi¢i. Néu mot hanh vi khién ching ta khé chiu (khi ching ta
cht yéu nhin thay nhirng khia canh tiéu cwc) cé nghia Ia ddu 4n ca nhan cla ching ta khac véi dau 4n cla nguoi
khién chung ta khé chiu. D4u 4n cé nhan cla ching ta xac dinh nhu cau va mong doi clia ching ta; khi mét hanh vi
khong dap (rng dwoc nhirng diéu do, ching ta tré nén khé chiu. Nang lwc lién van héa bat dau tir sy hiéu biét vé dau
4n ca nhan, y thirc vé nhu cau va mong doi ctia chinh minh. Trong nhirng tinh huéng khé chiu, nhirtng ngu®i cé nang
lwc lién van héa co thé chap nhan dwoc sw mo hd va dwa ra gid dinh rang cach giai thich ctia ho cé thé chwa phan
&nh dung muc dich chinh ctia mét hanh vi. Nghé thuat nam & kha nang thay déi quan diém: khi ban chi ¢ thé nhin
thdy mét tiéu cwc ctiia mot hanh vi, hay suy nghi thém vé ca nhirtng mat tich cwe. Cé thé cé nhirng tinh hubng trong

dé hanh vi khién ban kho chiu lai mang lai lgi ich cho ban.
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12.4 Van héa ca nhan "hé&i lwong: 15 phuat

Bai tap luyén tap tw chon: Van héa ca nhan cua téi

Muc tiéu: Hoc vién lién hé vé vi tri cia minh trong biéu d6 giao thoa van hoa, gitp hoc vién hiéu nhu cau, mé hinh
giao tiép va gia tri ciia minh, tlr d6 cho phép hoc vién dy doan truwéc nhirng xung dét tiém an.

Phwong phap: S dung mé hinh Riemann-Thomann, yéu cau hoc vién xac dinh vj tri cia ho & mét trong cac goc
phan tw ctia mé hinh. D&t nhirng nhirng cau hdi 6n tap sau déi véi hoc vién:

-  Taisao ban chon vj tri nay? Ban c6 thé quan séat thay loai hanh vi va niém tin nao & ban than khién ban chon vi
tri nay?

-  Géc phan tw nao hoan toan déi lap véi diéu nay? Néi cach khac, loai hanh vi nao cé thé khién ban khé chju?
Ban sé& rng pho nhw thé nao véi mét tinh hudng nhw vay trong twong lai?

Cudc thao luan khéng nén kéo dai qua 15 phat.

12.5 Nhirng yéu t6é chinh ctia nang lwc Thei lwong: 10 phut

lién van hoa

Van héa la mét qua trinh dam phan lién tuc gitra cac chi thé van héa gbc va nhirng chil thé tiép can van héa tir bén
ngoai. Cac hanh vi khac nhau cé thé dan dén hiéu 1am va tham chi xung dét. Tl bai tap da lam & phan trén, nhirng
tinh hudng khé chiu vé& van héa rd rang cé thé dwoc coi la co hoi. Tuy nhién, can cé moét sé thai do, kién thirc va ky
nang mém nhéat dinh dé& vuwot qua cac rao can van hda.

Ton trong sw khac biét cla cac nén van hda nuwédc ngoai cd anh hwdng dang ké dén suw thanh céng cla cac twong
tac van hoa. Banh gia cao sw da dang van héa va suy nghi khéng dinh kién sé tao diéu kién cho sw c¢&i mé. Ton trong
ngwdi khac cling doi héi phai dau tw nhiéu vao viéc thu thap 'bang chirng' vé sy khac biét van hoa va phai chdp nhan
loai bd mot s6 gia dinh. Sy td mé ciing la mét thai dé quan trong khac can cé trong béi canh lién van hoa; dé dat dwoc
thanh cong, ban phai coi sy khac biét Ia co hoi hoc tap.

Tw nhan thirc vé van héa doi héi phai hiéu van héa da dinh hinh ban séc va thé gi¢i quan cla chinh ching ta nhw
thé nao (lang kinh' ma chuing ta nhin thé gi¢i qua mdi ngay). Mat khac, kién thirc cu thé vé vin héa giai thich thong
tin co bén vé& cac nén van hoéa khac, chang han nhu lich stv, bbi canh chinh tri xa hoi, dong lwc kinh té, gia tri va niém
tin.

Nang lwc lién van héa bao gébm lang nghe, quan sat va danh gia mot cach hiéu qua. Sw kién nhan va kha ndng nhan
thérc gilp nhan ra va gidm thiéu ch nghia vi chiing — nhitng nhan thirc thién léch do nén van héa cla chinh minh
thac day — dbi véi cadc nhém nguwdi xa la. Nhirng ca nhan cé tw duy phan bién cé xu hwéng gap it khé khan hon trong
viéc nhan dinh y kién va y dinh cla cac déi tac khac. Tinh linh hoat trong hanh vi la mét khia canh quan trong khac
ctia nhan thirc lién van héa & mirc d6 cao. Do do, khdng chi can ¢ sy da dang vé hanh vi ma con phai cé kha ndng
thich (rng hanh vi cia minh trong tinh hudng lién tuc thay dbi.
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12.6 Phat trién nang lwc lién van héa Thoi lwgng: 15 phut

Dwa trén sw hién dién cua cac yéu t6 dwoc thdo luan & trén, nang lwc lién van hoa co thé dwoc rén luyén va phat
trién. Vi du, nhitng nguwdi cé kha nang chap nhan cao ddi véi sw mo hd co thé chdp nhan sy khoéng chéc chan va
co thé dé dang thich nghi v&i cac tinh huéng van héa mai. Ho quan tam dén viéc hoc cac gia tri m&i va ho coi sy mo
hd 1a diéu tich cwc. Ngwoc lai, nhitng ngudi cé kha ning chap nhan thap déi véi sw mo hd thay nhirng tinh huéng
lién van héa mai vo cung khé chiu va cé xu hwéng hiéu sai cac hanh vi khéng rd rang, don gidn héa nhirng diéu mo
hd bang cach bd qua nhitng phan ho khéng hiéu. Khd nang chap nhan thap déi véi sw mo hd cé lién quan dén xu
hwéng lwa chon sy 6n dinh.

Cac nén van héa khac nhau thuwéng yéu cau cac cach ng x& khac nhau. Do do, nhitng ngudi cé kha nang thich
rng nhanh véi cac tinh hudng xa la s& cdm thay thoai mai hon trong viéc gidi ma cac tin hiéu van hoéa va thich nghi
khi can thiét. Ho c6 thé lién tuc nhin nhan lai hanh vi ctia chinh minh va cach ho dang anh hwéng dén nhirng sw twong
tac dang dién ra. Viéc thiéu tinh linh hoat trong hanh vi ¢ lién quan dén viéc khéng cé kha ndng danh gia tac dong
cla hanh vi. Cac ca nhan khong linh hoat thwong khéng co kha nang danh gia hiéu qua tac déng clia cac hanh vi ctia
ho.

Dé hoc ngoai ngtr can phai x ly kién thirc méi va cling phai bdi dwdng sy hiéu biét vé cach ngdn nglr phan anh van
héa nwéc ngoai. Diéu nay gilp ngwdi hoc vrot qua rao can van hda va giao tiép hiéu qua véi nguoi nuwéc ngoai. Do
do, nang lwc giao tiép lién van héa dong moét vai trd quan trong trong viéc trau dbi khd nang ngén ngir.

Giao tiép thanh coéng khéng phai lic nao cling ddi héi phai dat dwoc thda thuan véi déi tac. Diéu quan trong chi la ca
hai bén phai thé hién s ton trong dbi véi cac ranh giéi va quy wédc cla bén kia. D& tao dwng mdt mdi quan hé binh
ddng, ca hai bén phai thé hién sy quan tam dén trai nghiém va s& thich cta bén kia — khéng chi nhirng sé thich gén
li&n v&i nén van hoa dang chiém wu thé hon.

Kha n&dng hiéu suy nghi va cam xuc cla ngudi khac cling 1a mét yéu té quan trong clia giao tiép lién van hoa. Xem
xét va thau hiéu cam xuc sé gitp ban twong tac & mirc dd sau sic hon. Thiéu sy ddng cdm dan dén giao tiép khong
thanh cong, dac biét trong cac cudc trd chuyén lién van hoa, vi viéc xem xét cdm xuc clia ngwoi khac sé giup ban
vuot qua cac xung dot vé van hoa.

Cuébi cling, sw san sang tim hiéu kién thirc trong giao tiép 1a rat quan trong d& dam bao sw twong tac thanh cong
gitra cac nén van hoa khac nhau. Cho du giao tiép trwc tiép hay tir xa, can phai hiéu ré cac ky vong dé dam bao giao
tiép suon sé.

R rang, can phai cé6 mot mirc do kién thirc va kj nang nhét dinh dé giao tiép lién van héa thanh cong. Bé vuwot qua
céac ranh gi6i va déi thoai c&i mé, ban phai s&n sang suy ngdm vé cac gia tri va chudn mwc van héa cua chinh
minh. Can phai tién hanh giao tiép thuwéng xuyén va phai ghi nhan céc cu truc van héa co ban. Viéc giao tiép lién
van hoa chi cé thé thanh céng néu cé suw hda nhap véi nén van héa méi mot cach thdu dao va cé chi dich. Thong
qua sy hoda nhap nay, ban cé thé hoc héi va bdi dudng cac nang lwc lién van héa maéi. Mot sé thai dd ca nhan, dau
4n vin héa va méi trwéng cé nhiéu kha nang sé phai nhwdng chd cho sy thay dbi trong quan diém.

Bai tap nhom tw chon: ng phé véi sw khac biét

Muc tiéu: Hoc vién thao luan vé nhirng trai nghiém ca nhan dé danh gia vé sw khac biét va twong déng vé van héa
bang cach so sanh cac hanh vi va thai doé trong cac bdi canh van héa khac nhau.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém nhd gdm 3-4 nguwdi. Dat cac cau héi dudi day va cho hoc vién 15
phat dé thao luan. Tiép theo, tap hop ca I&p va yéu cau mbi nhém trinh bay 2-3 ndi dung ndi bat tir phan thao luan
cla ho. Phan nay khéng nén kéo dai qua 10-15 phut.
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Lam bai tap:
Lép trwe tiép: Trinh chiéu cau hdi trén PowerPoint va hwdng dan cho hoc vién. Chia hoc vién thanh cac nhém
hoadc dé cho hoc vién tw chon nhém. Phan vi tri [am viéc cho mdi nhdm va hwéng dan hoc vién ghi lai cac y kién.

L&p trwe tuyén: Trinh chiéu cau hdi trén PowerPoint va huwéng dan cho hoc vién. Xac nhan hoc vién da ghi lai
cau hai va biét minh phai 1am gi. Tao sé lwong phong lam viéc nhém can thiét va yéu ciu hoc vién thao luan nhém
trong 15 phut. Sau dé yéu cau cac nhém trinh bay nhirng ndi dung ndi bat trong phan thdo luan nhém truéce ca 16p
trong 15 phut.

1. Cac nhoém nén suy nghi vé& cac tinh hudng hang ngay va xem xét cach cw x& dién hinh trong nhirng tinh hudng
nhw vay trong nén van héa cta minh. D& xuit mét sé tinh hudng sau day dé suy nghi thém: nhan dwoc tin
sbc/vui, dén mudn, &n ubdng, nhan/tadng qua, nhan chi dao tlr cip trén, twong tac xa hoi, khiéu vi, &n mirng,
theo déi mot sw kién thé thao va ké chuyén cwdi. Cac nhém ciing cé thé dwa ra cac tinh huéng ctia riéng minh.

2. Trong buwéc tiép theo, hoc vién nén suy nghi xem minh da quan sat thay mét tinh huéng twong tw trong mét béi
canh van hoéa khac chuwa.

3. Hoc vién nén suy nghi xem liéu hanh vi trong nhirng tinh huéng nay cé bat thuwong, khac biét, méi mé, gay ngac
nhién hodc tham chi xa la v&i minh hay khéng. Néu muén, hoc vién ciing c6 thé md ta cdm giac ctia minh trong
nhirng tinh huéng nay.

Lwu y! Hay quan tdm dén viéc hwdng sw tap trung cta hoc vién ra khéi cac khudn mau. Bai tap nay khéng phuc vu

cac khuén mau ma nhdm muc dich mé ta cac quan sat va trai nghiém. Hay ghi nhé diéu nay, néu can, hay tham khao

cac goi y trong phan gidi thiéu cia cubn sb tay nay vé cach xi ly cac cudc tranh luan va xung dot gay gat.

Céau hoi

> Ban hoac nhirtng nguwdi khac trong nén van héa cla ban cw x trong cac tinh hudng va twong tac théng thudng
hang ngay nhu thé nao?

-  Ban cho rang diéu gi la d&c biét hodc déc dao vé cac hanh vi hoac tiéu chudn giao tiép trong nén van héa cua
minh?

NOI DUNG CHINH

Bai tdp dong vai sau khi hoc TRINH DO CAO .A. Thoi lwong: 40 phut

Muc tiéu: Dé gitp hoc vién lam quen véi cac khia canh van héa khac nhau va nhin nhan cac khia canh nay trong béi
canh cu thé, hoc vién nén xay dwng moét tinh hubng lién van héa véi sw hiéu [dm cé thé phat sinh do cac théi quen
van héa khac nhau. Hoc vién can hiéu duwoc sy khac biét vé van héa cé thé dan dén sy kho chiu nhat dinh, tuy nhién
viéc nhan thire dwoc nhirng khac biét nay cé thé lam thay déi quan diém. Bai tap nay la phan mé rong cua bai tap 6n
tap & phan truéc, cho phép hoc vién dao sau thém kién thirc da hoc. Nhap vai la mét phwong phap hoc lién van hoéa
tap trung vao kham pha hanh vi van héa nuwéc ngoai va phan tich kj cac tinh huéng van hoéa. Tat ca hoc vién nén ap
dung céac k¥ néng lién van héa méi hoc dwoc dé gidi quyét xung dét. Hoc vién nén xem xét thai d6 ciia minh va quan
sat xem minh da thay déi trong qua trinh luyén tap hay chua.
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Tai liéu/ phwong phap

-  Huwéng dan ky thuat sé - Tai liéu hwéng dan
- Hai nhdm dai dién cho hai

-> Hai nhdm dai dién cho hai nén van héa hu cau

nén van héa hu ciu
L R . i - Hai phong riéng biét (tuy
- Hai phong lam viéc nhom chon)

Chuan bij

Xem can than bang théng tin dwéi day dé hiéu muc tiéu va phwong phap cda bai tap. Soan cau hdi dwa trén huéng
dan trong bang bén dwéi. Sau do, tao hai bang ma&i: Nhém A va nhém B. Céc bang tinh phai cé hai cot: cot dau tién
la 'théi quen giao tiép va hanh vi xa hoi' dwoc liét ké bén dwdi va cot thir hai chira cac goi y hanh vi phu hop cho
Nhém A va Nhém B. Hai nhém khéng c6 thong tin vé& cac goi y hanh vi ctia nhém kia. Do d6, gidng vién nén lwu y ré
trong méi bang: 'Doc k§ hwéng dan. Khéng thao luan ndi dung nay véi bat clr ai. Hay ché hwéng dan cua gidng vién.'

Phan nhap vai khéng nén kéo dai qua 20 phat. Pam bao cé du thdi gian dé danh gia sau phan nhap vai.

Lwu y! Dam bao tranh cac chl dé& nhay cadm, chdng han nhw trdi nghiém vé chién tranh va méat mat. Cac cau hdi nén
dwa trén cac tinh hubng hang ngay hoac cac tiéu chun chung; khéng dwoc quéa ca nhan. Hay ghi nhé diéu nay, néu
can, hay tham khéo cac hwéng dan trong phan gidi thiéu ctia cudn sb tay nay vé cach xt ly cac cudc tranh luan va
xung dot gay gat.

Lam bai tap:

1. Dau tién, chia hoc vién thanh hai nhém nhd. Cung cap cho méi nhém céac goi y hanh vi khac nhau twong tng
vé&i cac thoi quen giao tiép cu thé. Dam bao réng cac nhém khong thdo luan véi nhau vé cac goi y hanh vi nay.

Lé&p trwe tiép: Gidi thich cac goi y hanh vi — phat tai liéu cho hoc vién — véi nhém A truéce trong khi nhém B
dang doi bén ngoai hodc trong mot phong khac. Tiép theo, gidi thich cho nhém B. Sau dé tap trung hai nhém
vao hai phia déi dién cta phong hoc. Dam bao rang hai nhém cé thé nhin ré nhau.

Lép trwe tuyén: Phan hai nhém vao hai phong hop nhém khac nhau va giai thich goi y hanh vi (dwéi dang
tai liéu k¥ thuat s6). Giai thich trwéc cho nhém A, trong khi nhém B chér & phong khac. Tiép theo, giai thich cho
nhém B. Cubi cung, tap hop hai nhém tai phong hoc chung. T4t ca hoc vién déu phai bat may anh va micré dé
tao diéu kién thuan loi cho bai tap nhap vai.

2. D4t cac cau hai lién quan dén théi quen giao tiép va hanh vi xa hoi va yéu cdu nhém A tra 161 ngay lap tirc voi
cac cau hdi vé hanh vi. Yéu cau nhém B doan cac théng diép xa hdi dwoc truyén tai. Diéu nay sé khién nhém
B nhan ra rang hanh vi cia nhém A truyén dat y nghia gan nhu ngwoc lai véi nhém B. Dam bao c6 khodng thoi
gian gira cac goi y hanh vi cia nhém A dé tranh hén loan va nham 1an, déng thdi cho phép nhém B cé thoi
gian dé quan sat va suy nghi vé tirng hanh vi. Tiép theo, dat cau hdi twong tw véi nhém B, dat nhém A vao vai
ngwdi quan sat. Phan nhap vai nay sé kéo dai khoang 20 phaut.

3. Bai tap nay yéu cau hoc vién xac dinh y nghia cla cac chuidn muc van hoéa va théi quen giao tiép khéng quen
thudc, ma trong nhirng trwdng hop binh thwdng, cé thé dan dén hiéu 1am va xung dét gitka cac nén van héa.
Hoc vién can tim hiéu vé nhirng tré ngai ma ho gép phai trong viéc gidi ma nhirng hanh vi khéng quen thudc
nay.

4. Khi tat ca cac goi y hanh vi da dwoc thuwc hién xong, yéu cau cac nhdm thao luan xem minh cé thé gidi ma
duoc théi quen nao clia nhédm khac. Phan trao dbi chung nay sé giai quyét va giai thich tat ca nhirng hiéu Iam
va nham twéng vé van héa. Phan nay khéng nén kéo dai qua 10 phut.

5, Sau phan trao dbi chung, khuyén khich hoc vién thao luan nhém vé cdm xic va suy nghi cla minh ciing nhw
nhirng khé khdn ma ho gap phai trong qua trinh md phdng nay. Phan nay sé kéo dai thém 10 phut niva.
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Théi quen giao tiép va
hanh vi xa hoi

Goi y hanh vi:
Nhom A

Goi y hanh vi:
nhém B

Hwéng dan cho giang vién

DPéng y véi diéu gi do (néi
dong y)

Bét tay (ct chi)

Gat dau theo chiéu
doc

Hoi cac nhém nhirng cau héi co
ho&c khong rat co ban c6 kha nang
dwoc cau tra I&i 'co’ (vi du: ban co
thich dong vat, banh, trdi ndng, tan
hwédng thién nhién) Lwu y: Khéng
héi nhirng cau héi qué riéng tw; diéu
chinh cac cau héi phu hop véi dac
diém ndi bat ctia cac nhém

Khoéng déng y vé& mot diéu gi
do (noi khéng)

Gat dau theo chiéu
doc

Bét tay (ct chi)

Hoi cac nhém nhirng cau haéi co-
hodc-khéng rat co ban cé kha nang
dwoc trd |oi 1a 'khong' (vi du: ban co
thich tdm nwéc lanh, méi trwéng 6n
ao khong)

Dang vui/nhan duwoc tin vui

Gio tay lén troi

V6 tay

Duwa ra nhirng théng bao cé kha
nang gay ra phan rng tich cwc (vi
du: 'Ban da tring x4 sé!", 'Ban c6
mét chu ché dé thuwong!', 'Ban sé
gép than twong cGia minh!")

Bi séc/nhan dworc tin xau

12.8 Két luan

V6 tay

Gio tay lén troi

Duwa ra théng bao cé kha nang gay
ra phan rng tiéu cwe (vi du: 'troi sé
mua trong ca nam', 'Ban sé chi dwogc
phép udng nuéc trong sudt quang
doi con lai', 'khdng bao gi¢ dwgc an
keo nira')

Thei lweng: 5 phat

Tém tat ngén gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém tat' & diu hoc phan), nhan manh nhirng diém quan trong nhat ma
hoc vién da hoc dwoc. Sau d6, khuyén khich hoc vién d&t cau hdi véi mot sb goi y sau:

-  Co6ndidung gi van chwa rd rang?

-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

- C6 nodi dung nao khéc lién quan dén hoc phan nay ma ban muédn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé v6i 16p).
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- NO6i dung chinh: 110
phut

- NOi dung chuyén sau:
185 phut

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

- Dinh hwéng thuc té so véi
dinh huwéng mdi quan hé

= Chu nghia ca nhan va chu
nghia tap thé

- Hé thdng th& bac so véi hé

thong ngang hang

- DAu 4n riéng

= Lwa chon hanh déng trong
nhirng tinh hudng khé chiu
bang céac dién giai tich cuc

Dao tao truc tiép
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Danh s&ch kiém tra giao tiép phi
ngbén ngl

- Vé&n hoa toan cau (lién két)

- In hwéng dan phan nhap vai

Pao tao truc tuyén
= Bai trinh bay ndi dung bai hoc

- Danh sach kiém tra giao tiép phi
ngon ngl o

- Vé&n hoa toan cau (lién két)




Muc luc

Gii thiéu vé ba cip dic diém van héa dau tién

Nhirng nét van héa: Pinh hwéng thye té so véi dinh hwéng méi quan hé
Nhipng nét vin héa: Chu nghia ca nhan va chi nghia tap thé

Nhirng nét van héa: Hé théng thi bac so véi hé théng ngang hang

Bai tap mé réng

Két luan

Cé4u tric bai hoc phén noi dung chinh

Trinh bay phan néi dung thiét yéu theo thr tw (st dung PowerPoint)
Khéng bat budc: Thuwe hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap luyén tap
Lam bai tap nhém dwoc danh dau 1a néi dung chinh

Lam bai tap nang cao vao cubi budi dé két thuc budi hoc

Néu ban mudn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hay st dung phan néi dung chuyén sau va bai tap tw chon

13.1  Néi dung chinh
13.2 N6i dung chinh
13.3  Néi dung chinh
13.4  N6i dung chinh
13.5 N6i dung chinh
13.6 N&i dung chinh
Quy trinh
1.
2.
3.
4,
Tém tat

Van héa la mét khai niém phuirc tap va co thé dwoc chia thanh cac chiéu thong tin phan cwe. Tuy thudc vao lién két
van héa, cac chiéu thong tin nay sé duoc thé hién theo nhirng cach khac nhau. Sy khac biét gitra cac biéu hién dinh
huwdéng thuwe té va dinh hwéng mdi quan hé sé& phu thudc vao sy khac biét gira cac phong cach va théi quen giao tiép
van hoa. Cac xa héi mang tinh tap thé va ca nhan co mirc dé cam két nhdm khac nhau. Thwée do khoang cach quyén
lwe va th&r bac la thwée do phan loai cac nén van hoéa thanh cac cap dd doc lap va trach nhiém khac nhau.

Nguén tham khao

Phuwong phap dao tao lién van héa - www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/Fachstelle_IKA/

Geert Hofstede

Publikationen/FS_IKA _
Intercultural_Training_with_a_focus_on_migration_'
and_asylum_2020.pdf

- www.hofstede-insights.com/product/compare-countries/
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https://www.whitehouse.gov/briefing-room/statements-releases/2022/05/23/fact-sheet-in-asia-president-biden-and-a-dozen-indo-pacific-partners-launch-khuônkhổkinhtế-ẤnĐộ-TháiBìnhDương-vì-sự-thịnhvượng/

M13 — Dinh hwéng van héa; Dic diém van héa (Phan 1)

131 Gidi thigu v ba c#p ddc

diém van hoa dau tién

TiNH LINH HOAT Thay dbi & V&n héa

o
L
c
-
L
m)d

KHACH THE

TiNH ON DINH

Hinh s6 22: Dac diém van héa trong giao thoa vén hoéa

Niém tin, nghi 1& va thanh ngir cho chung ta biét rat nhiéu vé truyén théng va ngudn gbc van hoa, cung cap céi nhin
sau sac vé ca khia canh quan sat dwoc va khdng quan sat dwoc cia mdt nén van héa. Su khac biét gitka cac hanh
vi, thwc tién va gia tri hiru hinh va vé hinh duoc thé hién badng mé hinh tang bang tréi da dwoc gidi thiéu trong hoc
phan trwdc. TAt nhién, con ngwdi 1a nhirng ca nhan, cé nghia 1a con ngudi chi cé thé md ta xu hwdng va dua ra
nhirng quan sat chung. Ludn cé nhirng ngoai 1é ddi véi cac xu hwéng va do dé cac ca nhan nén duoc tiép can voi
sy quan tdm mang tinh c&i mao.

Cac dic diém van héa noi chung cé thé dwoc mo ta trén hai truc: mot gitra khach thé va cha thé va moét gita tinh
linh hoat va tinh én dinh. B4n cuc nay tao thanh bén géc phan tw (xem hinh minh hoa & trén), méi goc gén véi ba
dac diém van hoa va tao thanh sau thang do riéng biét. Hoc phan nay mé ta chi tiét ba thang do dau tién. Tat nhién,
céc dac diém van hdéa khong phai 1a tuyét ddi — hau hét cac nén van hoa déu & mirc do trung binh trén moi quy mé —
va c6 thé thay dbi theo thoi gian.

Theo dé, cac nén van héa nén dworc hiéu la két qua cua sw giao thoa cla cac mang lwéi lién van héa khac
nhau trong mot bdi canh nhéat dinh tai mét thoi diém cu thé.
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13.2 Cac dac diém van hoa: Dinh hwéng thwe té

so v&i dinh hwéng méi quan hé Thoi lwong: 20 phat

Mot nén van héa dinh hwéng mdi quan hé cé nghia Ia mot xa hoi chl yéu quan tam dén con ngudi, twong tac truc
tiép, dbi thoai va lién két lgi ich. Nhirng ngudi thé hién manh mé déc diém van héa nay thuéng cho rang moi ngudi
c6 gia tri bAm sinh bén ngoai chirc ndng hoéc vai trd cGa ho. Dbi véi nhivng ngudi nay, 'Sw that' |a twong déi, tuy
thudc vao tirng quan diém: trong mét nén van hoa coi trong tham nién, cip duéi sé chap nhan nhirng chi dao khéng
hop ly ciia mdt ngudi cp cao hon; trong moét nén van héa cé dinh huéng quan hé manh mé, moi nguwdi ¢d gang tranh
xtc pham 1an nhau va tha néi déi hon 1a gay tén thwong. Do d6, sw that trong cac nén van héa nay thwdng mang tinh
'chi quan’', vi moi ngudi cé xu hwéng wu tién tinh chi quan hon 13 trang thai kho chju. Niém tin ddng moét vai tro 1én
hon trong cac mbi quan hé so v&i sy that (vi du: ho sé lwa chon mua hang tr mét nha cung cép duwoec tin cay hon la
mua hang tr mét nha cung cép khong quen biét véi cac mé td san phdm minh bach hon).

Déi 1ap véi cac nén van hoéa dinh hwéng méi quan hé 1a cac nén van héa dinh hwéng thwe té, wu tién di lieu, sw
kién va kién thirc chuyén mén. Nhivng c& nhan cé dinh hwéng thue té manh mé hon wu tién lap luan hop ly va nang
lwe hon so v&i chire vu. Nhivng ca nhan nay thich "sw that khach quan'. Trong cong viéc, nhivng ngudi nay cho rang
phan I&n moi ngudi co thé hoan déi nhiém vu v&i nhau; béi cdnh ca nhan dong mot vai tro phu (vi du: ho sé khéng
mua hang dwa trén quan hé ca nhan véi ngudi ban ma dya trén cac quyét dinh sang subt).

Bai tap tng dung: Theoi lwong: 15 phat

Muc tiéu: Hoc vién tim hiéu ddc diém van héa cla chinh minh, tlr d6 dw doan nhirng tinh huéng khong thoai mai co
thé phat sinh.

Phwong phap: D4t cac cau héi dwdi day va yéu cau hoc vién thdo luan chung. Tap hop cau tra Idi trén bang lat
ho&c bang trang ky thuat s6. Gidng vién co thé tém tat cac cau tra & va bd sung thong tin néu can. Hoat dong nay
sé kéo dai khong qua 15 phut.

Cau hoéi
-  Ban c¢6 thé dwa ra phan hdi tiéu cwc c&i mé nhw thé nao & qubc gia ctia minh?

-> Cac quy tac bat thanh van ma ban phai tuan theo trong cac cudc thao luan véi ban be, gia dinh va cép trén la
gi?

-  Diéu gi cé thé khac & Bic?

Lwu y! Ludn than trong khi st dung céc vi du tir cac qudc gia khac nhau dé tranh suy nghi rap khuén (gan méac). Vi
du, khéng phai tt ca ngudi Birc ¢ dinh hwéng thue t& ma con phu thudc vao tirng ca nhan, tinh hubng va bi canh
cu thé.
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Dinh hwéng médi quan hé va dinh huwéng thuc té nhw mot cap dac diém van hoa thé hién theo nhiéu cach khac nhau.
Xét mo6 hinh dao-dira sau:

>  Védmém -  vdclng
-  |6icing -  |6i mém
-  Dé& dang cét vao I6i >  Khé dap vé vo

Hinh sd 23: M6 hinh dao-dira

M6 hinh nay giai thich cach moi ngui tir cac nén van héa khac nhau sén sang tiét 16 théng tin & mirc do khac nhau
vé ban than. Quan sat hai loai trai cay va déc diém ctia ching cé thé gitp hiéu cach thirc phat trién cac méi quan hé
va tinh ban trong c&c nén van héa khac nhau. Nhirng ngwdi giao tiép gibng nhu qua dao thuwdng kha phd bién. Mac
du c6 thé dé dang tiép can "qua dao’ (co thé lam quen v&i nhivng nguwdi ndy mét cach nhanh chéng va dé dang),
cudi cung ban ciing sé di vao phan ‘hat dao' — nghia I ranh gi¢i cé xu hwéng gitr cac méi quan hé chi & mic hoi hot
va khong bén virng. Nguoc lai, can phai né lyc rat Ién dé dap vé mot ‘qua dira’ — nhwng lam dwoc nhw vay sé bot
16 toan bo cbt 16i bén trong clia nd. Trong van héa Blrc, moi nguwdi thwdng gibng véi qua dra. Mac du rat khé dé pha
v& nhirng rao can bén ngoai ctia ho — thuwdng cé thé mét nhiéu thoi gian dé phat trién cac méi quan hé va két ban —
mot khi ban pha vé& dwoc, ban nhéat dinh sé c6 dwoc mot méi quan hé than thiét va tbt dep.

Muc tiéu: Hoc vién tim hiéu vé dau &n van héa cia chinh minh va ho dw doan nhirng tinh hudng khé chiu c6 thé
phat sinh.

Phwong phap: Dt cac cau hdi dwéi day va yéu cau hoc vién thao luan trong 10 phut.
Cau hoi

-  Nguwoidan & dat nwéc ban cé dé 1am quen khoéng? C6 dé cé nhivng ngwdi ban tét khong? Biéu nay co thé
khac v&i Birc & diém nao?
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Giao tiép phi ngén ngi¥ théng qua nhitng cdm xuc chung

Cach thirc ma moi ngudi biéu dat cdm xuc cla ho - mét yéu td quan trong trong giao tiép - rat khac nhau tuy theo
tirng ngudi va bdi canh vin héa, khién cho giao tiép lién van hoéa tré nén khoé khan do co thé dan dén hiéu lam.
Moi ngwdi thé hién cdm xtc ctia minh theo nhitng cach khac nhau, ngay ca trong cac cong ddng nhd. Méc du vay,
c6 bay cam xtic co ban duwoc moi ngudi cong nhan: lo 1ang (s hai), hanh phuc (vui mirng), tiee gian, budn ba, to
mo (ngac nhién), ghé t&m va khinh bi. Nhitng cdm xic co ban duoc coi la doc l1ap véi van héa va ciing dwoc thé
hién trén binh dién quéc té thong qua nét mat va nhirng thay déi vé thé chéat gidng nhau.

r . r )

Hanh phuc Ngac nhién

- Y d S r E

Khinh thudng Gian dir

Hinh s6 24: Cam xuc toan thé
- Nguén: commons.wikimedia.org/wiki/File:Universal_facial_expressions.jpg

Lién két chat ché v&i sw phan tach gitra dinh hudng thuye té& va dinh hwéng mdi quan hé Ia tinh trung lap va cam
xuc. Nhirng ca nhan c¢é tinh trung 1ap manh mé c6 xu hwéng khéng muén tao ganh néng cho ngwdi khac béng cach
thé hién cdm xuc cta chinh minh. Vi dy, ho cé thé khéng mubn khéc & noi cong cdng vi ho khéng muén tré thanh
ganh nang cho ngudi khac vi ndi budn clia ho. Trong cac nén van héa trung lap, cdm xtc dwoc kiém soat, hiém khi
dwoc thé hién cong khai. Lap luan chd yéu dwoc thue hién dwa trén thuc té chir khdng dwa trén cdm xtc. Trong cac
nén van héa trong tinh cam, moi nguwoi tw do thé hién nhirng cdm xic manh mé va viéc thé hién cam xtc dwoc chap
nhan trong nhiéu tinh huéng. Cam xuc cé thé dwoc thé hién théng qua cac hanh vi hwéng ngoai hon, bao gém am
lwong giong néi, nét méit va ngdn ngir co’ thé.
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Muc tiéu: Hoat ddng nay nham khéi ddng va gitp hoc vién tim hiéu ddu &n van héa cla chinh minh va dw doan
nhirng tinh huéng khong thoai mai cé thé phat sinh.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh tirng cdp (c6 thé c6 mot nhdm ba ngudi néu sé lwong ngudi tham gia la sé 18).
D4t cac cau hdi dwdi day va yéu cau hoc vién thao luan trong 10 phut.

Cau hoi
- Viéc thé hién cdm xuc noi cong cdng dwoc chap nhan & mirc dd ndo & qudc gia ctia ban?
Ban c6 thé néi rang ban, véi tw cach la mot ca nhan, thé hién cdm xdc cta minh noi céng cong nhiéu hay it?

Blrc co thé gibng va khac & diém nao?

Giao tiép giau ngi¥ cdnh va nghéo ngi¥ canh

Theo nha nhan chiing hoc va nha khoa hoc van héa Edward T. Hall, cach thirc ma moi nguwdi tir cac nén van hoéa
khac nhau giao tiép véi nhau phu thudc vao viéc liéu sy trao ddi clia ho cé tuan theo cac quy tic cla giao tiép giau
ngir canh hay giao tiép nghéo ngi¥ canh hay khéng. & cac nén van hoa giébng nhw ctia Birc, noi ma giao tiép nghéo
nglr canh chiém wu thé, ngwdi néi chi can it théng tin theo ng¥ canh vé cac ca nhan truéc khi cac méi quan hé riéng
tw — va d&c biét la quan hé kinh doanh — c6 thé dwoc thiét 1ap. Giao tiép chi yéu dwoc truyén dat théng qua 1&i néi;
y nghia dwoc thé hién ré rang. Cac phwong tién truyén dat y nghia khac (vi du: nét mat, giao tiép b&ng mat, ngén
nglr co thé) chi déng mét vai trd nhd. Do do, giao tiép mang tinh trwe tiép hon va nhin nhan nghiém tic nhu moét
phwong tién trao déi théng tin. Cac méi quan hé kinh doanh bat dau va két thic nhanh gon; chi yéu dwa trén nhirng
wu tién thwe té - nhiém vu hién tai - va it dwa trén mirc do tin cay gilra cac dbi tac. Giao tiép cé tinh muc tiéu, nghia
la han ché téi da viéc néi chuyén phiém (chi tir 3 dén 5 phit & Bic).

Ngoai ra, cong viéc néi chung c6 thé van tién trién ngay ca khi c6 xung dét. Trong cac nén van héa ma giao tiép giau
ngl canh chiém wu thé, nguwdi ndi yéu cdu mot lwong théng tin theo ngtr cadnh dang ké vé cac ca nhan ma ho dang
trd chuyén trude khi thiét lap cac méi quan hé riéng tw hoac kinh doanh. Cac tin hiéu phi ngon ngir dwoc st dung
phd bién va cac théng diép ngdn ngir cé xu huwéng ngu y.

Céc nén van héa dinh hwéng quan hé cé xu huéng giao tiép gian tiép hon. Déi véi cac nén van hda nay, viéc ‘di
thdng vao van d&' doi khi bi coi 1a bat lich sw hodc tham chi la thiéu gido duc. Cha thé va con nguwdi co tinh gan két
hon trong qua trinh giao tiép; tdch con nguwdi ra khdi chii thé cé thé gay kho chiu. Diéu quan trong la phai trd chuyén
céa nhan trwdc khi bat dau lam viéc hodc trao ddi thong tin. Trén pham vi toan cau, giao tiép gian tiép phd bién hon;
tuy nhién, & Blrc lai wu tién giao tiép truc tiép va sw tach biét gitka con ngudi va cha dé.
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Muc tiéu: Hoat ddng nay nhdm khéi dong va gitp hoc vién tim hiéu du &n van hoéa ctia chinh minh va dy doan
nhirng tinh huéng khong thoai mai cé thé phat sinh.

Phwong phap: Dat cac cau héi dwdi day va cho phép hoc vién thao luan chung trong 10 phut.
Cau hoi

-  Ban phan loai phong céch giao tiép trong béi cadnh van hoéa ctia quéc gia gbc ctia ban 14 trye tiép hay gian
tiép va tai sao?

>  Plc co thé gibng va khac & diém nao?

Mot dic diém khéac biét gitra van héa dinh hwéng quan hé va van héa dinh hwéng thuc té |4 khoang cach twong
tac va khoang cach vat ly gitra nhirng nguwdi tham gia trong mét cude tré chuyén. Nguoi Bac Au va ngudi Nhat thich
'khéng gian riéng tw’ hon ngwdi Nam Au. O Blére, moi ngudi thuwong gitr khodng cach mot canh tay véi ngudi khac
khi trd chuyén. Twong tac than mat gitra ban bé 1a ngoai 1&. M6t s& ngudi & Birc cadm thay kho chiju néu khéng duy
tri khodng cach thich hop trong khi tro chuyén.

Céc nén van hoéa dinh huéng thuc t& co6 xu hwéng coi trong giao tiép bang van ban hon giao tiép bang 1&i néi.
Trong nhi*ng nén van hdéa nhw vay, sach, thw tir va cac hinh thirc dién dat bang van ban khac déng mét vai trd quan
trong trong viéc truyén tai thong tin va kién thirc. Do d6, c6 rat nhiéu thw vién va cac té chirc chiu trach nhiém lwu
triv, sép xép va ddm bao kha nang tiép can théng tin va kién thirc. Nhirng ca nhan cd tinh dinh huwéng thwe té manh
mé c6 xu hwdng cé k§ ndng tdt hon trong nghién ctru va té chire. O Blrc, nhidu van dé cé xu huéng duoc viét ra. Vi
du, sau mdt cudc dién thoai hodc cudc hop chuyén mén, théng thuwéng mot bén sé glri bién ban tém tat cudc hop
bang van ban. Tai liéu thwong déng vai trd quyét dinh; do dd, viéc gidi thiéu phuc vu muc dich xin viéc va thuc tap
thwdng dwoc yéu cau cung cap bang van ban. Mat khac, cac théa thuan bang I&i néi it cé gia tri hon & Dc so véi
cac nén van hoéa khac. Cac nén van héa wa chudng viéc truyén tai théng tin bang miéng coi trong chat lwong
twong tac gira hai ngudi dbi thoai hon.

Cac nén van héa dinh hwéng thuc té cling cé thé dwoc phat hién théng qua cach thire déi vai ngwi néi va phong
cach thao luan dwoc thuc hién trong cudc trd chuyén (giao tiép kém 1o néi). Ddi vai ngudi ndi 1a mét hién twong
dam thoai cho thay thdi lwong déng gép vao cudc hdi thoai dwoc phan bd nhw thé nao gitra nhirng ngwdi tham gia.
No6i cach khac, d6 la cach ma cac bén tham gia hoi thoai néi, lang nghe va phan héi. O mét s6 nén van héa (vi duy:
tiéng A Rap hodac tiéng Thd Nhi Ky), sw dbi vai dién ra rat nhanh khi nguoi déi thoai cé thé lién tuc néi va ngirng noi.
Khéng cé gi la khi moi nguwdi ngat I&i nhau va nhan manh giao tiép thong qua ct chi va nét mat. Ngwoc lai, & cac
nwéc Bac Au va chau A, moi ngudi c6 xu hwéng doi nguwdi khac néi xong truéc khi déng gop y kién. O Burc, viée
ngét 161 ngwdi khac duoc coi 1a bat lich sw. Khi & Blrc, ban nén dé ngudi kia néi hét, chi dwa ra y kién khi ban chac
chan rang nguoi kia da trinh bay xong. Mot d&c diém phan biét khac cla giao tiép béng 16i néi 1a am lvgng ma moi
ngwoi noi trwde dam dong: & Dlrc, Am lwong tir trung binh dén thap dwoc mong doi & nhirng khoéng gian cong cong.
Cac ca nhan néi véi am lwong 16n (vi du: néi chuyén Ién trén dién thoai) thwong khién hau hét moi ngudi khé chiu.
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Bai tép nhém Th&i lweng: 15 phut

Muc tiéu: Bai tap gitp hoc vién tim hiéu ddu &n van hoa cta chinh minh va dy doan nhirng tinh hudng khé chiu c6
thé phat sinh.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh ba nhém nhé va yéu cau hoc vién thao luan cac cau hdi bén dwéi trong 10 phat,
giao cho méi nhém moét chu dé. Tiép theo, tAp hop ca 16p va yéu cau cac nhém chia sé nhirng ndi dung ndi bat trong
phan thao luan cGa minh trong 5 phat. Ghi lai nhirng ndi dung chinh trén bang lat.

Cau hoi
-  Nhirng xu hwéng giao tiép ban co thé quan sat & dat nwéc cla ban theo cac dac diém sau day?
> O Dbulc co diém gi khac?
- Nhom 1: Gia tri ciia van ban so v&i giao tiép bang 1&i noi
= Nhém 2: Khodng cach twong tac va tiép xtc vat ly
> Nhoém 3: DBéi vai nguwdi néi va am lwong

Lwu y! Ludn than trong khi st dung céc vi du tir cac quéc gia khac nhau dé tranh suy nghi rap khuén (dan nhan). Vi
du, khéng phai tat ca nguwdi Pirc déu gitr khodng cach mét canh tay khi giao tiép ma con phu thudc vao tirng ca nhan,
tinh hudng va bdi canh cu thé. Hay ghi nhé diéu nay, néu can, hay tham khao cac huwéng dan trong phan gidi thiéu
clia cubn sb tay nay vé cach xt ly cac cudc tranh luan va xung dét gay gat.

13.3 Dac diém van héa: Chua nghia ca Thei lwong: 15 phut

nhan va chu nghia tap thé

Chu nghia tap thé trong mot nén van héa doi hdi mot dinh hwéng manh mé dbi véi nhivng ky vong va nhu cau cua
nhém. Kha néng chiu dwng va kha nang thich trng 1a ciu phan chinh cta chd nghia tap thé. Péng cam, tén trong,
khiém tén va trung thanh |a tat ca cac yéu t6 cla thudc tinh van héa nay. Chi nghia tap thé ciing dwoc déc trung
b&i xu huéng giao tiép gian tiép, vi 'téi' tw xac dinh minh théng qua 'ching ta'. Cac ca nhan trong cac xa hoi theo chi
nghia tap thé c6 mai lién hé chat ché vai nhau. Con nguwdi dwoc tich hop vao mét nhém 'chung ta' tr khi sinh ra. "Tap
thé' c6 thé 1a mot gia dinh, mét cdng ddng tén gido hodc mot khu phd. Nhém béo vé cac thanh vién va yéu cau sw
trung thanh véi nhéom trong moi trwdng hop. Loi ich tap thé dwoc wu tién hon lgi ich ca nhan; cac thanh vién di chéch
khdi quy tdc nhém co thé bi tap thé xt phat tap thé.

Chu nghia ca nhan trong mot nén van héa thé hién mét dinh hwéng manh mé dbéi véi nhivng ky vong, sé thich,
mong mudn va y tudng ca nhan vé cudc séng. Sw hoa hop ndi tai quan trong hon sy hda hop nhém. Quyén tw
quyét, tw do, tinh doc déo va long tw trong dwoc coi trong. Giao tiép truc tiép dwoc xem 1a wu viét hon so véi giao
tiép gian tiép. Cai 't6i' dwoc dat cao nhat. Trong cac xa hoi theo chli nghia c& nhan, cac ca nhan khéng cam két véi
nhau trtr khi ho cha dich. Moi ngwéi chi cé nghia vu chdm séc ban than va gia dinh truc tiép cia ho.

Nhirng ngwdi c6 dau &n chi nghia ca nhan manh mé coi trong quyén tw chu va phat trién ca nhan. Do do, tw danh
gia cao ban than déng mét vai trd quan trong hon cam két tuyét dbi véi tap thé trong cac xa hoi theo chi nghia ca
nhan. Trong nhirng x& hoi nhw vay, ngudi ta cho rang tat ca moi nguoi déu cé thé dat dwoc thanh twu dang ké thong
qua nd lwc ca nhan. Viéc theo dudi muc tiéu phat trién ban than la doéng luc chinh trong cudc séng. Do do, trai nguwoc
v&i cac nén van hoa theo chi nghia tap thé, trong dé moi nguwdi thuwong hy sinh hanh phic clia ban than vi lgi ich cla
tap thé, con ngwdi thudc cac nén van hda theo chii nghia ca nhan cé nhiéu kha néng dat hanh phuc cta ho lén trén
loi ich cGia nhém. Cac nén van hoéa theo chi nghia cd nhan mong doi sw ddc 1ap hon la phu thudc 1an nhau. Birc
thuwdng dwoc coi la cé dinh hwéng theo chl nghia ca nhan.
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Viéc tap trung vao hiéu suat la diéu hién nhién khéng chi trong céng viéc ma con trong hé théng giao duc cuia Duc.
Ngay tir khi mai 10 tudi, tré em da dwoc phan chia vao céac trueng hoc khac nhau dé quyét dinh con dudng sw nghiép
trong twong lai. Con nguwdi thudc cac nén van héa theo chi nghia ca nhan thwong 'sdng dé lam viéc' va xay dwng
long tw trong tr viéc hoan thanh nhiém vu.

Trong cac xa hoi theo chii nghia tap thé manh mé, cac hanh vi mang tinh ca nhan dwoc coi la gay anh hwéng dén
tap thé. Vi du, hanh vi dang hd then ctia mot thanh vién trong gia dinh cé thé dwoc coi la gay tdn hai dén danh dw
clia c& mot gia dinh. Didu nay c6 thé dan dén viéc tt ca cac thanh vién trong gia dinh xa lanh ngw®i ma ho da tirng
than thiét trwéc day. Thanh vién gia dinh nay c6 thé gay mét Iong tin clia cong déng va bi co lap x& hoi.

Tinh hudng nay khéng ton tai trong cac xa hoi theo chu nghia ca nhan. Cac hanh vi'dang x4u hd' néi chung chi lam
mét danh dw ca nhan da thyc hién hanh vi néi trén - chir khdng phai gia dinh clia ca nhan d6. Diéu nay ciing xuét
phat tir thwc té 1a cac xa hoi theo chd nghia c& nhan it quan tam dén dw luan vi cac ca nhan it phu thudc vao nguoi
khac. Ho thwong tw do hon, déc 1ap hon va c6 thé dwa ra quyét dinh cla riéng minh.

Mot nghién ctru' vé viéc ra quyét dinh cho thay nhitng ngudi ¢ tinh tap thé cao hon cé xu hwéng phu thudc vao
nguoi khac nhiéu hon va it cé kha ndng phan boi cac thanh vién trong nhém ctia minh, trong khi nhirng ngwdi cé tinh
ca nhan cao hon cé xu hwéng ly tri hon. Biéu hién nay ciing cé thé dwoc ghi nhan trong qua trinh dwa ra y kién.
Moi ngu&i trong cac xa hoi theo chii nghia tap thé cé xu huwéng gan y kién ctia ho véi y kién cla tap thé; ho it c6 kha
nang thé hién quan diém cuc doan di chéch khdi chudn muwc. Y kién trong cac x& hdi theo chl nghia ca nhan cé tinh
khéng déng nhéat cao hon.

Bai tép tng dung tw chon Th&i lwong: 25 phat

Muc tiéu: Bai tap nay gidp hoc vién tim hiéu vé diu an van héa cta chinh minh va dw doan nhirng tinh huéng khé
chiu c6 thé phat sinh.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh ba nhém nhé va yéu cau hoc vién thao luan nhitng cau héi dwdi day trong 15
phut. Sau d6, tap hop ca I6p dé chia sé nhirng ndi dung ndi bat trong phan thao luan trong 5 phat. Ghi lai nhirng ndi
dung chinh trén bang lat.

Cau hoi

-  Ban c6 thé thdy nhitng d&c diém mang tinh tap thé va ca nhan & dau trong bdi canh van héa ctia qudc gia gbc
cla ban?

-  Qubc gia ban c6 xu hwdng nao nhiéu hon?

-> Mot sé mat tich cuwe va tiéu cuwc clia ca hai xu huwéng tap thé va ca nhan la gi?

Quay lai I6p hoc

M@& lién két bén dwai va chon trwdng 'chi nghia ca nhan' trong bang lwa chon phia bén trai. So sanh mau séc cla
qua dia cau biéu thi chti nghta ca nhan trong 5 phut.

-> www.geerthofstede.com/hofstedes-globe

' www.researchgate.net/publication/276042888_Culture_Matters_Individualism_vs_Collectivism_in_Conflict_Decision-Making

[truy cép ngay 10.03.2022]
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13.4 Cac dac diém van héa: Théi lwgng: 10 phut

Hé thdng thr bac va hé thdng ngang hang

Hé théng tht bac 1a thi bac cua trat tw phan dinh tdm quan trong twong dbi clia cac ca nhan. Hé théng thi bac
phan cip cac nhém, quy dinh chirc nang va trach nhiém clia cac nhém phu hop véi dia vi xa hoi. Hé théng nay
cling la thwéc do dé xac dinh cAu tric cong viéc. Cac xa hoi cé hé thdng thir bac cao twong quan véi mire d6 phu
thudc 1an nhau cao hon. Yéu té quyét dinh dia vi xa hoi thay dbi tuy theo van héa va bdi canh. Trong mét sé xa hoi,
do 1a xuét than hodc thira ké; & mot sé xa hoi khac, dé |a kién thire, nang luc, sw giau cé hodc quyén luc. Dia vi xa
héi dwoc 'gan' cho moi ngudi, hiém khi thay déi va thweng chi thay déi trong dai han.

Hé théng ngang hang mé t& mét ciu trdc xa hoi binh dang hon. Théng qua hé théng ngang hang, cac chirc nang
va trach nhiém dwoc xac dinh mét cach céng bang dua trén nang lwe, nghia 1a hiéu suat va két qua sé quyét dinh
cAu tric xa hoi. Dia vi & trang thai ddng, cé nghia 1a dia vi c6 thé thay déi nhanh chéng. Vi vay, con ngwdi trong cac
nén van héa ngang hang c6 xu hwéng tham vong va canh tranh. Piéu quan trong can lwu y 13, ngay ca trong cac
hé théng ngang hang va binh déng van co thé cé cac cAu tric phan cap. Tuy nhién, hién twong nay thwdng khong ré
rang nhw trong cac xa hoi phan cap & mirc dd cao. Vi du trong cac td chirc cé cAu tric thir bac trong cac xa hdi ngang
hang, trach nhiém dwoc phan chia gitra cac nhan vién thay vi chi dat 1én vai nguwdi giam sat cao nhat. Tuy nhién,
trong nhirng x& hdi nay, ngwdi giam sat cé xu huéng twong tac véi nhan vién cdp dwdi ngang tdm. Cé tinh chét phi
tap trung cao va véi moét tang 16p trung lwu manh, Dirc thuéng dwoc coi la mot xa hoi khéng thér bac. Cac phong
cach hop va giao tiép truc tiép va cé sw tham gia rong rai dién ra phd bién, viéc kiém soat khong dwoc dé cao va kha
nang lanh dao duoc ghi nhan nhat khi thé hién théng qua néng lwe. Diéu nay cé nghia la cac hé thdng th bac ton
tai & Birc ¢ xu hwéng twong ddi phang.

Lién quan chat ché dén cac dac diém van hoa cuia thir bac va ngang hang 1a cac khai niém vé sw tén trong va quan
tam. Vi dy, dinh hwéng thir bac thé hién ro rang qua s ton trong rat cao danh cho nguoi lon tudi. Vi du, nhirng nguwoi
I&n tudi & Trung Dong dwoc hon Ién tay trong cac |1& hoi nhw mét d4u hiéu thé hién sy ton trong tudi tac va tri tué cla
ho. Diéu nay ¢ xu hwéng dan dén khoang cach xa hon - nhwng sw tén trong cao hon déi véi — nhirng ngudi cap cao
hon. Diéu nay cling dwoc thé hién rd rang trong mbi quan hé gitra nguwdi s& dung lao dong va ngudi lao déng cling
nhw méi quan hé gilra cha me va con cai. Vi du, dé thé hién sw tén trong va quy trong, nguwdi dan & Trung BDéng hodc
Chau A ¢ xu hwéng ndi chuyén dac biét lich sy véi nhivng ngudi cé cip bac cao hon. Piéu nay 1a do nhivng ngudi
cap cao déng vai trd hinh mau va ngwoi cham séc; dé ddi 1ay sw tén trong ma ho nhan dwoc, ho phai quan tam dén
cap dudi.

Trong qua khir, & Birc (cling nhw & hau hét cac nén van héa), dan éng dwoc coi la ngudi chdm séc gia dinh — chi
gia dinh.Tuy nhién, tinh trang nay da thay ddi dang ké khi gi¢i tinh khéng con xac dinh vai tro trong gia dinh nhuw truéc
day. Phu ni binh dang va cé thé tw quyét dinh cach thirc ho déng gép cho gia dinh. Tré em gid day dwoc coi la
nhirng ca nhan cé quyén riéng, thay vi bi kim hdm, tré em nén dwoc hé tro phat trién. Can cé sw tén trong 1an nhau
gitra tt ca cac thanh vién trong gia dinh.

Dang chu y, cac khai niém vé sy ton trong va quan tam biéu hién khéng rd rang trong van héa Birc, c6 kha nang dan
dén viéc hiéu sai vé phép lich sy thai qua dbi véi ngudi 1on tudi va cip trén. Cach thirc giao tiép cuc ky lich sw co
thé dwoc hiéu 1a “ninh bo” thay vi sy tén trong. Tuy nhién, sw ton trong va tin twédng déng moét vai trd quan trong &
Dure. Viéc trao dbi thdng tin minh bach va giao tiép trwc tiép gitra ngudi lao ddng va ngudi st dung lao dong rat dwoc
coi trong.
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Bai tdp nhém tw chon: Theoi lwong: 20 phat

X ly mét van dé tai noi lam viéc

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc sy tin twdng va tén trong dong mot vai trd quan trong tai noi lam viéc & Dlrc. Hai yéu
t6 nay gilp cac cong ty tranh dwoc nhirng that bai bt ngudn tir viec khong nhan dwoc thong tin quan trong tir cap
duoi.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém nhé gébm 3—4 ngudi. Yéu cau hoc vién thdo luan nhém trong 10 phat
dé vé cac cau hoi dwdi day. Tiép theo, yéu cau cac nhém trinh bay truwéc ca Iép 2—3 ndi dung ndi bat tir phan thao
ludn nhém trong 10 phut.

Cau hdi
-  Hay twdng twong ban gdp sw ¢d véi may tinh tai noi lam viéc va két qua |a ban sé& khong thé hoan thanh nhiém
vu dwoc giao ding han. Lam thé nao dé ban xt Iy van dé& nay? Buwéc tiép theo cla ban la gi?

Lam bai tap
Goi y ba hwéng hanh déng khac nhau va yéu cau hoc vién thao luan.

= Phwong an A: Ban khong néi gi va hy vong rang khéng ai nhan ra ban da khéng hoan thanh nhiém vu
dung han, nghia la sé khdng c6 hau qua gi.

-  Phwong an B: Ban gap truc tiép sép clia ban va néi véi ho vé van dé nay.
-  Phwong an C: Ban nh& mdt déng nghiép cho 16 khuyén va hy vong réng ho cé thé gidp ban.

Lép trwe tiép: Trinh chiéu cau héi trén PowerPoint va huéng dan cho hoc vién. Chia hoc vién thanh céac
nhém hodc dé hoc vién tw chon nhém. Chi dinh khéng gian lam viéc cho méi nhém va hwéng dan cac nhom
ghi lai cac y kién.

Lé&p trwe tuyén: Trinh chiéu cau héi trén PowerPoint va hwéng dan cho hoc vién. Dam bao hoc vién da ghi
lai cau hdi. Tao sb lwong phong lam viéc nhém can thiét va yéu ciu thdo luan nhém nhé trong 10 phat . Sau
dé, yéu cau cac nhém trinh bay nhirng diém ndi bat ctia phan thao luan truéc ca 16p trong 10 phat .

NOI DUNG CHIiNH

Tinh hubng khé chiu tai noi lam viéc NEN TANG T Théi lwgng: 25 phat

Muc tiéu: Dé gitp hoc vién lam quen véi cac khia canh van héa khac nhau va nhin nhan cac khia canh nay trong bi
canh cu thé, hoc vién nén trai nghiém moét tinh huéng lién van héa cé s hiéu 1am cé thé phat sinh do cac théi quen
van hoéa khac nhau. Hoc vién phai hiéu dwoc sw khac biét vé van héa cé thé dan dén nhirng tinh hudng khé chiu,
nhwng y thirc dwoc nhitng khac biét nay c6 thé dan dén thay dbi quan diém. Nhap vai la mét phuong phap hoc lién
van héa tap trung vao viéc kham pha hanh vi van héa ngoai lai va phan tich ky cac tinh hudng van héa. Hoc vién nén
ap dung céac ky néng lién van héa vira hoc dwoc dé giai quyét xung dot.
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Tai liéu/ phwong phap

-  PPT c6 hwéng dan -  PPT c6 hwéng dan
> Phong lam viéc nhom > Tai liéu héi thoai
néu can thiét . . .
Nhém hai ngu i
D0 khéng gian dé
lam viéc nhom
Chuén bi

L&p trwe tiép: Phat cho cac nhém doan hoi thoai va cau hdi dwéi day trén cac td in sdn (dam béo réng cé da
tai liéu cho hoc vién).

Lé&p trwe tuyén: Cung cép cho cac nhédm doan hoi thoai va cau hdi dudi trén 16p hoc truc tuyén.

Ghi chi: Dam bao khéng co cac cau tra 1&i kém theo cac cau hai.

Lam bai tap

1.

Dau tién, chia hoc vién thanh tirng cép (néu sb lwong hoc vién Ia sb 1& thi mét trong cac nhém cé thé co ba
ngwoi). Phat cho cac nhém dbi thoai dwéi day dé gi®i thiéu bai tap nhap vai. Hoc vién co thé tw quyét dinh ai
dam nhan vai nao (Ong Maier hodc Ong Wu).

Lép trwe tiép: Yéu cau cac cap dén cac khu vue khac nhau trong phong hoc dé 1am bai tap trong 10 phut.
Lép trwe tuyén: Tao sb lwong phong lam viéc nhém can thiét trong thoi gian 10 phut.

Hwéng dan cac nhom tham gia doan hoi thoai sau:

Ong Meier: 'Anh Wu, anh c¢é thé di lam vao thtr Bdy dé kiém tra méay méc duoc khéng?'

Ong Wu: 'Véng...Anh biét khéng... Thi bay la mét ngay déc biét.’

Ong Meier: Tai sao?’

Ong Wu: 'Cha t6i sdp buéc sang tudi 80.'

Ong Meier: “Vay thi, cho téi givi 1o chic mung 6ng &y.'

Ong Wu: 'Cam on réat nhiéu. Cdm on anh rét nhiéu vi da théng cam.'

Ho nén xem xét nhirng hiéu 1am vé van héa co6 thé da xay ra bang cach tra I&i nhirng cau hdi sau:

-  Ong Meier dang gia dinh diéu gi?

Tra l&¥i: Ong Wu sé dén lam viéc vao thir bay

>  Ong Wu d4 hiéu gi?

Tra l&i: Réng 6ng Maier thé hién sy ddng cdm v&i hoan canh clia 6ng 4y va khéng yéu cau éng 4y di lam vao
thr bay

-  Ong Wu sé di lam vao tht bay chir?
Tra loi: KHONG

Yéu cAu ca I&p tap hop lai dé chia sé két qua thao luan. Phan thao luan sau do sé kéo dai khéng quéa 15 phut.
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Tém tat ngén gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tdm tat' & diu hoc phan), nhAn manh nhirng diém quan trong nhat ma
hoc vién da hoc dwoc. Sau do, khuyén khich hoc vién dat cau hdi véi mét s6 goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
-  C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

>  Co6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban mudn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé v6i 16p).



Theéi lwong

- No&i dung chinh: 105
phut

- No&i dung chuyén sau:
170 phut

Dinh hwong van
hoéa: Dac diem

van héa (Phan 2)

Muc tiéu

Hoc vién tim hiéu vé:

- CAu truc so véi bdc phat

= An toan so v&i rii ro

= Lé thudc so v&i tw chi

- DAu 4n riéng

- Nhirng tinh huéng khéng
thodi mai cé thé phat sinh

= Lwa chon hanh ddng trong
nhirng tinh huéng khé chiu
béng cac dién giai tich cuc

Dao tao truc tiép

= Trinh bay ndi dung bai hoc

- Téng quan vé bao hiém

- Danh sach cac cum tir Germa

- Baéng lat

Pao tao truc tuyén
= Trinh bay ndi dung bai hoc
- Téng quan vé bao hiém

- Bang trang ky thuat sb



Muc luc

141 NOi dung chuyén sau Gi¢i thiéu
142  Noi dung chinh DPic diém vin hoéa: Cau tric so véi bot phat
14.3 NOGi dung chinh DPic diém vin héa: Rui ro so véi an toan
144 NOi dung chinh DPic diém vin hoéa: Lé thudc so véi tw chu
145 Noi dung chuyén sau Toém tat
146 NOi dung chinh Bai tap mé& réng
147  Noi dung chinh Két luan
Quy trinh
CA4u tric bai hoc phan noi dung chinh
1. Cung cép théng tin phan néi dung chinh theo thr tw nhat dinh (st dung bai trinh bay PowerPoint)
2. Khéng bat budc: Thuwe hién cac hoat ddng nhém hoéc bai tap luyén tap trong hoc phan
3. Lam bai tap nhém dwoc danh diu néi dung chinh
4, Lam bai tap nang cao vao cubi budi dé két thuc budi hoc
Néu ban mudn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hay s& dung phan néi dung chuyén sau va bai tap tw chon
Tom tat

Hoc phan nay trinh bay cac d&c diém clGa cam tinh va ly tinh cling nhw sy nhan thic vé thoi gian c6 thé khac nhau
gitra cac nén van héa. Ngoai ra, phan nay cling nghién ctu cac mdi quan hé véi rli ro so véi an toan, nghién cteu sy
khac biét trong cach cac nén van hoa khac nhau déi mat véi tinh thiéu chac chan. Cubi cung, hoc phan nay phan tich
sw khac nhau vé tinh 1& thudc va quyén tw chi cla tirng ca nhan, cac van dé dan dén sy khéac biét gitra quyén tw
quyét va tinh tuan tha trong cac nén van héa khac nhau.

Nguén tham khdo

Phuwong phap dao tao lién van héa - www.netzwerk-iq.de/fileadmin/Redaktion/Downloads/Fachstelle_IKA/

Publikationen/FS_IKA _
Intercultural _Training_with_a_focus_on_migration '
and_asylum_2020.pdf

Geert Hofstede - www.hofstede-insights.com/product/compare-countries/
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Hoat dong nhom tr chon Thi lwong: 4-5 pht

Muc tiéu: Hoat dong m& dau nay nham khéi dong va thu hut sy tham gia ctia hoc vién, vi vay hoc vién khong can
phai co san nhiéu kien thirc vé linh vwre nay. Tuy nhién, hoat ddng nay cting nham muc dich tao dong lwc nang cao
nhan thirc vé cac quan niém khac nhau ve thoi gian.

Phwong phap: Yéu cau hoc vién cat dong hd hoac bét ky thiét bi thdi gian nao khac ma ho cé. Yéu cau moi nguoi
ngoi im lang trén ghe cua minh. Sau do, yéu cau hoc vién dirng day va nham mét lai. Khi glang vién noi 'Bat dau"
mébi hoc vién phai dém dén 60 giay va ngoi xuong sau khi hoan thanh. Hoc vién co the mé& méat khi da ngdi xudng.
Cho nhirng hoc vién dau tién va cudi cung biét thdi gian ho da tinh trwdc khi ngdi xudng, nhan manh su khac biét
trong cach hiéu cua tirng hoc vién vé 60 giay. Ddi véi cac 16p trwc tuyén, yéu cau hoc vién phai bat camera dé hoc
vién cé thé quan sat nhirtng ngudi khac van dang ding sau khi ho da ngdi xudng. Sau do, thao luan vé két qua voi
nhém trong 3-4 phut .

Téng két hoat dong

Moi nguoi d&u c6 nhixng cadm nhan va nhan thirc khac nhau vé thoi gian, ngay ddi v&i nhivng c& nhan tir cling mot
quédc gia, méc du sw khac biét c6 thé 16n hon gitra cac qudc gia va cac nén van héa khac nhau.

141 Gie tigu

Hoc phan nay bao gdm ba cap dac diém van héa con lai ctia bd dinh hwéng van héa. Nhw da thay trong bai tap
kh&i dong tw chon, hoc phén nay tap trung vao sy khac nhau trong nhan thirc vé thoi gian gilra cac nén van héa
khac nhau, c6 thé lién hé lai phan thdo luan vé tinh cé cAu tric va tinh bot phat. Ngoai ra, hoc phan nay ciing nghién
cru vé hai thai cwc van hoa khac: rui ro so véi an toan va 1é thudc so véi tw cha.

L
g

KHACH THE

c
-
L
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TiNH ON DBINH

Hinh s6 25: D&c diém van héa trong Giao thoa van hoéa
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14.2 Nhirng dic diém van héa: Cau Thi Iwgng: 15 phat

tric so véi boc phat

Nhan thirc vé thdi gian 1a mét chi dan quan trong cho biét liéu mot nén vén héa cé xu hwéng thién vé bot phat
hon hay thién vé cau trac hon. Trong cac nén vdn hda ma thoi gian déng mét vai trd quan trong (vi du nhw cac xa
hdi hau céng nghiép), tdm quan trong vé mat xa hdi cla viéc ding gi® da téng l1én dang ké. Khong ding gio» dwoc
coi 13 béat lich sy; trén thuc té, viéc tré gie> qua mot gi¢i han nhét dinh thwdng bi coi la xiic pham va thiéu tén trong.
Cac xa hoi phwong Tay hién dai néi chung c6 quan niém vé thoi gian tuyén tinh, theo chiéu ngang gan chét voi
khai niém phat trién. Cac xa hoi cé quan niém vé thoi gian theo chiéu ngang cé xu hwéng tap trung héa thoi gian
va lap ké hoach chi tiét cho moi hanh déng. Vi vay, ho rét coi trong viéc dung gi¢. Ho ciling coi trong viéc 'hanh
doéng'; coi trong nang suat va hoan thanh cong viéc 'ding thdi han'. Cac nén van héa thién vé ciu tric cling cé xu
hwéng nhan manh dén cac tac dong lau dai. Bac Au, cac nwéc noi tiéng Dirc, Nhat Ban va Hoa Ky déu cé quan
niém thoi gian don tuyén, nghia |a moi viéc can dwoc thue hién 1an lwot chir khdng phai déng thoi. Thoi gian dwoc
hiéu la mot ngudn tai nguyén hivu han trén dong thdi gian tuyén tinh. Do d6, ho ky vong cac cudc hen da dwoc [én
ké hoach v&i ngay gi cu thé can dworc tuan tha nghiém ngat. Thoi gian dwoc td chirc chit ché; sw cham tré tir mot
cAu phan (vi du: tau tré, ket xe) c6 thé gay anh huwéng nghiém trong dén sw thanh cong ctia cad mét lich trinh.

Trong cac nén van héa phwong Déng, théi gian cé xu huwéng dwoc coi la cé tinh chu ky va theo chiéu doc (vi du:
dién ra trén mot sé mdc thoi gian cung ton tai déng thoi). Viéc 1ap ké hoach trong cac nén van héa nay thuong
twong déi linh hoat, nghia 14 tinh dung gi®& khéng ¢é vai trd quan trong. Cac ca nhan trong cac xa hoi c6 hiéu biét
da chiéu vé thoi gian cé xu hwéng thién vé bot phat. Trong cac méi quan hé va giao tiép gitra cac ca nhan, viéc
hoan thanh cong viéc co hiéu qua quan trong hon viéc tuan thu lich trinh. Trong quan niém cla ho, thi gian it hiru
hinh hon va tinh da nhiém va tinh tw phat dwoc danh gia cao. Cac nén van hoa thién vé bot phat cling ¢é xu
hwéng quan tdm nhiéu hon dén anh hwéng ngan han.

Ngoai ra, cac xa hdi thién vé tinh bot phat c6 xu hwéng it Ién lich hen va 1ap ké hoach hon. Cac ca nhan trong nhirng
xa hoéi nay thwong c&di mé hon véi nhivng co hdi va thach thire va khéng cé moét chu trinh hang ngay chinh xac.
Cac s kién thwdng khdong dwge hoan thanh theo ké& hoach chinh thtrc ma chi hoan thanh khi nhirng ngudi co lién
quan mudn sy kién nay két thac.

Vi du, sy khac biét gitra thién hwéng bot phat va thién hwdng cAu trac cling duwoc thé hién ro rang trong viéc nudi
day con céi. Trong céc gia dinh c6 thién huwéng cAu trac, tré em cd lich trinh ¢6 dinh. Trong céc gia dinh nay, tré
em di ngd vao gi®r cb dinh; trong khi cac gia dinh thién hwéng bot phat thweng di ngd khi ho mét.

Céc nén van hoéa ton trong quy tac tuyét déi cé xu hwéng cé tinh cau trac va trat tw ¢6 dinh. Trong nhirtng xa
héi nhw vay, cac quy tac ap dung cho tat ca cac moi ngudi khéng phu thudc vao bbi canh hay dia vi. Cac quy dinh
clia nha nwéc phai dwgc toan dan tuan tha; cac ngoai 1€ sé la cac moi de doa dbi vai trat tw chung va khéng dwoc
x& hoi chap nhan. Vi pham quy dinh thwdng dan hau qué phai 4p dung cac bién phap trirng phat. Chang han,
hanh vi vwot dén dd sé bj phat tién va bi xa hdi Ién an gay gét. Xu hwéng nay chd yéu bat ngudn muc tiéu dam bao
giam thiéu rui ro, gian doan va sai sot.

Nguwoc lai, cac nén van héa thién vé bot phat coé sw tén trong quy dinh mét cach twong déi — mot quy dinh cé
thé thay déi tuy theo béi canh va tuy theo tirng ca nhan. Trong nhirng xa hodi nhw vay, cac quy dinh c6 tinh twong
déi thay vi tuyét déi; cac chinh pha dat ra quy dinh thwéng phai dbi méat véi sw hoai nghi. Cac nén van héa thudc
nhém nay co sw phan biét ré rang gitva nhém clia minh véi cac nhém khac. Viéc bao vé nhém clia minh dwoc coi
trong hon cac quy dinh phap luat chung. Vi du, khi cac bién phap phong chéng dich Covid-19 cAm tham bénh nhan
trong bénh vién, nhitng ngudi cé xu hwéng bot phat manh da phan (ng lai vi ho cdm thay c6 nghia vu xa hoi phai
dén tham nguwdi bénh.

Xa hoi Blrc ¢ xu hwéng ton trong quy tac: cac quy tdc dwoc ap dung cho tat c& moi ngudi trong moi hoan canh.
Cac quy téc khoéng phai 1a 'khuyén nghi' ma phai dwoc tuan tha.
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Bai tap nhém: Béng vai trong boi canh Thei lwong: 25 phiit

lién van hoa

Muc tiéu: Hoat ddng déng vai nay nham muc dich hwéng dan hoc vién mé rong cac cach phan &ng khac nhau trong
nhirng hoan canh khé chiu bang cach huwéng dan cac cach phan tich tinh huéng khac nhau. Hoc vién can hiéu dwoc
tdm quan trong clGa nang lyc lién van héa. Bai tap nay ciing sé gitip khéi ddng cho hoc vién béng cach gitp hoc vién
on lai kién thire trong bai hoc gan nhét.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh cac nhém ba nguwdi. Cho phép cac thanh vién trong nhom tw quyét dinh phan vai
(mot ngudi tlr Plrc, mot ngudi tir nwdre khac, mot ngwdi quan sat). Cac nhém tw quyét dinh dién bién cda 3 tinh huéng
sau:

>  Giao tiép khong thanh cong do thiéu sw thong cdm 1an nhau.
-  Chi mét bén thé hién sw thdng cam va hiéu ly do tai sao déi tac lai phan (rng véi mét hanh vi nhat dinh.

-  Ca hai bén déu cé nang luc lién van hoa cao va cé thé giai quyét xung dot.

Lam bai tap:

Kich ban: Mot nguoi dén mot nén van hoéa thién vé bot phat hon va mét ngudi tir Birc gdp nhau & Pire. Theo quan
diém clia ngudi Dlre, ngudi nwdec ngoai dén cudc hop mudn 20 phut. Tuy nhién, trong van héa clia ngudi nuwéc ngoai,
thi gian it quan trong hon va cham tré 20 phat khéng dwoc coi la mudn. O Bire, viec bat mot nguwoi Burc cho doi qua
lau bj coi la thiéu ton trong.

g Trwe tiép: Yéu cau hoc vién lam viéc theo nhom ba ngwdi va yéu cau hoc vién chon céc tinh hudng dong vai. Cho
hoc vién 10 phut dé dién kich ban ctia minh.

W Trwe tuyén: Tao cang nhiéu phong lam viéc nhém cang tét. Chia ba ngudi vao tirng phong va yéu cau ho thuc hién
kich ban nhap vai da chon. Sau 10 phut, tap hop ca Iép.

Khi ca I&p da dwoc tap hop, yéu ciu cac nhém xung phong dién kich truwéc I6p. Dam bao rdng méi tinh hubng phai
duoc dién it nhat moét 1an. Hoi hoc vién vé cac yéu té that bai va thanh cong clia méi cach twong tac? Phan nay khéng
nén kéo dai qua 15 phut.

14.3 Nhirng dic diém van héa: Rui ro Th&i Iwong: 10 phut

SO v&i an toan

Nhirng c& nhan dinh huéng rii ro cé kha nang chap nhan tinh mo hé va kha nang tng bién cao. Ho coi nhirng diéu
m&i mé la tich cwe va thuweng thé hién mire d6 lac quan cao ddi véi twong lai. Ho s&n sang tim kiém cac gidi phap moi
va thich nghi nhanh chéng véi dién bién cla cac tinh hudng khac nhau. Nguoc lai, nhirng ca nhan dinh huwéng an toan
thwdng coi rdi ro 14 dang so. Ho coi trong nhirng th(r da van hanh én dinh vi diéu nay chirng minh tinh hiéu qua va
dang tin cay. Ho wa chudng cac gidi phap s&n cé va nhin chung thiéu cac kj nang thich &ng. Ho cé xu huéng trén
tranh sw thay déi, tinh tw phat va khé dy doan.

Diéu nay thé hién rd rang & Purc, vi du, trong ké hoach hoa gia dinh. Trai ngwoc véi nhiéu qubc gia, ngudi Dic thwdng
lén ké hoach chinh x&c khi ho muédn cé con, phan I&n xuét phat t mong muén tranh 1ap gia dinh khi khéng cé dt ngudn
tai chinh. Ngoai ra, ngudi Dirc thudng quyét dinh trwdc ho mudn cé bao nhiéu con. Diéu nay tao ra cdm giac an toan
cho nhitng ngudi cé xu hwéng sbng theo phwong cham 'tha an toan con hon phai héi han'.
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Yéu t6 phan biét chinh & day 1a moi nguwdi cé tin rdng twong lai cé thé dw doan va kiém soat dwoc hay khéng va &
mdrc dd nao. Cac nén van hoa khac nhau sé cd cau tra 16i khac nhau va tir d6 co nhiéu xu hwéng hanh vi khac nhau.
Nguwoi Blre rat coi trong sw an toan, do d6 cé rat nhiéu loai hinh bao hiém trong nuwéc (xem Hoc phan 9 va Hoc phan
11).

Hoat dbng nhém t chon

Muc tiéu: Hoc vién hiéu dwoc xu hwéng lwa chon an toan trong vdn héa Pirc, thé hién rd qua nhu cau cao vé mua
bao hiém. Hoc vién ciing nén lién hé vé dic diém van héa nay véi nén van hoéa cta ho.

Phwong phap: Gidi thiéu tdng quan vé cac loai bao hiém khac nhau & Birc. Gidng vién cé thé st dung cac lién két
dén céac trang web khac nhau dé minh hoa ho&c soan mét tai liéu riéng. Sau khi trinh bay phan tbng quan nay, hay
goi y hoc vién chia sé quan diém ctia minh vé bdo hiém va thao luan vé loai bdo hiém ma ho d& mua.

Tw liéu

> allaboutberlin.com/guides/insurancehtips://allaboutberlin.com/quides/insurance

Cau hoi
-  Ban c6 nghi bao hiém |a quan trong khéng? Liét ké nhirng loai bdo hiém quan trong nhét.

-  Ban thuwé'ng mua loai bdo hiém nao & nuwéc ban?

Lé thuoc so v&i tw chu

Lé thuéc mo tad mot xu hwéng trong dé6 moi ngwdi tin rdng nguyén nhan dan dén nhirng xu hwéng phat trién nhéat dinh
¢6 ngudn géc tr bén ngoai. Xu hwéng nay khang dinh cac yéu té anh hwdng nam ngoai hon 1a nadm trong tAm kiém
soat clia con ngudi. Xu huwéng nay cé thé dan dén kha ning tw kiém soat thap vi xu huwéng nay cho rang ludn cé mot
thé lwc 16n véi kha néng chi phdi cao hon déi véi ban than con ngwdi. Xu hwéng nay phé bién trong cac xa hoi phan
cap khi mot ngudi ludn cé cp trén véi quyén lwc 16n hon.

Mat khac, sw tw chi tao thanh mét cach tiép can mang tinh tw quyét déi véi cac nhiém vu va két qua. Cac ca nhan tw
dat va theo dudi muc tiéu clta riéng minh. Cach tiép can chinh cta xu hwdng nay cé thé dwoc dién dat co dong thanh
'hanh dong theo sang kién cla chinh minh'. Cac méi quan hé lam viéc doc lap dwoc déc trwng b&i mirc d6 tw dinh
hwéng cao. Tinh cha dong thic ddy qua trinh tw duy va ddm bao thanh cdng trong twong tac gitra ngudi lao déng va
cac chu thé xa hoi khac.

C6 méi lien hé chat ché véi hai thai cuc 1é thudc va tw chi la cdm giac toi 16i va sy xau hé. Cac ca nhan cdm thay xau
hd khi hanh vi cGia ho bi chinh nhém ctia minh x& phat. Moi nguoi déu lo so bi dat & vi tri thAp hon trong nhém hoéc
tham chi bi loai khdi nhém do vi pham chuan muc. Sy x4u hé ludn gén lién véi mong mudn dugc 1a moét thanh vién
ctia nhém. O mot khia canh nao d6, cac nhém xa hoi ciu thanh cac co ché kiém soat. Cam giac toi 16i c6 vai tro it
quan trong hon trong cac nén van héa theo chi nghia tap thé so véi cac nén van hda theo chii nghia ca nhan. Trong
khi co’ ché kiém soat xa hoi trong cac nén van hoa theo chl nghia tap thé dwa trén sw xau hé, cdm giac toi 16i co vai
trd ndi bat hon trong cac nén van héa theo chl nghia ca nhan vi cdm giéc t6i 16i it phu thudc vao tw cach thanh vién
nhém hon. Mét ca nhan vi pham cac nguyén tic téc sé so bi trivng phat hon la so bi ha cap. Xa hoi Blirc hwéng téi cac
nguyén tac va luat phap, nghia la moi ngudi cé xu hwéng cam thy t6i 16i hon 1a xau hd.

173


https://allaboutberlin.com/guides/insurance

Bai tép trng dung tw chon

Theoi lwong: 20 phuat

Muc tiéu: Hoc vién nén hiéu duwoc cac déc diém van héa thwong cé ngudn gbe sau xa va khong phai ldc nao ciing rd
rang (mé hinh tang bang tréi). Do d6, viéc phan tich thanh ngi sé gitip kham pha nhitng dac diém van héa cu thé mot
cach sau sac hon.

Phwong phap: Cho hoc vién xem nhirng thanh ngi» dwéi day (cot bén trai). Yéu cau hoc vién thao luan vé y nghia cla
cac cau thanh ngtr theo nhém 3-4 ngwdi. Cac nhdm nén lién hé dén nhivng dac diém van héa ma ho cé thé ngadm xac
dinh trong cac thanh ngtr. Sau 10 phut, chia sé y nghia thuc sw cla cac thanh ngir véi mdi nhém. Tiép theo, yéu cau
hoc vién suy nghi vé nhitng cau thanh ngtr trong nén van hoéa ctia minh va thdo luan xem liéu cac cau thanh ngi nay
c6 thé méi lién hé véi nhivng déc diém van héa nhét dinh hay khéng. Phan nay nén kéo dai 10 phut.

Cau hoi

> Nhirng cau thanh ngir tiéng Dlrc nay cé nghia la gi?

= Ban c6 biét cau thanh ngi¥ nao ctia nwéc minh véi mot sb théng tin lién quan dén xu hwéng van héa dac trung
khéng?

THANG NG BUC
Than trong la me cua hop stv. (Can tac vé wu)

Vé cirng; 16i mém. (Xanh vé dé long)

Dich vu la dich vu va rwou schnapps la rwou
schnapps. (Cong viéc la cong viéc)

Trat tw la mot nlra cudc dovi.
Qua nhiéu dau bép 1am héng nwéc dung.
(Lam thay nhiéu ma)

Nam hoc viéc khéng phai la nam lam cha.

Nhirng ngw®i muén tré thanh bac thay phai luyén
tap tir s&ém.(C6 céng mai sat, c6 ngay nén kim)
Ngén gon la gia vi ctia cudc séng.

(Quy hé tinh bat quy hé da)

bung gio la phép lich sw cua vua chua.

Tuéi tac khong phai la ly do cho sw dién ré.

M6t con chim trong tay dang gia gap doéi mét con
chim trong bui ram.

Sw trung thwe la chinh sach tét nhat.

(That tha la ma quy quai)

Bat hanh hiém khi dén mét minh.

(Hoa vo dorn chi)

Nghia

Moi ngwdi nén can than (an toan)

Bé ngoai cirng rén nhwng thwe chét lai tét bung (dinh huwéng
thuc té)

Tach biét gitra cudc sbng ca nhan va nghé nghiép (dinh
huwéng thyc té)

CAu trlc va té chire rat quan trong (dinh hwéng clu tric)
Qua nhiéu ngu i x&r ly mot viéc cung mét luc sé khéng mang
lai két qua tét (dinh hwéng cu tric; mbi thdi diém chi lam
mot the)

Trong thoi gian hoc viéc, mét ngwdi phai tuan tha va lam
cbng viéc chan tay (dinh hwéng co cau; thir bac)

M6t ngudi nén bt du hoc sém dé dat dwoc thanh cong (ky
luat; dinh hwéng hiéu suét).

Nén tap trung vao nhirng diéu quan trong hon Ia tap trung
vao tirng chi tiét nhd (tinh khach quan; tinh tryc tiép).

Bung gid rat quan trong.

Tudi tac khong bdo vé con ngudi khdi sy dién rd. Ngay ca
nhirng ngwdi gia v&r va co kinh nghiém ciing c6 thé pham sai
lam (khéng phan cép; binh déng)

Tét hon Ia 14y the gi d6 hivu hinh hon 14 14y the gi d6 c6 gia
tri hon nhwng khéng chac chan (an toan).

Trung thue rat quan trong (giao tiép truc tiép; dinh huéng
thuc té)

Cac sy kién khong mong mudn thwong xay ra dong thoi
(tranh sy khéng chac chan).

Hinh s6 26: Nhirng cau thanh ngi¥ ctia Blrc va y nghia cla chung (Bang)
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145 Tom i

Giao thoa van hoa la mét cong cu hiru ich dé danh gia va xem xét cac khia canh va tiéu chudn van hoa ca nhan. Tat
nhién, day van la mot khai niém ly thuyét thuan tdy — mot né lwc dwa ra dinh hwéng dwa trén sy hidu biét vé van héa.
Do d6, diéu quan trong can ghi nhé 1a ching ta dang xt ly viéc mé ta cac khai niém c6 thé phu hop véi mot nhém cu
thé véi dau &n ca nhan twong tw nhau. Lwu y rAng xt ly cac khai niém van hoa sé nguy hiém khi dé dan dén viéc 'dan
nhan' cho nguoi khac va cing cb cac dinh kién va thanh kién hién cé. Tuy nhién, phwong phap nay ciing cho phép
xac dinh sy khac biét gilra cac dan toc va thao luan xem liéu sy khac biét nay cd nén dwoc xem xét va xem xét dwdi
hinh thirc ndo trong cudc séng hang ngay. Cac mé hinh nhw giao thoa van héa cé thé cung cép dinh hwéng. Tuy nhién,
chung ta phai ludn nhin nhan moi ngudi véi thai do c&i mé va quan tam, va nén nhé rang c6 nhixng ngudi cé thé khong
thé hién nhirng d&c diém lién quan dén nén van héa cla ho.

S

Hoat dong nhom tw chon Thei lwong: 15 phat

Muc tiéu: T4t ca cac khia canh cutia bd dinh hwéng vén héa da duoc giai thich hét, do d6 hoat dong nay nham khéi
doéng va gitp hoc vién dao sau suy nghi vé& nhirng kién thirc mai hoc. Bai tap nay tém tat hau hét cac déc diém van héa
chud yéu cta Birc.

Phwong phap: Dat cau héi dwéi day va yéu cau hoc vién thdo luan nhém. Sau 10 phut, tap hop két qua cua ca 16p
trong 5 phat. Hau hét cac ndi dung thé hién trong biéu db hinh tron tron dwdi day nén dwoc nhac dén.

Hinh s6 27: D&c diém van héa chi yéu cia Buic

Céau hoi

> Mot s6 déc diém van héa chiém wu thé nhat cta Buc 1a gi?

Lwu y: Bai tap nay khéng nham vé nén mét birc tranh tinh vé xa hdi Birc. Gibng nhuw tat ca cac khai niém van héa, bai

tap nay chi mé ta cac khuynh hwéng trong van héa Birc. Néu can, hdy tham khao cac bi quyét trong phan gidi thiéu
ctia cubn sb tay nay vé cach gidi quyét cac xung dot hodc tranh luan gay gét.
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NOI DUNG CHiNH

T6i la ai? NANG CAO A Th&i lwong: 40 phut

Muc tiéu: Bai tap mé& rong nay gilp nang cao hiéu biét ctia hoc vién vé khai niém ban sic va nang cao kha nang tw
nhan thirc ctia hoc vién. Bang cach lién hé d4u 4n van héa cla chinh minh, hoc vién nén dao sau hiéu biét hon va tén
trong 'sw khac biét'.

Tai liéu/ phurong phap
> PPT c6 hwéng dan > PPT c6 hwdng dan
- Bang tréng ky thuat > But mau va but danh dau
s6 (v du: Miro, > Mgt to bang lat cho méi
Mural) L.
nguoi
Chuén bj

L&p trwe tiép: Chudn bi s6 lvong bang Iat can thiét — méi ngudi mot tor. Cung cép cho nhém du but, but danh
dau va cac t¢ giay cé mau sac khac nhau.

Lép trwe tuyén: Chuan bi mot bang tréng va phiéu ghi chu ky thuat sé véi cac mau khac nhau.

Lam bai tap

1. Yéu cAu tirng hoc vién suy nghi vé nhirng théng tin thi vi hodc quan trong can biét vé nén van héa ctia minh va
méi lién hé cla ho véi nén van héa dé. Gilp hoc vién suy nghi bang cach dwa ra mét sé d& muc chung: vai trd
gia dinh, tén gido, cong viéc/hoc tap, cac mdi quan hé, trach nhiém tai noi lam viéc, s& thich, dam mé, thé thao,
I& hoi, thich gi, khéng thich gi va bat ky diéu gi khac cé thé nghi dén.

2. Giai thich viéc hoc vién sé tim hiéu xem ho c6 diém chung véi nhau nhw thé nao. Giai thich bwéc dau tién 1a méi
hoc vién vé mét hinh dai dién cho ban sac van hoéa clia minh. Hoc vién nén coi minh nhw nhirng ngbi sao voi
ban séc ca nhan tda sang trong xa hoi clia minh. Yéu cau hoc vién xem xét khoang 10 khia canh quan trong
nhét trong d&c diém ctia minh khi vé 'ngdi sao ca nhan'. Phan nay sé kéo dai khodng 15 phut.

Trwe tiép: Phat cac to bang lat va bat dé hoc vién cé thé minh hoa dac diém ca nhan ctia minh.
Trwe tuyén: Hwéng dan hoc vién minh hoa bang bang trang ky thuat sb.

3. Hwéng dan hoc vién so sanh cac ngdi sao cia minh. Khi ho tim thay nguoi khac cé ciing mét tia sang, ho nén
viét tén clia nguoi d6 gan tia sang nay. Danh 10 phat dé 1am phan nay.

4. Yéu cau ca |&p thao luan vé trai nghiém cta minh. Yéu cau hoc vién néu nhirng ddc diém ma hoc vién da chia
s& v&i nhirng hoc vién khac trong nhém. Cudi cling, yéu cau hoc vién thao luan vé viéc cac dac diém ban séc ca
nhan c6 thé lién quan nhw thé nao dén mot sb yéu td van hoa Birc. Phan nay sé kéo dai khodng 15 phut.
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Tém tét ngan gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém tét' & dau hoc phan), nhdn manh nhirtng diém quan trong nhat ma
hoc vién da hoc dugc. Sau d6, khuyén khich hoc vién d&t cau hdi véi mét sb goi y sau:

=  Co6ndidung gi van chwa rd rang?
-  Cb diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

-  C6b ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban muébn tim hiéu thém hay khéng?
(Néu hoc vién mudn tim hiéu thém, gidng vién cé thé chuan bi tai liéu bb sung va chia sé véi 1op).



Theéi lwong Muc tiéu Tai liéu

Hoc vién sé tim hiéu vé: Dao tao truc tiép

> Notdung ehinh: 125 ph - Céac cach xay dyng méi trudng xa hdi = Trinh bay ndi dung bai hoc
- No6i dung chuyén sau: 190 ¢ birc

- Bang lat
phut

- Céach giai quyét xung dot; co hoi khi

. o s . = Video nhap vai
xay ra xung dét va sw khé chiu

- Van héa phan hoi & Buc va giao tiép  Pao tao truc tuyén
phi bao lwyc

=> Trinh bay ndi dung bai hoc
- Khudén mau va dinh kién va cach ) .
ngan ngura => Bang trang ky thuat so

- Video nhap vai




Muc luc

15.1  NGi dung chinh Lam quen, két ban va xay dwng cac méi quan hé tinh cam
152 Noi dung chinh Van héa phan héi va giao tiép phi bao lwc

15.3  NOi dung chinh Xt ly xung d6t va cac tinh huéng khé chiu

154 Noi dung chinh Phan biét déi xtr, khudn mau va dinh kién

155 Noi dung chuyén sau Chu dé nhay cam va gay tranh cai

15.6 NOi dung chinh Bai tap mé réng

15.7  N&i dung chinh Két luan

Quy trinh

Cé&u truc cda phan noi dung chinh

1. Trinh bay phan néi dung chinh theo thi tw nhét dinh (st dung ban trinh bay PowerPoint)
2. Khong bét budc: Thuc hién cac hoat ddng nhdm hodc bai tap lién hé trong hoc phan

3. Lam bai tap nhém duwoc danh dau néi dung chinh

4, Lam bai tap mé réng vao cudi budi dé két thuc budi hoc

Néu ban mudn tim hiéu sau hon vé hoc phan nay, hdy sir dung phan néi dung chuyén sau va bai tap tw chon

Tém tat

Hoc phan nay dé cap dén cac cach tao lién hé & Blc va chi ra nhivng hanh vi c6 thé xuét hién (ca trong doi sbéng ca
nhan va trong céng viéc). Ngoai giao tiép truc tiép va van hda phan hdi ctia Birc, hoc phan nay ciing xem xét cach rng
phé véi phong cach giao tiép tryc tiép. Hoc phan nay tap trung vao cac xung dot va cac gidi phap tiém nang dbi véi
nhirng xung d6t nay. Hoc phan nay ciing dé cap dén cach hinh thanh cac khuén mau va dinh kién ciing nhw cach giam
thiéu tinh trang nay.

Nguén tham khdo

Co quan chéng phan biét dbi x lién bang = www.antidiskriminierungsstelle.de/EN/homepage/homepage-
node.html

Mbi ngwdi day mét - www.eoto-archiv.de/ueber-uns/#verein

Té chirc Amadeu Antonio - www.amadeu-antonio-stiftung.de/vi

Truyén théng phi bao luc - www.youtube.com/watch?v=8sjA90hvnQ0
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Muc tiéu: Hoc vién lién hé sw khac biét gitra giao tiép xa hdi véi ngudi Dirc va giao tiép véi nhivng ngudi tir quéc
gia gbc cla ho.

Phwong phap: Dt cac cau hdi dwéi day va yéu cau ca 16p cung thao luan trong 5 phut.
Cau hoi
- Nhirng loi thé cla viéc giao tiép v&i nguwdi Blc 1a gi?

> Mot sb loi thé cta viéc giao tiép xa hoi véi nhirtng ngudi tir qudc gia gbe cia ban 1?

15.1 Lam quen, két ban va xay dwng cac Th&i Iwong: 10 phat

méi quan hé tinh cam

Nhw dé giai thich trong Hoc phan 13, cac xa hdi theo chi nghia ca nhan nhw Birc c6 déc diém la cac mbi quan hé xa
hoi Idng léo hon, it rang budc hon. Trong cac nén van hoa theo chd nghia ca nhan hon, trong tam & cham séc ban
than va gia dinh hat nhan, do d6, ngudi Blrc c6 xu hwéng it két ban hon; tuy nhién, tinh ban ma ho da xay dwng
thwong kha than thiét. Cha nghia ca nhan ctia ngwdi DBle ciing cé nghia la ho coi trong hiéu suét va viéc dat dwoc
cac muc tiéu — dac biét 1a trong cong viéc — va ho thuwéng wu tién cong viéc hon cac moéi quan hé. Do do, cac nhiém
vu chung c6 thé dwoc hoan thanh ma cac ca nhan tham gia khéng can than thiét. Dang chu y 14, trong cdng viéc, nguoi
DB hiém khi két ban véi ddng nghiép. Tinh ban cé thé dwoc xay dwng & noi lam viéc, nhung thwdng theo trinh tw sau:
th& nhét, lam viéc cung nhau mét cach chuyén nghiép; sau do, xay dwng mot méi quan hé than thiét.

Nhirng ngu®i méi quen thuwdng duy tri mét mire do hinh thire ngay tir dau trong méi quan hé. Trwdc dai dich COVID-
19, viéc bat tay khi gi&i thiéu ban than véi ngudi khac dién ra phd bién. Gidr day, ngudi Blrc chao nhau tlr xa ma khéng
tiép xuc tryc tiép, d6i khi cham khuyu tay vao nhau. Khi ban tré nén gan giii hon mét chat véi nhivng nguwdi quen &
Burc, ban thwerng ém ho khi chao va tam biét (tuy nhién, con phu thudc vao do tudi va sé thich ca nhan). Tiép can mot
ngwdi va chi dong 'chuyén phiém' déng vai tro rat quan trong trong viéc 'pha vé sw xa cach' dé thiét 1ap cac méi quan
hé xa hoi. O Blrc, chuyén phiém thwéng xoay quanh cac hoat dong giai tri, cong viéc hoac thei tiét. Didu quan trong
la tranh di sAu vao cac chi dé than mat hon, chang han nhw cudc sbng gia dinh, vi mét sb nguwdi c6 thé cho réng diéu
nay la qua riéng tw. Cac chd dé nhw chinh tri va tai chinh ciing nén tranh trong cudc chuyén phiém.

Tinh ban c6 thé duoc xay dwng trong nhiéu méi trwérng va hoan canh. Ngoai nhibng cach két ban c¢é dién vi du: trong
trwdng hoc, cac biva tiéc, cac hoat dong thé thao [xem Hoc phan 11]), mang xa héi va cac trng dung khac tap trung
vao viéc tim kiém ban bé méi ngay cang phd bién & Blrc. Théng qua cac (ng dung nay, ban cé thé tao mét hd so ca
nhan véi s& thich va nhirtng mdi quan tdm cta minh va ng dung sé tim kiém nhirng nguwdi cé diém chung trong khu
virc cla ban.

Mot cudc khado sat & Birc vé noi moi ngudi gap ddi tac cta ho thwe hién vao ndm 2021 cho thay cac cdp doi thuwdng
gdp nhau théng qua ban chung. Tuy nhién, phé bién th hai Ia 'nén tang hen ho trwc tuyén'. Dac biét 1a dbi voi
nhirng ngudi tré tudi, cac trng dung hen ho thuweng duwoc st dung dé tim hiéu déi tac. Dia diém phd bién thir ba dé gép
dbi tac |a "cac bira tiéc/quan bar/cau lac bé dém’. Cudi cing, lwu y 1a van héa Blrc wu tién viéc phu nir chi dong
trong cac méi quan hé tinh cam.
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Théng qua ban bé

Nén tang hen ho truc tuyén Tiéc
Céng viéc

Trwdng hoc

Cau lac bo thé thao/ S& thich
Hoc nghé/ Hoc tap

Théng qua gia dinh

Ban thoi tho 4u

Ky nghi

0% %

Hinh s6 28: Khao sat ngui Blrc hen ho, 2021
- Nguén: de.statista.com/statistik/daten/studie/1025036/umfrage/
umfrage-in-deutschland-zum-ort-des-kennenlernens-des-partners [truy cap ngay 09.03.2022]

Lwu y: Ban phai ludn can than khi s& dung 'cac vi du dién hinh' v& hanh vi dé tranh 16i suy nghi rap khuén. Vi du, khéng
phai tat cd nguoi Blirc déu cu x& hinh thire khi ho gap nhau 1an dau. Moi tht déu phu thudc vao cac ca nhan, tinh
hudng va béi canh cu thé.

Muc tiéu: Hoc vién biét nhirng dia diém phd bién nhat d& gap g& ban bé m&i va hiéu cac mébi quan hé tai noi lam
viéc.

Phwong phap: Dt cac cau hdi dwéi day va yéu cau ca 16p thao luan. Tap hop cau tra 1oi trén bang Iat hodc bang
tréng k¥ thuat s6. Giang vién co thé tém tét cac cau tra 1&i da tap hop & cudi va bd sung thong tin can thiét.

Cau hoi

- Moi nguwoi thuwdng két ban hodc xay dwng cac mdi quan hé l1ang man & quéc gia gbc ctia ban nhw thé nao?

> So sanh véi & Burc?
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15.2 Van héa phan hoi va Théi Ivgng: 20 phut

giao tiép phi bao lwc

Theo ly thuyét giao tiép trong ngi¥ canh th&p (xem Hoc phan 13), nguwdi Blrc ¢é xu hwéng giao tiép thang than hon.
Ngén ngir thwerng dwoc st dung mét cach minh bach, nhanh chéng va chinh xac; viéc tir chdi khi dwoc mai d6 an
ho&c d6 ubng ciing nhw tir chéi tham gia mét cude giao lwu xa hoi dwoc chap nhan va thudng khoéng bi chat van.

Cach giao tiép trwc tiép nay dwoc phan anh trong van héa phan héi cua Birc. N6i chung, dwa ra phan hdi & Birc dwoc
xem & tich cwc —gilp ban phat trién & ca cp do ca nhan va sy nghiép. Phan hdi dwoc cho 1a giip moi ngwoi phat hién
ra nhirng 'diém mu' cGa ho va cé duwoc hiéu biét vé ban than, cho phép ho nhan thirc va tac ddng mét cach co y thire
hon dén linh ve hoat ddng ctia minh. Cudi ciing, day ciing mét cach dé so sanh nhan thirc vé ban than cla ban véi
nhan thirc ctia ngwei khac vé ban, gitp thuc day sw hiéu biét 1an nhau va cting c6 cac mdi quan hé.

Cac quy téc phan hoi can tuan theo khi duwa ra phan hoi:

Ghi ch: Hay cho hoc vién biét rang cac bwéc sau (ciing nhuw cac buwdc sau dé dé ' Jay y kién phan héi ') chi la mot giai
phap mau. Viéc dbi thoai trong thé gidi thwe khong dién ra ngay lap tirc theo cach nay la diéu hoan toan tw nhién. Do
dé, hoc vién nén coi cac buwéde nay nhw hwéng dan so bé.

- Phan héi tich cwe thic day hiéu suét, khuyén khich sy c&i mé va tao dong lwc. Khdng nén tranh phan héi tiéu
cwe, vi phan hdi tiéu cwec gip phat hién ra nhirng sai lAm ho&c van dé. Tuy nhién, phan hoi tiéu cwc sé dé dang
dwoc chip nhan hon néu né dwoc dwa ra cung véi — va thuwong |a sau — phan héi tich cuec.

- Phan hdi nén dua trén sw that va vi du cu thé. Tuyén b phai dwoc kiém chirng. Khong két hop cac gia dinh,
khai quat ho&c tin ddn vao phan hoéi.

= Phan hdi phai trwe tiép, khong duwoc thdng bao qua bén thir ba.

> Phan héi phai cé sw tham gia cla nhirtng ngwdi lién quan (nhitng ngwdi nhan phan héi phai dwoc phép binh
luén)

> Phan hdi phai ngang hang (khéng ha minh)

> Nhin chung, trong tdm ctia phan hdi nén dwa trén quan diém cla riéng ban; thdng qua viéc s& dung cac théng
diép ‘Toi".
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Ban! TOLl...

Diéu nay dan dén db 16i va chi trich gay tén Néu rd cdm xuc clia minh
thwong ) .
Vi du: 'Téi da kho chiu/bi ton thwong vi dieu

Vidu : 'Ban nén thir ..."; 'Ban lubn phai...; dé..."; 'T6i nhan thay..."; 'Téi wéc...
"Tai sao ban khéng ..." ~ .

) Tac dung: Yéu thwong, chu dao, san sang de
Tac dung: Bién minh, cdm giac t6i 16i, tbn lam ro
thwong, tirc gian, mién cwéng

Hinh sé 29: Théng diép 'Ban' so v&i 'Toi'

Thé hién sw khé chiu cé thé khé khan, d&c biét néu ban lo 1&dng vé viéc xic pham ai d6 hodc gay ra xung dét. Nha tam
ly hoc ngwdi My Marshall B. Rosenberg da phat trién mot ky thuat giao tiép - 'giao tiép phi bao lwc' - cé thé duwoc st
dung trong nhirng trudng hop khé chiu hodc bat man.

Trong tam cla k§ thuat nay ndm & viéc nhan thirc rang mdi nguwoi chiu trach nhiém vé cdm xuc cda chinh minh ch
khéng phai cdm xuc clia nguoi khac. Gia sir c6 mot nhu cau chua duwgc thda man dang sau mdi cam xuc tiéu cwe, ban
nén tim hiéu nguyén nhan thuc sw clia cdm xdc tiéu cwe va cé thé bay té nhu ciu clia minh. Théng qua sy déng cam,
ban c6 thé phat trién sw hiéu biét vé& cdm xuc va nhu ciu clia ngwdi khac. Giao tiép phi bao lwc bao gdm bdn budc:

1.
2.

Chia s& mot quan sat: 'Téi quan sat thdy ban d& khéng chao téi trong vai tuan qua'
Thé hién cdm giac nay sinh trong ban vé hanh vi: 'Téi budn khi ban khéng chao toi'

Thé hién nhu ciu dang sau cam giac tiéu cwe cta ban: 'Nhu cau cla téi la dwoc ban nhin thay va twong tac voi
ban'

Thé hién mong muén ctia ban — ban muén tinh hudng khac di nhw thé nao: 'Tai c6 thé vui ldng yéu cau ban chao
t6i vao budi sang khi ban gap t6i khong?'

Video sau day (phuat 5:22) sé gitp ban hiéu sau hon vé giao tiép phi bao lyc:

www.youtube.com/watch?v=8sjA90hvnQ0
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Bai tap nhém: Giao tiép phi bao lwc NOI DUNG CHINH

Muc tiéu: Bang cach yéu cau hoc vién lam theo hwéng dan bén dwai, bai tap nay nhac hoc vién suy ngdm vé nhirng
loi ich ctia thong diép 'Toi'. Cubi cuing, hoc vién nén biét ring thdng diép 'Toi' cho phép ngudi nghe hiéu vé nhu cau va
cam xuc cla ngwdi néi; cé tac dung lam dju cang thang, tranh d6 16i va chi trich gay tén thuwong.

Huéng déan

1.

Nghi vé mét tinh hudng cu thé va mé ta hanh vi dang lo ngai/khé khan theo quan diém cla riéng ban ma khéng
phan xét:

- T6inhan thay rang...

>  Téiquan sat thay rang...

M6 t& anh hwéng ctia hanh vi d6i véi ban hodc hanh vi cla ban:
-  Diéu nay khién t6i cam théy...

-  Téi nhan thay viéc nay da dan dén...

Bay té cdm xuc/cam xuc cla ban than:

-  Toéicam thay...

> Diéu nay khién t6i...

Bay t6 mong mudn ctia ban than:

-  Téi mong rang...

-  Trong nhitng tinh hudng twong tw trong twong lai, sé rat hivu ich néu...

Lam bai tap

1.

Yéu cau hoc vién nhé lai mét tinh huéng cu thé trong qua khtr ma ho khéng hai long véi ngudi khac. Néu hoc
vién khong thé nght ra tinh huéng nao, giang vién cé thé goi y: Ai d6 hiy cudc hop nhiéu 1an lién tiép trong mot
thoi gian ngén; ai d6 lién tuc ngét 16 ban; mot ddng nghiép tai noi 1am viéc giao nhiém vu ctia ho cho ban nhiéu
lan.

Lép trwe tiép: Chuan bi mot ban in hwéng dan véi da chd tréng dé hoan thanh cac cau. Phat ban in nay cho
hoc vién va cho hoc vién 10 phut dé hoan thanh.

Lé&p trwe tuyén: Trinh bay cac hwéng dan qua PowerPoint va cho hoc vién 10 phat dé hoan thanh céc cau
riéng 18, trén gidy hodc trong moét t&p riéng.

Tiép theo, héi hoc vién xem ho cdm thay thé nao vé nhiém vu va liéu ho cé thay khé khan hay khong. Yéu ciu
mot hodc hai hoc vién trinh bay cau cla ho truwéc khi moi ngudi thdo luan vé nhivng wu diém cla théng diép 'Toi'
va nhi*rng khé kh&n tiém &n khi thuc hién ching. Phan nay sé kéo dai khéng qua 20 phut.

Lwu y: Mot vi du hoan chinh cla bai tap trén: Téi nhén thay rang ban da dén tré trong hai cudc hop nhém gén day nhat.
Diéu nay lam t6i khé chju vi né gay ra sw cham tré va khién t6i phai voi vang dén cac cudc hen tiép theo. T6i mubn xem
xét thém mot chut vé gio Iam viéc cta minh; T6i sé rét vui néu ching ta c6 thé bat dau cude hop tiép theo dung gic:.
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Cac quy téc phan hdi can tuan theo khi nhan phan hoi:

> Nhan phan héi thay vi tr chéi.

-  Lang nghe phan hoi thay vi tw bao vé minh.

> Tra 16 bang 'cé, va..." thay vi 'co, nhung...".

>  Suy ngadm vé phan héi.

- Cam on bat c ai dang cung cap cho ban théng tin phan hbi.

Hay nhé réng thong tin phan hdi khong bang sw that khach quan. Phan hdi chi don thuan 1a mét mé ta vé cach nguoi
khac nhin nhan ban va hanh vi cia ban. Do dé, viéc phan héi Ia chinh xac hay khdng chinh xac la diéu khong can phai
ban cai. Thay vao d6, hdy cb gang hiéu tai sao ngudi d6 lai c6 &n twong nay va liéu ban cé thé lam gi khac di dé cai
thién &n twong do hay khong.

153 X1y xung dot

va nhirng tinh huéng khé chiu

T "xung dét' co nghia 1a mau thudn, va cham, tranh cai hodc tranh luan. Theo nha nghién clru xung dét Friedrich
Glasl, 'xung dét xa hoi la sw twong tac gitra nhirng ngwdi trong dé it nhat mot nguwdi trai qua sw khong twong thich
trong suy nghi/twéng twong/nhan thire va/hodc trong cdm giac va/hodc mong muébn trong méi quan hé véi ngudi khac
theo cach khién anh ay/co 4y thay bét lwc'. Mét cudc xung dét lién quan dén it nhat hai bén ciing nhw nhibng cam giac
tiéu cwe, chdng han nhw so hai va tirc gian, 1a nguyén nhan dan dén xung dot.

Nguyén nhan cla cac xung d6t nhin chung kha phirc tap. Ngoai viéc dién ra & cap do thwe té, cé y thirc va hiru hinh,
chung con lién quan dén cap dé quan hé, phan I&n 1a vo thire va vo hinh. Cép d6 thuc té bao gdm nhirng gi ching ta
nghe, nhin thay va néi (vi du: I&i néi, hanh vi cu thé), trong khi cip d& quan hé bao gdm nhirng gi ching ta khéng nghe,
khong thay va khéng néi (vi du: kinh nghiém, thanh kién, gia tri, trwc giac, gidc mo, thai d6). Xung dét bao gdbm cac cap
dd thwc té va quan hé.

Su tach biét gitra van dé va con nguwdi la rat quan trong, vi moi ngudi cd xu hwéng trén 1an cac van dé thye té véi cac
yéu t6 ca nhan va dwa ra két luan khong chinh xac. Dé tach biét hai cAp do nay, ban phai thé hién cach tiép can giao
tiép khong dinh kién va tén trong — mot cach tiép can dwa trén sy hiéu biét va tin twdng. Do d6, khi thdo luan vé mau
thuan véi ngwdi khac, ban nén cha y 1ang nghe, ¢b géng thau hiéu va dién giai. Duy tri sw tap trung nhat quan vao loi
ich ctia ca hai bén. Tranh phan xét dao dtrc, suy nghi khudn mau, d6 16i va dsi héi.

Muc tiéu
Nhiém vu

quan diém
Géc nhin

Muc tiéu
Nhiém vu

quan diém
Géc nhin

Cé thé nhan thirc duoc

mtrc dd thuc
té

Cam xuc Cam xuc

Khéng nhan thwe dwoc S¢& thich S& thich
Nhu cau Nhu cau
Mong muén Mong muén
Gia tri Gia tri

Hinh s6 30: Mt&c d6 xung dot thuc té va quan hé
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Bai tap nhém tw chon: Xt ly xung dét

Muc tiéu: Hoc vién lién hé cach ho da gidi quyét cac xung doét trong qué khir, phan tich nhitng khé khan va nhirng
thuan loi. Hoc vién nén nhan ra tinh goi mé clia xung dét va hiéu réng sw khé chiu cé thé tao thanh co hoi. Bai tap nay
doéng vai trd 1a bwdc chuyén tiép sang ndm buwdc gidi quyét xung dot sé dwoc dé cap & phan tiép theo.

Phwong phap: Chia hoc vién thanh tirng cép va dé ho phéng van nhau trong khoang 10 phut (5 phut méi nguei). Néu
cac cau hdi hoc vién nén st dung trong phan phdng van. Khi hét thoi gian, yéu cau mdi ngwdi trinh bay mét hodc hai
phat hién ciia minh trwdc 16p. Phan nay sé kéo dai khodng 10 phut .

Céau hoi

-  Cho dén nay, ban da hoc cach giai quyét xung dét nhw thé nao?
-  Diéu gi hiru ich trong viéc giadi quyét xung dot?

-  Diéu gi khéng?

-> Nhi*ng co hdi ndo ma xung dét hodc nhirng tinh hudng khé chiu cé thé mang lai?

Theo nguyén tac giao tiép phi bao Iwc, ban cé thé gidi quyét cac xung dot hodc tinh huéng kho chiu bang nadm buéc
sau:

1. Trinh bay quan diém cla ban hodc quan sat ca ban theo cach cang it phan xét cang tét.

2, Liét ké cac hau qua: hanh vi d6 da gay ra nhitng hau qua cu thé, cé thé néu ra nao dbi vai ban?

3. Liét ké cdm xuc clia ban: nhirtng cam giac nao phat sinh tir hanh vi dwgc quan sat?

4, Hbi xem nguoi kia nhin nhan tinh hubng nhw thé nao. Cé nhirng cach nhan thirc nao khac?

5, Rt ra két luan: mong muén cla ban cho twong lai la gi? Nhitng bwéc cu thé nén dwoc thyc hién?

Lwu y: Xung dot cling cé thé ndy sinh khi cac quyén co ban clia moi ngwdi khdng duwoc ton trong. Néu cbt 16i clia xung
dot la sw phan biét déi xtr dwa trén bat ky loai khac biét ndo dwoc thao luan trong phan tiép theo, thi d6 khoéng phai la
xung dét theo nghia cd dién — d6 1a sy vi pham cac quyén co ban.

15.4 Phan biét doi xur, Thoi lwong: 15 phut

khudn mau va dinh kién

Phan biét d6i x&» co6 thé xay ra trong nhiéu bdi canh khac nhau. Vi du, nhirng diéu nay co thé dwa trén phan biét ching
téc, phan biét gidi tinh, ky thi ddng tinh, bai Do Thai ho&c tudi tac (xem Hoc phan 5). Phan biét déi x& co thé trwe tiép
hoéc gian tiép, cé y thirc hodc vé thirc. Cac trudng hop phan biét déi xtr dwa trén phan loai xa hdi — moi ngudi dwoc
quy vao cac nhém cu thé. Mot mat, viéc phan loai nhw vay cé thé don gidn héa sy phirc tap. Mat khac, né c6 thé tao
ra khuén mau va dinh kién.

Khudén mau dwoc sir dung dé mo ta cac ddi twong, nguwdi hodc nhém. Binh kién 14 khi nhirtng phan doan duoc duwa
ra vé mot diéu gi d6 khong dwa trén kién thirc hodc kinh nghiém trwdc d6. Ca hai déu phuc vu muc dich giam bét sw
phurc tap - lam cho thé gi&i cé vé dé& quan ly hon. Dinh kién gidi phong y thirc hang ngay cla ching ta, gidm bét ganh
nang can phai danh gia va di&n gidi moi ca nhan véi tw cach la mét ca nhan. R& rang, khuén mau va thanh kién thuc
hién cac chirc ndng ca nhan va xa hoi. Tuy nhién, ching ciing dan dén viéc moi ngudi dwa ra két luan vé thirc vé
nhirng ngu®i ma ho tham chi c6 thé khéng biét. Dinh kién vé ngudi Birc thwong bao gdbm cac tinh tir sau: trat tuw,
nghiém khac, tuan thd va nghiém tuc.
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Cac khudn mau tao thanh nhirng y twéng cb dinh dwoc khai quat hda. Néu nhirng y twéng don gidn nay khéng dwoc
xem xét va danh gia lai thwong xuyén thi dinh kién sé& ndy sinh. Khéng giébng nhw nhixng khuén mau, dinh kién di kém
v&i cam xuc va mang yéu té phan xét . Trong trwong hop dinh kién, cac khudn mau duworc lién két véi cac phan doan
kiém soat nhan thire, hanh vi va dién giai. Dinh kién khéng c¢é tinh tiép thu théng tin — dinh kién d6 cang an sau bao
nhiéu thi cang di kém véi cdm xic bay nhiéu. Dinh kién va khudén mau hwéng dén ai hoac cai gi phu thudc vao kinh
nghiém lich str, xa hoi hoa, vi tri dia ly va cac yéu td khac. Danh gia vé sy that, con ngudi va cac nhdém cé thé thay
ddi cung v6i cac didu kién xa hoi.

C6 nguwdi cho réng viéc tiép xdc véi cac nén van héa va dan toc khac sé tw dong gitp giam dinh kién va khuén mau.
Tuy nhién, nhan dinh nay khéng ap dung véi tredng hop nay. Chi théng qua tiép xuc xa hoi khong gitp cai thién quan
hé gitra cac nhdm khac nhau. Bé lam dwoc diéu nay cin c6 mong mudn tim hidu vé cac ca nhan véi mot quan diém
c&i mé. Vi khong thé ngdn chan sy xuét hién cla cac dinh kién, didu quan trong la phai hoc cach ng phé véi cac
khuén mau dé ngén chan viéc cling cd thém cho cac dinh kién. Do do, viéc dbi mét véi van d& mot cach cé y thire 1a
rat quan trong dé giam khuén mau va stra déi dinh kién .

Chia sé lién két sau v&i thong tin vé cach (rng pho véi sy phan biét déi x&r cho hoc vién
-  www.handbookgermany.de/en/rights-laws/discrimination.htm/

Lwu y: Dam bdo rang hoc vién hiéu duwoc méc du Bl 1a mot xa hodi cdi mé va khoan dung, van cé thé xdy ra tinh
trang phan biét déi x&r. Cho hoc vién biét néu bi phan biét dbi x& khi & Dlrc, hoc vién co thé tim dén céac trung tam tw
van (vi du: trung tam chdng phan biét déi x&r). Tai day, hoc vién cé thé tim kiém s hé tro' chuyén nghiép mién phi. Tuy
nhién, hoc phan nay nham muc dich gitp hoc vién nhan thirc dwoc nhivng khudn mau va dinh kién tiém tang cda chinh
minh d& dam bao cé thé tranh vuot qua bat ky ranh gi¢i ca nhan nao trong giao tiép giira cac ca nhan khi & Birc.

15.5 Chu dé nhay cam va gay tranh cai

O Bure, cac chi d& nhay cdm va gay tranh cdi thweng khdng dwoc thdo luan cdi mé néu dua trén co sé tin cay, bao
gém:

-  Tién lvong va cla cai
-> khuynh hwéng tinh duc

quan diém chinh tri

Céac thanh vién trong gia dinh d& lam gi trong Thé chién thr hai
-> Long yéu nwéce/tw hao dan toc?

Dam bao tranh thao luan nhirng chl dé& nay trong giai doan dau cla cac mdi quan hé méi. Sau khi da thiét lap dwoc
mirc dd tin cay dang ké, ban cé thé dan dan bét dau két hop cac chd dé nay vao cudc trd chuyén.

' Do lich st nwéc Birc, nhiéu ngudi Dirc dé dat vé mét nay. Hiém khi ngudi Dlre treo cd Bire trong nha. Tuy nhién, mdt sé ca nhan bao tha ¢ tinh

thé hién thai do dan toc cha nghta va thé hién long yéu nwéc.
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Bai tdp nhap vai van hoa

NOI DUNG CHINH

NENTANGT  Theilwong: 35 phut

Muc tiéu: Bai tap nay cho phép hoc vién thuc hanh cac k§ ndng nhan thire. Hoc vién can lién hé thuc té rang cac quan
sat luén bao gdbm cac dién gidi trén co s& xa hdi hda van héa va mét 'ban dd ndi tam’. Hoc vién cling nén suy nghi vé
nhirng khuén mau va thanh kién cta riéng minh, mé rong kha ndng xem xét cac cach dién giai thay thé. Bai tap nay
duwoc thiét ké dé khuyén khich hoc vién dat cau hdi vé& nhirng khuén mau ctia minh va giam thiéu dinh kién bang cach
chi ra sy khac biét Ién hon gitra quan sat va danh gia. Bai tap nay khuyén khich thay déi quan diém - diéu rat quan
trong dé giai quyét xung dot.

Lién két dén video (5:27): www.youtube.com/watch?v=cuOhM4woG-U

Tai liéu/ phurong phap
- PPT c6 hwdng dan - Video trén YouTube
- Video trén YouTube - Bang lat
-  Béng trdng ky thuat
sO
Chuén bj

Dua lién két YouTube vao ban trinh bay PowerPoint.

L&p trwe tiép: Chuan bi mot bang lat vai ba cot tréng.

Lé&p trwe tuyén: Chudn bi mot bang tréng ky thuat s véi ba cot tréng.

Lam bai tap:

1.

Cho hoc vién xem video trén YouTube (phat ttr phut 1:50 cho dén khi két thuc), nhéc hoc vién quan sat hanh vi
cua ngwm dan 6ng va phu nir miéu t& moét nhém van héa hw cdu dwoc goi la ‘Albatross'. Yéu cau ho suy nght
vé cdm xic va hinh anh ma nhi*rng quan sat nay goi nén. Phan nay cla bai tap sé kéo dai khoang 5 phut.

Sau video, yéu ciu hoc vién mé ta nhirng gi quan sat dwoc ma khong danh gia. Nhiém vu nay rat khé khan vi
moi ngudi thwdng vé tinh dwa vao cac dién giai khi mé ta cac quan sat cia minh. Vi vay, hoc vién nén suy nghi
vé nhirng cach trung lap dé mo ta tinh hudng. Tuy nhién, méi cau tra I&i déu phu hop; gidng vién nén viét ra tirng
cau tra | trén bang 1at hodc bang trang ky thuat s& & mét trong ba cot — nhwng khéng c6 tén tiéu dé 'quan sat',
'dién giai' va 'danh gid', tén céac tiéu dé sé dwoc cung cap & phan cudi. Bai tap nay la mét co hoi tét dé thwe hanh
viéc phan nhdém céc cau tra 16i. Theo thoi gian, viéc phan nhém sé ngay cang dé hon). Danh 15 phiat dé hoan
thanh phan nay.

Sau khi thu thap tat ca cac cau trd &, hay doc phan tém t&t sau day vé van hoéa Albatross: 'Trong nén van hoa
Albatross, mat dat dwoc coi la thanh dia. Trong thi bac xa héi, phu ni¥ xép trén nam gidi. Vi vay, chi cé phu ni
m&i dwoc phép cham chan trn vao thanh dia. Phu ni¥ cling dwoc coi la than thanh. Nhirng ngudi dan 6ng khong
dwoc cham vao nhivng gi dén tlr mét dat. Vi vay, dan éng dwoc phu ni cho &n, vi chi phu nir méi dwoc cham
vao thirc &n va nwéc ubng. Ngudi phu niv quy bén canh nguwdi Ianh dao vi cd 4y 1a ngwdi duy nhat duwoc phép
tiép xdc véi vung dat thanh. Viéc cui dau la biéu hién cta long biét on — theo cach nay, dan éng c6 thé dén gan
thanh dia hon bang cach cham vao ngudi phu niy .

Hoc vién nén xem xét lai cac két qua da tap hop va thdo luan vé nhirng phat hién lién quan dén vé cach chia
nhom cac cau tra |oi. Hoc vién nén xem xét khong chi nhirng gi da quan sat dwoc ma con ca nhirng gia dinh ho
da dua ra. Tai thoi diém nay, gidng vién nén hién thj ba tiéu d& cho cac coét, sau dé khuyén khich hoc vién lién
hé lai cac quan sat da dan dén cac dién gidi va danh gia nay. Phan nay sé kéo dai khoang 15 phut .
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Tém tét ngan gon ndi dung bai hoc (xem phan 'tém t&t' & dau hoc phan), nhdn manh nhirng diém quan trong nhat ma
hoc vién da hoc dugc. Sau d6, khuyén khich hoc vién d&t cau hdi véi moét sb goi y sau:
> C6 ndi dung gi van chwa rd rang?

C6 diém nao ma cac ban mudn néu ra dé thao luan thém?

C6 ndi dung nao khac lién quan dén hoc phan nay ma ban muén tim hiéu thém hay khoéng?
(Néu hoc viéen mudn tim hiéu thém, giang vién cé thé chuan bi tai liéu bd sung va chia sé véi 16p).
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