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TOM TAT CHUNG

B&o céo nay, v&i sw chi tri trién khai cia Chwong trinh Déi méi Dao tao
nghé Viét Nam, trinh bay thwc trang Chuyén dbéi sé (CBS) trong linh vuc
Gido duc nghé& nghiép (GDNN) tai Viét Nam. Muc dich cta bao cdo nham
hiéu ré hon tac déng, thach thiee, yéu td quyét dinh thanh cdng, ciing nhu
nhu cau cla cac co s& GDNN trong CBS.

Nghién ctru &p dung 04 phwong phap chinh, bao gém: (1) khao sét tai
liéu va xay dwng bang hai; (2) thao luan nhom; (3) khao sat bang hai truc
tuyén: (4) va khao sat thwc dia kém theo phdng van truec tiép.

Sau khi khdo sét tai liéu va trao dbi thao luan nhom, CBS trong GDNN
dwoc thédng nhat xem xét qua 6 hop phan cla hé sinh thai CDS trong gido
duc va dao tao (Bao Ho, 2021), bao gébm: (1) Noi dung gido duc va dao tao,
(2) Phwong phap day va hoc, (3) Giao vién va hoc vién sb, (4) Ha tAng, nén
tang, va hoc liéu sb, (5) Quan trj va quan Iy gido duc, (6) Thé ché va hanh
lang phap ly.

Khao séat bang hai trwc tuyén dwoc thwe hién trong thang 04/2021, véi
sy tham gia cia 20.716 ngwdi dén tlr cac nhém dbi twong khac nhau thudc
123 co s& gido duc, 17 S& Lao déng va Thwong binh Xa héi (LB&TBXH) va
Téng cuc GDNN. Trong cling th&i gian, khdo sét thyc dia cling dwoc trién
khai tai 14 co s& GDNN thudc 5 tinh/thanh phd (Ha Néi, Son La, Yén Bai,
Kon Tum va Ca Mau).

Twr két qua cla cac bwdc trén, b4o cao da dwa ra nhan dinh cho 6 nhom
van dé va khuyén nghij cho CBS trong GDNN kém theo minh chirng cu thé.
S4u nhan dinh bao gém: (1) dbi m&i ndi dung sé tai cac co s& GDNN con it
va chwa rd rang, can c6 ké hoach déi mai néi dung giao duc va dao tao rd
rang hon; (2) cac phwong phap day va hoc lac hau van con dwoc ap dung
nhiéu, can sém trién khai cac phwong phap méi tién tién trén méi trworng sé
(nhw hoc két hop, hoc dao nguoc ...); (3) co sé ha tang, nén tang, hoc liéu
sb con thiéu, can dwoc nang cap va da dang héa dé dap rng nhw cau CPbS;
(4) gido vién hoc va vién can dwoc hd tro, dao tao nang cao nang lwc trong
CDS; (5) cbng tac quan tri va quan ly maéi chi dirng lai @ mic &ng dung
CNTT, can ap dung manh mé hon cac phwong phap ra quyét dinh dwa trén

dr liéu; (6) con nhiéu khé khan khi thwc hién CDS do thé ché va hanh lang
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phap ly chwa rd rang, can sém ban hanh cac théng tw, hwéng dan cho cac
trwdng trong viéc thyc hién CBS.
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1. M& dau
1.1. Gi®#i thiéu Chwong trinh “Déi méi Pao tao nghé Viét Nam”

Chwong trinh hop tac kj thuat Viét - Birc “Dbi méi dao tao nghé Viét
Nam” (Chwong trinh TVET), dwoc tai tro bdi Bé Hop tac va Phat trién Kinh
té Dlrc (BMZ) va vbn dbi trng ctia Chinh pha Viét Nam, nham muc dich hé
tro “GDNN & Viét Nam dwoc diéu chinh pho hop hon véi sw thay déi cia
thé gi¢i cong viéc”. Chwong trinh cé sy tham gia ctia Td chirc hop tac phat
trién Drc (GIZ) va Téng cuc Gido duc va Bao tao nghé nghiép (DVET) thudc
B& Lao ddng, Thwong binh va Xa héi (MoLISA).

Chwong trinh ¢6 3 muc tiéu chinh:

- Két ndi khéi co' quan nha nwéc, can bd céng nhan vién GDNN, cac co
s& GDNN, va khbi doanh nghiép,

- Khung quy dinh ctia GDNN phu hop véi yéu cau cla thé gidi viéc 1am
dang thay dbi,

- M6 hinh co s& GDNN Chét lwong cao dwoc thue hién thanh cong &

mét sb trudng dwoc lwa chon.
1.2. B6i canh caa hoat déng

Ké& ttr khi Luat GDNN ra d&i vao nam 2014 dén nay, Viét Nam da gat hai
dwoc nhiéu thanh twu trong Iinh vwe GDNN, vi du nhw mang lwéi GDNN
dwoc mé rong, phan bd twong déi hop ly & cac nganh kinh té, dia phwong,
ving mién; déi ngl can bd gidng vién tdng nhanh vé sé lwong, trinh do
chuy&n mon, nghiép vu sw pham, k§ ndng nghé, tin hoc, ngoai ngi tirng
budc duwoc nang 1én; ca nwédc cé gan 2000 co s GDNN, trong dé: c6 397
trwdng cao dang; 512 trwong Trung cap va 1031 trung tam GDNN... Tuy
nhién, bén canh dé GDNN van con dbi mat véi nhiéu thach thire, dic biét la
trong bdi cadnh khoa hoc céng nghé ngay cang phat trién, nhat la cudc Cach
mang c6ng nghiép 1an thir 4 (CMCN4), cdng nghé sb, cong nghé théng tin
va truyén théng.
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Béat dau tw thap ky 21, CMCN4 dwoc déc trung bdi cac dét pha va céng
hwéng cta cdng nghé sb, dac biét [a Tri tué nhan tao, da tao ra nhiéu co
hoi cling nhw thach thirc cho GDNN Viét Nam. CMCN4 khién thi trwdng lao
dong chuyén hoa sang mét giai doan phét trién maéi véi viéc hinh thanh thé
gidi viéc 1am 4.0. Nhiéu co hdi nghé nghiép méi xuéat hién, nhiéu céng nghé
dot phat dwoc dwa ra, cho phép nhiéu linh vue, trong dé c6 GDNN, thay doi
theo chiéu hwéng tdng hiéu qua lao dong, tiét kiém chi phi thoi gian va tién
bac. Tuy nhién kém theo dé la nhiéu yéu cau maéi vé kién thirc, ky ndng ma

nguoi lao déng can phai c6, mot sé nghé sé giam, tham chi c6 nghé mét di.

CDbS duoc xem la cbt 16i, la xwong séng ctia cudc CMCN4 (Bao HO,
Dung Nguyen, & Quang Nguyen, 2020). Trong linh virc Giao duc dao tao
noi chung, va GDNN noi riéng, bén canh mang t&i mét cach thirc mai trong
quan ly cling nhw trong viéc hoc va day, CDS ¢c6 sir mang trang bi kién thirc,
ky nang sbng va lao déng cho ngwdi hoc trong méi truérng méi (Bao Ho,
2021). D&c biét, trong bbdi canh sy biing phéat cta dich bénh Covid19 trong
cac ndm tr 2019 dén nay, CDS 1a yéu cau cap bach trong linh viec GDNN,
nham dap ng nhu cdu mai, nang cao hiéu suét trong hoat déng, ddng thoi
c6 thé dé dang thich rng v&i yéu té bén ngoai.

DPé thuan Igi cho viéc thwe hién CBS noi chung, va trong linh viec GDNN,
Chinh phi da ban hanh nhiéu van ban quan trong nham tao hanh lang phap
ly, c6 thé ké dén hai quyét dinh va chi thi: Quyét dinh sé 749/QD-TTg ngay
03 thang 6 nam 2020 cua Thu twéng Chinh phu phé duyét Chwong trinh
CBS qubc gia; Chi thj sé 24/CT-TTg ngay 28/5/2020 cla Thi twdng Chinh
phi vé day manh phat trién nhan Iwc cé ki nang nghé, gép phan nang cao
ndng suat lao ddng va tang nang lwc canh tranh quéc gia trong tinh hinh
mo.

Trong qua trinh CBS, viéc xac dinh dwgc thwe trang hién tai, va dinh
hwéng dwoc dich dén la 2 yéu té quan trong dé cé dwoc nhivng dé xuét, ké
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hoach CDS phu hop véi tinh hinh clia co quan/td chirc. Tuy nhién, trong
linh viec GDNN tai Viét Nam, van chwa cé nhiéu nghién ctu tap trung vao
thwe trang CDS, dé tir dé co6 thé dwa dwoc nhiing dé& xuat, chwong trinh, ké
hoach CDS phu hop cho linh viwee GDNN. M&c du, trén thé gidi, cling da co
mét sb nghién ctru lién quan da dwoc thye hién béi BIBB, ILO, UNESCO.
DPac biét, ILO da trién khai nghién ctru “Sb hda cac hé thdng ky nang va day
nghé” & Brazil, Ghana, An D9, Kenya, Malaysia, Malta, Mauritius, New
Zealand, Slovenia, Thé Nhi Ky va Hoa Ky vao nam 2019 (ILO, 2020). Tuy
nhién nhirng nghién ctru nay khéng thwc sy phu hep vaéi tinh hinh clda Viét

Nam.

Chuwong trinh “Ddi m&i Dao tao nghé Viét Nam” véi muc tiéu hd tror
GDNN Viét Nam diéu chinh d& phu hop hon véi sy thay dbi cua thé gioi
cong viéc, da va dang td chirc mot sé hoat ddng lién quan dén CDS. Nghién
ctru nay tiép ndi hoat ddng Tim hiéu thuc té CPBS tai 11 trurong Cao dang
nghé déi tact, véi muc dich, dau tién 1a dé kiém ching nhirng phat hién
trong qua trinh tim hiéu thuc té, tiép dén 1a d& mé réng pham vi, cling nhw
dbi twong nghién ctru sang cac nhém co s gido duc khac, khéng phai la
ddi tac clia chwong trinh.

1.3. Cau héi nghién ctru

Dé giai quyét van dé trén, Chwong trinh B&i méi Dao tao nghé Viét Nam
da cha tri thwe hién nghién ciru ndy dé bd sung cho khoang tréng nghién
clru va cung cap bang ching dua trén nghién ciru dé tw van chinh séch,
phat trién nang lwc va lap ké hoach chién lwoc cho linh vwec GDNN & Viét

Nam.

1 GS. Hd Tu Béo, TS. Nguyén Nhat Quang. “Tim hiéu thuc t& chuyén doi s6 tai 11 trwong cao ddng nghé ddi tac”.
GIZ, 2021.
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Do d6, nghién ctru ndy nham muc dich tra 1o cac cau héi sau: (1) CDS
da tac dong nhw thé nao dén linh viwc GDNN? (2) DPiéu gi quyét dinh viéc
CDS thanh cbng véi cac co s& GDNN? (3) Nhirng thach thirc chinh cua
CDS va&i cac co s& GDNN la gi? (4) Nhu ciu chinh clia cac bén lién quan

trong Iinh viwe GDNN dé vwot qua nhirng thach thire nay.
Dinh huwdng cdng viéc cia nghién clru nay sé xoay quanh viéc tra 1&i 4
cau hai trén.
1.4. Muc dich nghién cuwu

Céc cau hai trén cling nham hwéng téi muc tiéu nghién ctru téng thé 1a
dé hiéu biét sau sac vé thyc trang CDS trong linh viee GDNN cuia Viét Nam.
Cu thé hon, nghién ctru tap trung vao: (1) Xem xét cac tac dong, thach thire
va cac yéu td thanh céng quan trong ctia CBS trong linh viwc GDNN & Viét
Nam; (2) Cung cép bang ching dwa trén nghién clru dé xay dwng tw van
chinh séach, phét trién nang lwc va ké hoach chién lwoc cho linh viwc GDNN
& Viét Nam:; (3) Xay dwng co s& cho cac nghién ciru sdu hon vé cac khia
canh cu thé cta CDS, hodc mé réng pham vi nghién ctru Ién cap khu vuc;
(4) Bé xuét cac nghién ctru sadu hon vé cac khia canh khac cia DX, hoac

mé& réng pham vi nghién ctru 18n cép khu vuc (ASEAN).

2. Téng quan van dé nghién ciru

2.1. Mét s6 khai niém co ban

Theo nghién ctru cta Vial (Vial, 2019) CDS la “mdt qua trinh nham
muc dich cai thién mét thwe thé bang cach “kich hoat” nhivng thay dbi dang
ké céac thudc tinh ctia né thong qua sw két hop clia cac cong nghé thdng tin,
dién toan, truyén thdong va két ndi”. Nhin chung, CDS thuc day cac cong
nghé dé tao ra gia tri va cac dich vu méi cho cac bén lién quan khac nhau,
dong thoi ddi maéi va dat dwoc kha nang thich (rng nhanh véi viéc thay dbi

hoan canh séng. CBS chu yéu thwdng dwoc gidi thiéu trong nglr canh cla
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cac doanh nghiép, tuy nhién thwc té né ciing tac ddng dén céac linh vuc va
t& chirc khac, GDNN va cac co s& gido duc lién quan 1a mét vi du dién hinh.

Trong bdi canh cta Viét Nam, “chuyén déi sé la qua trinh thay déi téng
thé va toan dién cta cac ca nhan va té chuc vé cach séng, cach lam viéc va
phuwong thirc sdn xuét trén méi truromg s6 véi cac cdng nghé sé” (Bao Ho,
Dung Nguyen, & Quang Nguyen, 2020). Thay déi tdng thé 1a ham y moi bd
phan td chirc déu can tham gia va thwc hién CDS. Con thay dbi toan dién la
moi khia canh hoat ddng cua td chirc hodc cac cap do ctia CDS déu can
dwoc thyee hién. Cling theo nghién ctru nay, CDS la mét qua trinh lau dai va
phrc tap, va thuwerng dwoc nhin theo ba cap d6: (1) S6 hoa; (2) khai thac co
hoi sb; (3) CDS:

e Sb hoa (digitization) la viéc bién dbi cac thwc thé (dbi twong, van vat)
tir dang vat ly (analog) sang dang sé, tirc tao ra phién ban sé cta cac
thwe thé. Ban chan cla sb hoa la bién déi. Viéc sbé héa bat dau twr khi
c6 may tinh, vi moi thr muén dwa vao may tinh déu phai & dang sé.
Sb hda va cac cdng nghé sb da va dang tao ra cac co hdi sbé cho moi
ngudi. S6 hda thay dbi rat nhanh gan day do nhirng tién bd ctia cong
nghé sb hoa, cia Internet van vat

 Khai thac co hoi s (digitalization) 1a cp d ding cong nghé sé va di
liéu vao quy trinh hoat ddng ctia té chirc hay doanh nghiép. Day chinh
la viéc ap dung CNTT vao cac hoat dong cua cac té chirc va doanh
nghiép khi cac co hdi sd ngay cang nhiéu. Ban chét cltia cap do nay la
thich (rng. D& khai thac hiéu qua cac co hdi sb, cac tb chirc hay doanh
nghiép luén can déi méi sang tao md hinh hoat déng.

e Chuyén déi sb (digital transformation) 1a quy trinh thay déi tbng thé va
toan dién, ciia cac ca nhan va td chirc vé cach sbng, cach lam viéc va
phwong thirc san xuat trén méi trudng sb véi cac cong nghé sb. CBS
la qua trinh chuyén déi & cip dé hé thdng nhadm thay dbi hanh vi trén

quy md Ién. Ban chéat cau CDS la sang tao (creation).
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Trong linh vwc giao duc ndi chung va GDNN nai riéng, nhirng thanh
phan sau day sé& déng vai trd quan trong trong qua trinh CBS (Bao Ho,
2021). D4u tién 1a Méi trwong sb (MTS), day la “méi truromg gém thé gidi tuw
nhién cda céac thuc thé (van vat) duoc néi véi khdng gian mang” (Bao Ho,
2021). D liéu va két nbi la 2 dac diém tiéu biéu cta MTS, trong dé di liéu
dwoc tao thanh tir sy sb hoa théng tin, con két ndi 1a sw twong tac cla céa
thwe thé thdng qua MTS.

Tiép dén 1a Ha tang s (HTS), HTS trong gido duc va dao tao noi vé
trwdng 1&p, phwong tién, tai nguyén co ban & mirc “nén moéng” can cho hoat
dong day va hoc. HTS c¢6 thé nhin theo nghia hep v&i hai thanh phan chinh:
Ha tang ky thuat va ha tAng di¥ liéu. Con theo nghia réng, thi ngoai hai thanh
phan trén, ta con c6 ha tang phap Iy va ha tAng nhan lyc.

e Ha tang ky thuat sé bao gbm ha tang thiét bj va ha tang két néi.

e Ha tang dir liéu bao gdbm cac céng nghé, cac quy trinh, cac chi dan
cach td chirc, van hanh, quan ly va st dung di¥ liéu; va cac nguén dir
liéu quan trong can cho cac hoat ddng cta té chirc hay ca nhan. Vi du
v&i Gido duc thi ha tang di liéu can bao gém co s& dir liéu vé gido
vién va hoc vién, hoat ddng dao tao va quan ly.

e Ha tdng phap ly cho CDS la nén tang vé thé ché va phap ly cho MTS
trén do thwe hién viéc chuyén dbi chinh pha, kinh té va xa hoi.

Ha tdng nhan lwc 1a lwc lwong lao dong dé thwe hién CBS. Khi nhac
dén HTS, ta cling thwong nhac dén Nén tang s6 (NTS), day la mot moi
trwéng s, mét hé théng cong cu sé (nhw tng dung web, (rng dung danh
cho thiét bj di déng, giao tiép gitra cac dich vu ...) gilip cho viéc phat trién
ing dung, phan mém, hodc két ndi con ngudi dwoc dé dang. Trong Iinh v
gido duc, thi NTS l1a cac hé théng cdng cu sb tao thuan lgi cho viéc day va
hoc trwe tuyén, cho viéc theo ddi va quan Iy I&p hoc, hodc cac nén tang cho

cOng tac quan ly va quan tri tred'ng hoc.
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Hoc liéu sé (HLS) la cum tr dwoc nhic dén nhiéu trong giéo duc khi
néi dén CDS. HLS hay hoc liéu dién ti 1a cAc tai liéu hoc tap dwoc sb hoa
theo mét kién trac dinh dang va kich ban nhét dinh, dwoc Iwu trir trén céc
thiét bj dién t& ... may tinh, mang may tinh nham phuc vu cho viéc day va
hoc. HLS déng vai trd ngay cang quan trong, nh& vao suw thay doi cua thoi
quen str dung va nhan thdc véi thiét b dién tlr va khd ndng két néi va chia
sé cua hoc liéu trén méi trudng so.

Dang thirc s6 hda c6 thé 1a van ban, ban di liéu, &m thanh, hinh anh,
phan mém may tinh va hé hop. Dang thirc ctia HLS c6 thé dwoc chia thanh
3 mure: (i) mire co ban; (i) mdce trung binh; va (iii) mtrc cao. O mrc co ban
HLS thwdng la cac phién ban cta sach, vé dwoc chup, quét va lwu trir thanh
cac tép trén may tinh. V&i mace trung binh, HLS la cac slides, video, cac
phan mém moé phéng, phan mém dién giai ndi dung. O mrc nay, HLS van
dwoc lwu trlr dwdi dang cac tép riéng Ié trén may tinh, nhwng thdng tin dwoc
biéu dién mét cach phong phu, dang dang va dé tiép can hon ... Con & mirc
cao, HLS van la phién ban sb cta cac ndi dung kién thiec mdn hoc, tuy nhién
& phién ban nay théng tin, dir liéu khédng con duoc lwu trir don thuan dudi
hinh thirc cac tép riéng ré, ma dwoc td chire, Itru trir tich hop vao cac
chwong trinh khac (vi du hé quan tri co sé& di liéu) phuc vu nhiéu tac vu
chuyén sau hon trong day va hoc, vi du nhw khai thac cho viéc hoc theo 16
trinh phd hop, chia mc, danh trong sé cho ndi dung dé danh gia qua trinh

hoc, danh gia cudi khéa hoc ...

2.2. Khé khan trong CDS

Theo Cam nang chuyén dbi sé ctia Bo thdng tin va truyén théng (MIC,
2020), khé khan I&én nhat cia CDS la thay dbi théi quen. Thach thic 1én
nhat ciia CBS la c6 nhan thirc dung. Loai ngwdi da quen véi mdi trudng

thwe nhiéu thé ky. Chuyén 1&8n méi trudng sé 1a thay dbi théi quen. Thay dbi
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thoi quen la viéc khd. Thay dbi théi quen 1a viéc 1au dai. Thay dbi thoi quen
& mét té chirc phu thudc chi yéu vao quyét tdm clia ngwdi dirng dau. CDS
la chuyén chwa co tién 18, vi vay, nhan thirc dung la viéc khd. Nhan thiec
dung vé CDS con phai dat trong bdi canh cu thé clia moét td chire. CDS 14
van dé nhan thire chir khdng phai 1a van dé cong nghé, 1a chuyén dam lam
hay khéng dam lam cia ngwoi lanh dao.

Twong tw trong GDNN, thay dbi thoi quen gidng day, théi quen lam viéc,
thoi quen hoc tap cda giéo vién, sinh vién 1a méot van dé hoc bua. Ngoai ra,
thay ddi nhan th&rc clia ban giam hiéu, 1anh dao phong ban, can bd céng
nhan vién va toan thé gidng vién, dac biét déi véi nhirng nguoi 16n tudi la
mot thach thre 1on.

HTS ciing 1a mét thach thire phd bién trong viéc CBS. VAn dé nay
khéng chi xuét hién & Viét Nam ma con rat phé bién trén thé gidi. Theo béo
cao cla Dién dan Kinh té Thé gidi (thang 4 nam 2020), “Hang ty ngudi dang
trwec tuyén dé gilr lién lac trong dai dich COVID-19. Nhwng gan mét nira dan
sb thé gidi khéng c6 quyén truy cap Internet va clr 5 ngudi & cac nwdc kém
phét trién nhét thi c6 chwa dén 1 nguwdi dwoc két ndi. Sw phan chia ky thuat

sb nay tac dong dén phu nir nhiéu hon nam giéi”.

Ngoai ra, trong linh viwc GDNN, do dac trwng nganh nghé, hoc vién
can phai dwoc thwe hanh nhiéu, tuy nhién cac phwong tién, cong nghé duoc
dé xuat dé CPbS trong gidng day, vi du nhw gidng day truc tuyén véi cac
cbng cu Microsoft Teams, Zoom Classroom va Google Classroom chi phu

hop dé dao tao cac khda hoc thién vé Iy thuyét.
2.3. CDS trong GDNN trén thé gii

CDS trong gido duc, va ca trong GDNN dan dén nhirng thay dbi trong
thi trwd'ng lao dong (Bilyalova A., 2019) va nguwoc lai CBS trong nganh céng
nghiép doi héi sw chuyén dbi ciia GDNN va céc co s& giao duc. Dé cé thé
CBS thanh cong trong GDNN, van dé can dwoc can nhac & ca cap dé vi md
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va vi md. Cap d6 vi mé lién quan dén khung phap ly va hanh chinh (nhw xay
dwng chinh sach, quan tri, dbi thoai x& hdi, tai chinh, cdng bang), con & cap
dd vi mo lién quan dén cac yéu tb ddm bao hoat déng cua chinh cac co sé&
GDNN (nhw quy trinh hoc tap, déi ngi nhan vién, hé thdng chat lwong, 16

trinh hoc tap, ddm bao chat lwong, théng tin va hwéng dan).

Trén thé gioi, da cd mét sd nghién ctu lién quan dén CDS trong
GDNN. Vi du, vao nam 2020, ILO d3 trinh bay mét bao céo vé Sé hoa cac
Hé théng K§ nang va GDNN (ILO, 2020). B4o c&o nay cung cap mét cai nhin
tdng thé, & mirc dd cao vé viéc sd hoa hé théng k§ ndng va GDNN & mot sb
quéc gia va té chire qubc té. Bao cdo ciing trinh bay mét sb y twdng, phat
hién va khuyén nghi dé nang cao CPS ctia GDNN. BIBB (BIBB, 2021) ciing
danh mét cha dé cu thé, trong d6 trinh bay mét loat cac bai bao vé CDS cua
GDNN va céc cong nghé méi ap dung CBS. Twong tw, UNESCO (UNESCO,
2020) cling tao mdt cha dé riéng dé tap trung cac bai bao va bao céo khac
nhau vé CDS. Tuy nhién, cac cong trinh nay khéng dwa ra dwoc mét khung
khéai niém chung, bao gém céc van dé quan trong nhw dinh nghia, cac yéu
t&6 quan trong va nghién cru toan dién vé CBS trong GDNN. Céac béo céo
nay thuwong tap trung vao mét khia canh cu thé, chang han nhw &ng dung

céng nghé cho CBS, cac md hinh vi du vé CDBS, v.v.

Ngoai ra, cling c6 mot sb cong trinh dé xuét / tdng két nhiéu céng nghé
hiru ich cho CBS trong gido duc, c6 thé ap dung trong linh vwc GDNN. Vi
du, Mhlanga va céc déng tac gig. (David Mhlanga, 2020) da tom tat mot tap
hop cac cong nghé CDS st dung trong Gido duc & Nam Phi, bao gébm Hoc
tap do — Virtual Learning (xem Bang 1), 'ng dung va Trang web Giéo duc

(Bang 2), Mang xa héi (Bang 3), Hoc tap tr xa (Bang 4).
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Ccong cu Thong tin Két noi Nén Ban Nhém
st dung hé tro tang | quyén | muc tiéu
Ti vi Gi4o vién truyén | Ngoai Ti vi, Mién | Tiéu hoc,
(SABC, |taibaihocquati| tuyén may phi | trung hoc
DSTV, Vi tinh
E.tv)
Radio | Gi4o vién truyén| Ngoai Radio, | Mién | Tiéu hoc,
(SABC) | taibai hoc qua tuyén may phi | trung hoc
radio tinh
Bang 1. L&p hoc ao (David Mhlanga, 2020)
céng custr| Thong tin Két noi Nén Ban Nhom
dung hé tro tang | quyén | muc tiéu
Ung dung Nguei hoc Truc Thiét bi | Mién | Tiéu hoc,
va Nén tang | truy cap tai tuyén | didong, | phi Trung
di dong liéu hoc tap tw may hoc,
(Vodacom, | céac trang web tinh Pai hoc
Cell, C, théng tin va
MTN) gido duc

Bang 2. 'ng dung va trang web hoc tap (David Mhlanga, 2020)

21




Cong cu st o . .| Neén Ban Nhém
dung Thong tin norho tang | quyén | muc tiéu
tror
Internet Gido vién cac Trwc | Thiétbi | Mién | Tiéu hoc,
(Website), | trwérng cong va tw | tuyén | di dong, phi | trung hoc
(MS Zora, phat cac I&p hoc may
SF, trrc tuyén tinh
Siyavula,
DBE)
Facebook Giao vién cac Trwc | Thiétbi | Mién | Tiéu hoc,
(Ms Zora) | trwdng cong vatw | tuyén | di dong, phi | trung hoc
phat cac I&p hoc may
trc tuyén tinh
Twitter (Ms Gido vién céac Trwc | Thiétbi | Mién | Tiéu hoc,
Zora) trwéng céng va tw | tuyén | di dong, phi | trung hoc
phat cac I&p hoc may
trwc tuyén tinh

Bang 3. Mang xa héi (David Mhlanga, 2020)
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Cong cu o . .| Neén Ban Nhém
st dung Thong tin notho tang | quyén | muc tiéu
tror
Internet | Ngwdihochoctai | Trwec | Thiétbi | Can | Tiéu hoc,
(Website), nha tuyén | di déng, | dang ky | trung
YouTube may ban hoc, Dai
(phan lén tinh quyén hoc
cac
trwong dai
hoc)
Microsoft | Duwoc dung chiyéu| Trwc | Thiétbj | Phién | Paihoc
Team b&i nhan vienva | tuyén | didéng, | ban
ngwdi hoc tai cac may mién
trwdng dai hoc dé tinh phi c6
td chire thao luan. gi&i han
Skype |Pwocdungchiyéu| Trwc | Thiétbi | Phién | Daihoc
b&i nhan vienva | tuyén | didéng, | ban
ngwdi hoc tai cac may mién
trwdng dai hoc dé tinh phi c6
té chire thao luan. gi¢i han
WhatsApp | Pwoc ding chiiyéu | Trwc | Thiét bi Can Pai hoc
Groups b&i nhan viénva | tuyén | di dong, | dang ky
ngwoi hoc tai cac may ban
trwdng dai hoc dé tinh quyén

td chire thao luan.
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Zoom Thao luan nhém Trwc May Phién Pai hoc
tuyén tinh ban
mién
phi cé
gi&¢i han

Bang 4. Céng nghé cho hoc tir xa (David Mhlanga, 2020)
Tuy nhién, cac cong trinh nay thwéng tap trung vao céc I1ép hoc truyén thdng
va cac khoa hoc thién vé ly thuyét (Tiéu hoc, Trung hoc, Pai hoc), viéc hoc
thwe hanh va chuyén dung nhw GDNN van thiéu mét nghién ctru toan dién

vé hién, dic biét la & Viét Nam.

2.4. CDS trong GDNN tai Viét Nam

Tai Viét Nam, vé khung phap ly, Quyét dinh sb 749 / QD-TTg ngay
3/6/2020 l1a quyét dinh quan trong thuc dady CDS trén moi phwong dién.
Quyét dinh nay phé duyét chwong trinh quéc gia vé CBS dén nam 2025,
tdm nhin dén nam 2030, nhdm dwa Viét Nam nam trong top 50 quéc gia
hang dau thé gi¢i vé Chi s phat trién Chinh phua dién tl (EGDI). Chuwong
trinh dwoc phé duyét c6 muc tiéu kép 1a phat trién chinh pha sé, kinh té sb
va xa hoi sb, déng thoi thiét [ap cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam
c6 thé vuwon ra toan cau. Gido duc la mét trong nhirng linh ve wu tién (chi
sau linh vuc y t8) can dwoc sb héa dau tién, trong d6 mét sé mé hinh / quy
trinh da dwoc dé xuét 4p dung trong linh virc ndy, chang han nhw hoc tap
va giang day tr xa, mé hinh STEAM, MOOCS, v.v. La mét [inh vwc phu cua
Gi4o duc, linh viec GDNN ciling duwoc huéng loi tov quyét dinh nay.

M@i day, Tha twdng Chinh pha da ban hanh Chi thi s6 24 / CT-TTg ngay
28/5/2020 vé viéc ddy manh phat trién ngudn nhan lwc cé ky ndng nghé,
nang cao nang suat va nang lwc canh tranh quéc gia trong tinh hinh méi cta

CDS. Trong d6 tap trung thwe hién c6 hiéu qua cac co ché, chinh sach dé
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() phat trién GDNN va ngudn nhan lwc c6 k§ ndng nghé; (ii) tang cwéng
CDS va dao tao tryc tuyén, ddm bao nguwdi hoc cé ki ndng chuyén mén, ky
nang mém va kj nang s6 ...; va dé thich rng v&i yéu cau cua thj tredng lao
dong, tdm nhin dén ndm 2030, GDNN cla Viét Nam sé dat t&i trinh d6 cac
nwdc ASEAN-4, dén ndm 2045 sé dat tdi trinh dd cac nwédc G20.

Ngoai ra, theo béao céo cta Téng cuc GDNN (Nghé nghiép cudc séng,
2020), tr nam 2017 dén nam 2020, Tdng cuc GDNN d3 trién khai nhiéu hoat
ddong CBS, nhw xay dwng ha tang kj thuat cho CDS; (rng dung CNTT trong
quan ly GDNN nham hién dai héa, dbi méi va nang cao nang lwc quan ly
nha nwéc vé GDNN: xay dwng hé thdng théng tin quan ly va co sé di liéu
vé day nghé t&» Téng cuc GDNN dén cac s& Lao dong va Thwong binh Xa
hoi, va cac co s& GDNN. Do do, xét vé cap do vi mo, GDNN da cd mot sb
chinh sach, quy dinh co’ ban mang tinh dinh huwéng dé hé tro cho CBS. Tuy
nhién, dé co thé thwc sw trién khai CDS mot cach tdng thé va toan dién trong
[inh viwee GDNN, thi van con thiéu cac chinh sach hwéng dan cu thé cho céc
co s&@ GDNN.

Vé cép do vi md, chwa c6 nhiéu nghién ctu va bang chirng vé CBS tai
Viet Nam. O’ cp do nay, van con thiéu cac nghién ciru lién quan vé CDS
cho céc yéu té nhw quy trinh hoc tap, can bd céng nhan vién, hé théng

chuy&n mon, 16 trinh hoc tap, dam bao chéat lwong, thong tin va hwéng dan.
2.5. Hé sinh thai CDS trong GDNN

CDS trong GDNN c06 thé dwoc xem xét theo 6 hop phan cla hé sinh thai
sau (Bao Ho, 2021).
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Hinh 1. Hé sinh thai CDS cho GDNN (Bao Ho - 2021)

1. Ndi dung gido duc va dao tao: Xac dinh lai ndi dung véi kién thire
va k§ nang ngudi hoc can biét va co trong thei ho sé séng. Chwong
trinh dao tao can dwoc cap nhap, diéu chinh dé dap ng nhu ciu
mé&i cia CDS. Bén canh dé, ngoai viéc ddi maéi ndi dung dé dap
tng nhu cau thi tredng va doanh nghiép, thi cac ndi dung dao tao
cling can dwoc thiét ké theo hwdng mé-dun dé dé dang, linh hoat
V@i cac phuwong phap day va hoc mai.

2. Phwong phap day va hoc: Bé thich rng véi tinh hinh va kha néng
cta ngudi hoc trong thdi dai méi, viéc thay déi cap nhap cac
phwong phap day l1a can thiét. Cac phwong phap day va hoc tién
tién nhw Hoc tap két hop, Hoc theo dw &n, Hoc ddo ngwoc, Hoc tap
thich nghi 1a nhirng phwong phap phu hop trén méi truéng sé.

3. Giao vién va hoc vién: Trong céng cuéc CBDS, véi viéc ap dung
cac phuwong phap day va hoc méi, giao vién nén déng vai tro la
ngwdi “hudn luyén vién”, hwéng dan va ddng hanh cung hoc vién.

Do d6, cac co quan chi quan can phd bién va huan luyén giéo vién,
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dau tién 1a vé nhan théc: nhan thiec vé CDS, vé vai trd mdi cla
minh trong CDS, tiép dén la cac phwong phap day va hoc méi. Vé
phia hoc vién, dbi twong déng vai trd trung tam trong hoc tap, can
phai hwéng dan dé hoc vién cha déng trong hoc tap, tw dinh hwéng,
tang kha nang tw hoc, hoc moi lic moi noii.
. Hatang, nén tang va hoc liéu: Dé cé thé 1am viéc trong méi trwdng
mé&i dwoc tao ra tr CDS, cac co sé gido duc can ddm bao va dwoc
dam bao 3 yéu td co s& ha tang va théng tin di¥ liéu co ban sau: c6
Ha tang sé phuc vu cho viéc van hanh va hoat déng; dwoc hd tror
b&i mdt Nén tang sé dap ng nhu cau day, hoc cling nhw lam viéc
trén moi trwdng sé; phdi hop hai hoa ca sach giao khoa va Hoc lidu
sé trong day va hoc. Ha tang sé thwdng thudc vé cac co s giao
duc (giai phap tai ché hodc thué bén ngoai), con v&i nén tang va
hoc liéu sb, dé tiét kiém thdi gian va co hiéu qua cao, nén duoc xay
dwng théng qua sw déng gép ctia cac nhém nganh, hoac déi twong
guan tam.
. Cbng tac quan triva quan ly gido duc: Cbng tac quan tri va quan
ly gido duc can ap dung cac tién bd méi ciia cdng nghé&. Mét khi tat
ca cac thanh phan lién quan (truwéng, Iop, gido vién, hoc vién, can
bd cdng nhan vién) duoc sb hoa, két ndi, chia sé va twong tac, thi
cac nha quan tri tr cAp co s& dén cip quan ly déu co duoc dir liéu
vé hoat ddng clia cé& s& ciing nhw toan nganh GDNN. Viéc ra quyét
dinh chi dao diéu hanh can dwa trén nhirng dir liéu nay. Bén canh
do, viéc ap dung cac cong nghé sb, nén tang sbé & cac bd phan
hanh chinh cling 1a mét van dé quan trong, trong qua trinh CBS.
. Thé ché va hanh lang phéap ly: CBS trong GDNN dan toi sw thay
dbi tbng thé va toan dién moi hoat déng day, hoc cling nhw cac hoat
dong khac (chuyén mén va hanh chinh), dé dé can cé thé ché va
hanh lang phéap ly tao diéu kién thuan lgi cho, vi du, thay déi noi
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dung, phwong phap day va hoc; day va hoc, kiém tra, danh gia truc

tuyén, kiém dinh chét lwong, cong nhan két qua ...

3. Phuwong phap nghién ctru
Phwong phap luan bao gdbm khao sat tai liéu va xay dwng bang héi, thdo
ludn nhém, khao sat bang hdi truc tuyén, va khao séat thyc dia kém theo

phéng van truc tiép.
3.1. Phwong phap luan

Céc phuwong phéap thu thap dir liéu bang bang cau héi khao séat, phdng
van va danh gia tai ban sé& dwoc st dung dé thwc hién nghién clu
(Saunders, Lewis, & Thornhill, 2009). Cac phwong phap dé xuat nham muc
dich khao sat théng tin thyc trang CBDS trong [inh viec GDNN. Trong tam cua
nghién ctru sé bao gdm cac vén dé lién quan dén van héa, 1anh dao, moi
trwdng phap ly, co s& ha tAng s, ngudn nhan Iwc sé va nén tang sb. Nghién
ctru nay ciing khao séat hoat déng céac trwdng cling nhw quan diém ca nhan
trong CDS.

Trong nghién ctru ndy, cac bang cau hdi khao sat trwc tuyén duwoc thiét
ké phl hop va glri dén cac nhom dbdi twong co lién quan. Néi dung cac cau
hoi khao sat dwa trén dinh hwd'ng, muc ti€éu nghién cru da dinh va hé sinh
thai CDS dwoc dé xuat. Muc tiéu cudi cung 1a thu thap di liéu va théng tin
lién quan dén tac déng, thach thirc va cac yéu té thanh cong ctia CBS trong
céac linh vwe khac nhau: ngudn nhan Iwc ki thuat sé, hién trang, chién lvoc
va ké hoach hanh déng, hé théng co sé& dir liéu tich hop, khung quy dinh va
nhan thirc tai cac td chirc GDNN dwoc khao sat.

Phéng van chuyén sau dwoc thwe hién véi nhirvng ngudi tham gia duoc
lwa chon tlr cp quan ly cao nhat dén nhan vién, gidng vién va hoc vién, vi
CDS sé anh hudng mét cach téng thé va toan dién dén tat ca cac déi twong
lién quan cha hé thdng. Cac cau héi phdng van sé dwoc thiét ké phu hop
véi trng nhém. Nhom quaén ly cao nhat bao gém céc nha 1anh dao va quan
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ly ctia Téng cuc GDNN va cac co s& GDNN; lanh dao phong ban chuyén
mén va cac khoa hoc. Cac cudc phdng van véi nhém lanh dao cao nhét [a
dé c6 dwoc nhan thire cha ho vé CBS ciing nhw quan diém rdng rai vé cac
chinh s&ch va cac van dé phat trién chién lwoc. Trong khi dé, cac cudc
phéng van vé&i nhdm khac 1a dé diéu tra cac van dé ho dang gap phai trong
cac hoat dong CbS.

Phwong phap danh gia tai ban tap trung vao viéc kiém tra div liéu thi
cép bao gébm ca tai liéu van ban va khéng van ban. Tai liéu bang van ban
bao gdm cac chién lwoc, ké hoach hang ndm va bao cdo cla tirng dbi tac
GDNN dwoc Iwa chon. Trong khi d6, cac tai liéu khdng phai bang van ban
bao gdm video clip, hé théng théng tin va hoc tap dién tt, v.v.

Ba phwong phap thu thap dir liéu nay sé dwoc két hop linh hoat va tién
hanh trong tirng trwéng hop. Muc dich cudi cung 1a cé dwoc nhirng hiéu biét
sau sic vé cac qua trinh thwe hién CBS va mét cai nhin bao quat vé tac
dong, thach thire, cac yéu té thanh cong lién quan dén CDS & cac dbi tac
GDNN dwoc lwa chon.

M6t cach ngan gon, nhiém vu sé bao gém 3 budc chinh nhw sau:

e Thu thap, tim hiéu, va nghién ctru dwa trén cac van ban, tai liéu
dwoc cung cap lién quan dén viéc trng dung CNTT va truyén thdng
tai Tdng cuc GDNN, cac co s& GDNN va ca cbén lién quan

e Khao séat qua bang hdi truc tuyén va thuc dia : Thdng qua viéc
nghién ctru va phan tich & budc trén, mot bang hoéi da duwgc xay
dwng dé tiép tuc thu thap cac théng tin chwa dwoc thé hién qua
cac tai liéu, van ban da thu thap. Bang hoi duwgc chuyén biét hoa
dé danh riéng cho cac dbi twong khac nhau. Bén canh d6, nhém
chuyén gia ciing s& khao sat trwc tiép tai 5 tinh/thanh phd (Ha Nbi,
Yén Bai, Son La, Ca Mau, Kon Tum).

e Thu thap va phan tich két qua khao sat: Sau khi bang héi da duoc

xay dwng, GIZ va Téng cuc GDNN da hé tro d& dwa bang héi dén
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cac bén lién quan, va thu thap cau tra I1&i sau dé. Cac phwong phap
phan tich théng ké va khai pha dir liéu da dwoc ap dung dé phan
tich dr liéu.
Théng tin cu thé sé dwoc gidi thiéu trong phan tiép theo.
3.2. Khao séat tai liéu
DPé xay dwng bang hdi trwe tuyén, ciing nhw chuén bj cho viéc tham quan
khao sat thwec dia, nhém chuyén gia tw da khao sat tim hiéu nhirng tai liéu
dwoc cung cép bédi Téng cuc GDNN, Chwong trinh Ddi méi Pao tao nghé
Viét Nam, bao gébm ca két qua ctia nhiém vu dwoc thwe hién song song cung
nhiém vu nay: khado sat thuc té tai 11 trwdng dbi tac ciia GIZ. Cac théng tin
dwoc tim hiéu bao gom:
e Tdng quan vé Téng cuc GDNN va cac trwérng nam trong hé théng
cta Téng cuc
e Théng tin thu thap dwoc tlr khdo sat thuc té tai 11 trwong dbi tac
cta GIZ, bao gém: (i) Tdng quan vé nha trwdng (dac diém, chic
nang, nhiém vu, mét sb két qua thwc hién ndi bat vé cong tac chi
dao, dao tao, céng tac hoc sinh sinh vién, co sé vat chat, hoat déng
dbi ngoai, két qua tuyén sinh, tét nghiép, cac nganh/nghé dao tao,
thdng ké sb lwgng sinh vién, sb lwong can bé...); (i) Chién lwoc
phét trién chung clGa nha trwéng (tAm nhin, s ménh, gia tri cét 16i,
muc tiéu chién lwoc, ké hoach hoat déng...); (i) Thyc trang va
chién lwoc CBS (chd trwong cla nha trwdng, phan tich SWOT vé
CDS, thyc trang va dich dén gén véi 6 hop phan trong hé sinh thai
cua CDS).
Ngoai ra, nhdm chuyén gia nghién ctu thém théng tin qua cac nguén
khac nhw cac website, tai liéu bd sung vé cac van dé nhw hién trang
UDCNTT...
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Téng cuc GDNN va Chwong trinh B&i méi Bao tao nghé Viét Nam dwoc
yéu ciu cung cap cAc tai liéu lien quan dén thdng tin/dir liéu chung, cac ké
hoach va quy dinh lién quan, chwong trinh hoat déng hé tro’ ciia GIZ, chinh
sach CDS cua Chinh phu Viét Nam lién quan dén gido duc néi chung va
GDNN nai riéng.

3.3. Thao luan va chia sé nhom

Nhém chuyén gia tw van té chirc mot sd cudc hop, dé trinh bay thao
luan vé y twdng, tr dé thdng nhéat ké hoach l1am viéc, va dinh huwéng khung
cau hoi khao sat.

Nhém chuyén gia ctia nhiém vu tim hiéu thwc té CDS tai 11 trwong dbi
tac cta GIZ cling dwoc dé xuat tham gia hop. B&i vi, tuy c& 2 nhiém vu c6
muc tiéu khac nhau, nhwng ciing chung mét dinh huwéng l1a hé tror CBS trong
linh viee GDNN, nén viéc phdi hop gitra 2 bén l1a can thiét. Th&r nhat 1a dé
tranh chéng 1an céng viéc gitra 2 bén, ther 2 la d& bd sung thdng tin cho
nhau. Sau mét s cudc hop 2 nhém chuyén gia da théng nhat dwoc mot sé
cOng viéc nhw sau:

e V&i nhiém vu khao sat thwc té: sé trién khai tai 11 trworng dbi tac
cta GIZ. Cac cau hdi sé tap trung vao nhirng van dé nhw khé khan,
dé xuat trong CBS.

e V&i nhiém vu nghién ctu thwe trang: sé trién khai tai cac truéng
khac v&i 11 trwong & nhiém vu 1, va sé do Téng cuc GDNN dé
Xuat. Cac cau hai sé thién vé 6 hop phan cua hé sinh thai CBS va
cac théng tin chi tiét hon.

3.3. Bang héi khao sat trwc tuyén

V& co ban, bang hdi sé dwoc chia thanh sau nhém, lién quan dén sau
van dé lén can quan tam trong viéc CDS dbi véi GDNN, duwoc dé cap & phan
2.5. Hé sinh thai CDS trong .
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Bang hdi s& dwoc chuyén biét hoa dé danh riéng cho ba nhém déi twong
khac nhau, thé hién nhw & duwdi:

e V& phia Téng cuc GDNN bao gébm 2 nhom : (i) Can bd cdng nhan
vién clGa Téng cuc GDNN; (i) Can bd céng nhan vién phu trach
mang CNTT,

e S& Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi cac tinh/thanh phd,

e Vé phia cac Co s& gido duc, bao gdm cac nhém: (i) Ban giam hiéu
nha trwdng; (i) La&nh dao phong/ban/trung tdm chc nang nha
trwdng; (iii) LAnh dao khoa, bé mon, vién chuyén moén; (iv) Giao
vién; (v) Can b6 céng nhan vién; (vi) Can bé cong nhan vién phu
trach CNTT; va (vii) Hoc vién.

Sau khi da thdng nhat ndi dung cac bang hai, bd cau hdi dwoc chuyén
lén Google Form dé co thé thwc hién viéc khao sat truc tuyén (Xem Phuc
luc 4). Ngoai ra, dé tién loi trong viéc phan phédi va truy cap bang héi, nhom
tw van st dung thém 2 céng cu nhw sau:

e Cong cu rut gon dia chi URL (bit.ly): do dia chi trang web bang hai
ctia Google Form thwong rat dai va kho nhé, nén nhém chuyén gia
st dung chirc ndng rat gon dia chi cda bit.ly dé rat gon dia chi truy
cap bang hai.

e Hb tro truy cap nhanh qua ma QR code: dé hé tro viéc truy cap
nhanh cho nguwdi dung str dung dién thoai thbng minh, hoac may
tinh bang khi truy cap. Nhém chuyén gia s&r dung chirc nang ma
hoa dia chi bang ma QR cua qr-code-generator.com dé hé tro truy
cap nhanh.

DPé hé tro ngwdi tham gia khdo sat, nhém chuyén gia da xay dwng moét
bd hwéng dan st dung (xem phuc luc 1). Sau dé, tdng cuc GDNN hé tro
nhém chuyén gia, trong viéc ban hanh quyét dinh chuyén xubng cac S&
LDTBXH va céac trworng dé thwe hién viéc khao sat trc tuyén (Xem phu luc

2).
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3.4. Tham quan khao sat

Theo dé xuét clia Téng cuc GDNN, nhém chuyén gia tw van sé di tham
guan khao sat thwc dia tai 5 tinh, thanh (Yén Bai, Son La, Ha No6i, Kon Tum,
va Ca Mau) dé hiéu rd tinh hinh thyc té vé chuyén dé sb tai mot sé co s&
GDNN tai cac. Danh sach 5 tinh v&i cac trwdong tham quan, cling nhw lich
trinh 1am viéc chi tiét dwoc gidi thiéu trong phan Phu luc 2. Danh sach céac
co s& GDNN va ké hoach chi tiét khao sat thuc dia.

Sau khi théng nhat ké hoach va dia diém khao sat, Téng cuc GDNN
hé tro nhdm chuyén gia trong viéc ra quyét dinh giri vé S& LDTBXH vé ké

hoac khao sat cua nhom (Xem phu luc 3).

3.5. Thu thap va xtr ly sé liéu

Phia GIZ va nhém tw van quan ly trang bang héi online va két qua thu
thap dwoc. Két qua sé dwoc thu thap tw dong thdng qua chivc nang cla
cbng cu st dung.
Sé liéu va két qua sau khi dwoc thu thap sé do GIZ quan ly, nhém tw van sé
phan tich sé liéu thu thap dwoc bang cac phwong phap thdong ké, va khai
pha dir liéu dién hinh. Do gi&i han vé thei gian, nhém tw van khdng thé phan
tich hét két qua thu thap dwoc tr tit ca cac Co s& gido duc nghé nghiép
trén c& nwéc, nén viéc phan tich két qua sé dwa trén phwong phap 1y mau

ngau nhién, két hop mot sé tiéu chi.
4. Két qua hoat déng

4.1. Khao sat trwc tuyén
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Thoi gian thwe hién khao séat tir ngay 09/04/2021 dén ngay 27/04/2021.
Trong d6 c¢6 3 nhém dbi twong khao sat chinh: Téng cuc GDNN, S& Lao
dong Thwong binh Xa hoi, va Co s& GDNN.

Céu tric bang héi xoay quanh 6 hop phan cla hé sinh thai CDS. Nén
tdng céng nghé Google dwoc s dung dé& xay dwng bang hdi truc tuyén

(Google Form) va tao trang web tai dia chi https://giz-tvet.com/3ws6gVI

(Google Site) dé& gi¢i thiéu cudc khado sat truc tuyén. Bén canh do, nghién
ctru s&r dung thém ma QR dé hé tro truy cap nhanh théng qua cac thiét bj di
dong, cling nhw may tinh bang.

Théng ké qua trinh tham gia khao sét qua lién két dwoc thé hién & hinh
dudi.

411K

€ tclick

33,790

I€ ttham chifjut,
trang web Kk

40,89
1€ tclick L/n
t Vi tNam!

Hinh 2. SO lugng click chudt 1&n tat ca cac bang hdi va trang gioi thigu
chung, tinh dén ngay 29/04/2021

Hinh 3. Théng ké lwu lwgng than gia khao sat, tinh tlr ngay 09/04/2021 -
29/04/2021

Théng ké qua trinh tham gia qua ma QR
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https://giz-tvet.com/3ws6gVI

e 3.538 lwot quét ma QR dé truy cap bang khao sat
e 42.7% st dung dién thoai/may tinh bang Andoird, 41.2% st dung

dién thoai may tinh bang iOS, con lai la cac loai khac nhw Windows,

Ubuntu, OSX ...

e Théng ké phiéu tra I&i tir cac S& Lao Bdng Thwong binh Xa héi, tinh

dén ngay 27/04/2021.
0 CO 73 phiéu khao sat dén tr 17 tinh thanh khéac nhau

Thong ké phiéu tra 101 tir S6 LDTBXH theo tinh (73 phiéu)

25
25
20
15
0 -, R 6 7 s
. 5 3 3
A I R | I i
TS P a7 < F W& T R TS S
4 'Q\",’“ X (_,"-‘ 0. ) >0 \2\.} A"\\ Q{\O S & .\Qo B Qﬁ r‘é\ "TZ} OQ/J
L OB ~T§> @5\ VS R 00“\\ T T
< N '

Hinh 4. Théng ké phiéu tra 1 tir S& LDTBXH cla ca tinh

o Vé dbi twong tham gia: 21.9% la 1anh dao S&, 12.3% la Ianh dao

phong/ban, 43.8% la can bdé céng nhan vién (khéng phu

trach/ki€ém nhiém CNTT), 21.9% la can bd, cbng nhan vién phu

trach/kiém nhiém CNTT
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@® Lanh dao S¢

@ Lanh dao phong/ban
Can b, cdng nhan vién (khéng phuy
trach/kiém nhiém CNTT)

@ Can bd, cong nhan vién (phy trach/kiém
nhiém CNTT)

Hinh 5. Théng ké dbi twong tham gia khao sét tir cac S& LDTBXH

e Théng ké phiéu trd I&i tr cac Co s& gido duc tinh dén ngay
27/04/2021, dwoc thé hién trong Hinh 6 va 7 (xem céac hinh duéi dé

c6 thém thong tin chi tiét), trong do:

0]

©O O O o o o

o

121 Co s& giao duc tham gia khao sat, tr 30 tinh khac nhau
123 phiéu tra 1&i dén tr Ban giam hiéu

443 phiéu tra |&i dén tlr 1anh dao phong ban

358 phiéu tra & dén tlr 1anh dao khoa va bé mén

2108 phiéu tra &i dén tir gido vién

953 phiéu tir CBCNV

60 phiéu tr CBCNV phu trach IT

16.671 phiéu t hoc vién, trong dé c6 2% hoc vién la Nam tha
4, 1% hoc vién la ndm th& 5. Ngoai mét sb ly do nhw hoc vién
chon sai, hoac khéng nghiém tac khi thwe hién khao sat, thi keém
theo mét sé ly do Ia hoc vién chwa hoan thanh khéa hoc dung

thoi han.
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Thdng ké sd phiéu tra I&i tir cic ddi twong
Mo

e

g 953; 5%

I <o; 0% |

M Ban giam hiéu

16671; 80% m Lanh dao phong ban
Lanh dao khoa va bé mén
Gido vién

m CBCNV

miT

W Hoc vién

Hinh 6. Théng ké sé lwong phiéu tra & tv cac nhom dbi twong

Trong sbé gan 20.000 lwot tham gia khdo sét trwc tuyén, cé dén 80%
phiéu dén tir hoc vién ctia cac co s& GDNN (xem Hinh 6. Thdng ké sé lwong
phiéu tra I&i tr cac nhém ddi twong). 20% phiéu khao séat con lai dén tir cac
nhom: Ban gidm hiéu, bao gdm ca hiéu trwdng, hiéu phé (chiém 1%); Lanh
dao phong ban, bao gém trwdng, phé phong cac phong ban nhw Khao thi,
Pao tao, Tai chinh ... (chiém 2%); Lanh dao khoa, bd mon, bao gom trwdng
pho khoa, bd mén va céc trung tdm, xwdng thwe hanh, thi nghiém ... (chiém
2%); Gi&o vién cac khoa khac nhau (chiém 10%); Can bd céng nhan vién
cta cac phong ban chuyén mon (chiém 5%); va cac can bo IT (60 phiéu

khao sat).
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Thong ké s6 lwong phiéu tra 1&i tir CSGD theo tinh (30 tinh)
25
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Hinh 7. Théng ké sé lwong phiéu tra |&i ty CSGD theo tinh (30 tinh)
Cudc khao sét truc tuyén coé sw tham gia ctia co s& GDNN dén tir 30 tinh
thanh khac nhau (xem Hinh 7. Théng ké sb lwong phiéu tra | tir CSGD
theo tinh (30 tinh)). Trong d6 Thanh phé H6 Chinh Minh c6 nhiéu co s&
GDNN tham gia nh4t (23 co s&), tiép dén 1a Nam Dinh (12), Ha Nbi (10), Ha
Tinh (9) ...

Ban giam hiéu: Thong ké theo vi tri

m Hiéu Pho

® Hiéu Trudng

® Gidm déc
Phé Giam ddc

m Khac

Hinh 8. Théng ké phiéu khao sét theo vj tri trong Ban giam hiéu
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Vé&i cac phiéu khao séat ttr nhom Ban giam hiéu (xem Hinh 8. Théng ké phiéu

khao sét theo vj tri trong Ban giam hiéu), c6 hon 1 ntra phiéu khao sat dén

tr hiéu pho (56%, phan 16 1a Hiéu phé phu trach dao tao), 33% dén tir Higu

trwdng con lai dén tr Giam déc (4%), pho giam dbc (2%), 5% phiéu khéng

ghi rd vi tri cda ngui tham gia.

Thong ké Phiéu khio sat tir cic phong ban (443
phiéu)

m HSSV

® Pao tao

® Khao thi & PDam bao CL
Ky tic xa

mNCKH & HTQT

® Tai chinh K¢é toan

m Hanh chinh

® Tuyén sinh

® T4 chirc

® Thiét bi

™ Quan tri

® Thu vién

m Khac

Hinh 9. Théng ké phiéu khao séat theo phong ban, ti 1anh dao phong ban
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Thong ké Phiéu khio sat tir Linh dao phong ban
(443 phiéu)

B Trudng phong

@ Pho phong

m Pho truong
Giam doc

® Phé giam déc

® Phu trach

m Khéc

I
Hinh 10. Théng ké phiéu khao sét theo chirc vu cla lanh dao phong ban
Trong téng s6 443 phiéu khao sat dén tir 1anh dao phong ban (xem Hinh 9.
Théng ké phiéu khao sat theo phong ban, tir 1anh dao phong ban va Hinh
10. Théng ké phiéu khao sat theo chirc vu cta 1anh dao phong ban), ¢ sw
tham gia ca nhiéu phong ban khac nhau (13 phong ban khac nhau vi du
Dao tao, Khao thi & Bam bao CL, Hoc sinh sinh vién ...), v&i 7 nhom vi tri
khac nhau, vi du lanh dao, phé phong, pho trwdng phong, giam dbc, pho
giam dbc trung tam ... Trong téng 13 phong ban, phong dao tao tham gia
nhiéu nhat (24% phiéu khao sat dén tr I1anh dao phong dao tao), con trong

7 vi tri thi Trwdng phong va phé phong tham gia nhiéu nhéat (36% va 31%).
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Thong ké Phiéu tra 1o theo Khoa (358 phiéu)

® Truéng khoa

m Pho truong khoa
® Truéng bd mon
“Pho bé mén

® T4 trudng & pho
® Phu trach khoa
m Khic

Hinh 11. Théng ké phiéu khao sat theo chirc vu ctia khoa, bd mén va trung
tam

V&i 358 phiéu dén tir cac khoa, bd mén va trung tdm chuyén mén cé dén

91% la tir trwdng, phé khoa va trwdng bd mon (1an lwot 1a 46%, 33% va

12%), 9% phiéu con lai gan nhw chia déu cho phé bdé mén (1%), td trudng

va pho cac trung tam, xuwdng (5%), phu trach khoa, b6 moén (2%), va co

khoang 1% khdng ghi ro vi tri.
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Thong ké hoc vién theo nim hoc (16.671 Phiéu)

Trong cudc khado sat nay, hoc vién Ia dbi twong tham gia nhiéu nhét, cé
46%, 34%, va 17% phiéu dén Ian lwot dén ti hoc vién ndm 1, 2 va 3 (chiém
tbng 97%). Cling cé 3% phiéu cta hoc vién théng bao dang hoc nam thir 4

va 5, loai trtr mot sé phiéu o, thi két qua nay dworc giai thich la do c6 mét

Hinh 12. Théng ké phiéu khao sét ctia hoc vién

mNam |
= Nam 2
mNam 3

Nam 4
®Nam 5

sb hoc vién van chwa hoan thanh khoéa hoc nén kéo dai dén nam 4 va 5.

Nhin chung déi twong tham gia khao sat da dang, day dd thanh phan xét

theo ving mién, diéu kién, sé lwong sinh vién, yéu td nganh nghé ...

4.2. Khao sat thwe dia

Viéc khao sat thwe dia dién ra trong khoang théi gian 12 — 23/04/2021, tai 5

tinh thanh (Ha N6i, Yén Bai, Son La, Kon Tum va Ca Mau), va&i lich trinh

nhw sau:

THO'
GIAN

DPIA PIEM PV

CSGD
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Tho 2

Trwdng Cao dang

. Trwdng Cao dang Céng

ngay, Coéng déng Kon ddng Kon Tum
12/04/2021 | Tum , Kontum
Thr 5 ngay,| Trwdng Cao dang . Trwdng Cao dang Coéng
15/04/2021 | Cong nghiép Ha nghiép Ha Nbéi
(\[o]l
Thr 7 ngay,| Trwdng Cao dang . Trwong Cao dang Y té Yén
17/04/2021 | nghé Yén Bai Bai
. Trwdng Cao dang nghé
Yén Bai
. Trwdng Trung cép Béach
Khoa Yén BAi
Thir 3, ngay| Trwdng Cao dang . Trwdng Cao dang Ky thuat
20/04/2021 | Son La, Thanh cobng nghé Son La
phé Son La . Trwdng Cao dang Noéng
Lam Son La
3. Trwdng Cao dang Son La
. Trwdng Cao dang y t& Son
La
. Trwdng Trung cip van hoa
nghé thuat va du lich Son
La
Thr 6, ngay| Trwdng Cao dang . Trwdng Cao dang Cong
23/04/2021 | nghé Viét Nam - dong Ca Mau

Han Quéc Ca Mau,
Ca Mau

. Trwdng Cao dang nghé

Viét Nam - Han Quéc Ca

Mau
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3. Trwdng Cao dang y té Ca
Mau

4. Trwdng Trung cép Kinh té -
Ky thuat Ca Mau

5. Nhan dinh va danh gia

Trong phan nay, b4o céo sé téng hop cac nhan dinh chung vé hién
trang CDS cla cac trwong, kém theo cédo sb liéu khao séat truc tuyén. Céac
nhan dinh nay dwoc trinh bay xoay quanh 6 hop phan cda hé sinh thai CBS
trong GDNN. V&i mbi hop phan, bao cao sé dwa ra nhirng tac ddong quan
trong, yéu td anh hudng téi sw thanh céng va thwce trang khé khan cta céac

co s& GDNN véi ndi dung hop phan dé.

Viéc xac dinh cac yéu té quyét dinh thanh cong ctia CDS, bao cao
giwa trén nghién ctvu cla Gido sw H6 Tu Bao (Bao Ho, 2021), theo dé c6 ba
yéu td quyét dinh sy thanh céng ctia CDS: (i) Con ngudi, (i) Thé ché; (iii)
Céng nghé. Con ngu®i can ¢6 di nhan thire va nang luc sb; Hé thdng thé
ché can phu hop va hé tro tao thuan lgi cho CBS; Céng nghé can dap trng
dwoc nhu cdu CBS chuyén dung cho tivng Iinh ve. Ba yéu td nay sé duwoc
phan tich ky theo tirng hop phan cla hé sinh thai CDS (trv Hop phan thé
ché va hanh lang phéap 1y).

5.1. Néi dung giao duc va dao tao

Tac dong quan trong cua CBS Ién ndi dung giao duc va dao tao do la
sw Xuat hién nhiéu nhom kién thirc, k§ nang méi dac biét cac nhom kién
thire k§ ndng lién quan dén cdng nghé théng tin, tw déng hoa ... dan téi yéu
cau cap thiét ctia viéc thay déi va cap nhap. Dau tién, dé 1a yéu cau thay dbi

ndi dung gido duc va dao tao d& ngudi hoc cé thé hoa nhap va thich ng
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v&i nhu cau méi ctia Chinh pha sb, Xa hdi sé va Kinh té sé2. Nhin chung,
ndi dung va chwong trinh dao tao cla nhiéu nganh, nghé, va co s& GDNN
van con lac hau, chwa dap iwng dwoc yéu ciu cla thdi ky méi. Cac ndi dung,
chwong trinh nay can dwoc xem xét lai dé bé di nhwng ndi dung khdng can,
va thém mai nhwng ndi dung kién thirc can thiét sau nay. Trong dé, can ting
cudng khéi lvong ndi dung, kién thirc lién quan dén mang céng nghé sbé
(Tw déng hoa, 10T ...). Tiép dén, 1a thay dbi trong cach hop tac véi Doanh
nghiép: chat ché hon, chuy&n sau hon va thuwéng xuyén hon, dic biét can
tang cwdng hop tac véi cac Doanh nghiép trong linh viec cong nghé. Thiét
ké ndi dung va chwong trinh theo hwéng mo-dun dé& phi hop véi phuong
phap méi la yéu cau thay dbi tiép theo.

Sw thanh c6ng cta CBS trong ndi dung gido duc va dao tao cé thé
dwoc xem bdi cac yéu tb sau:

e Con ngui: Lanh dao cua cac co s&@ GDNN, cling nhw cac phong,
ban, cuc, vu ctia Téng cuc GDNN nhan thirc dwoc va quyét tam thuc
hién viéc déi mé&i ndi dung, mé hinh hop tac véi doanh nhiép, ciing
nhw tai ciu trdc ndi dung, chwong trinh theo huwéng mé dun mét cach
khoa hoc. V& nang luc sb, cac ca nhan, td chirc tham gia vao quéa
trinh xay dwng d6i méi ndi dung gido duc dao tao can dwoc dao tao
dé& c6 dd nang lwc trong cdng tac nay.

e Thé ché: Céac co quan quan ly nha nuéc, cling nhu cac co sé GDNN
can ban hanh nén tang hanh lang phap ly, chinh séch tao thuan loi,
khuyén khich trong viéc déi méi ndi dung gido duc va dao tao.

e Codng nghé: c6 cac nén tang va céng nghé sb hé tro’ cho viéc ddi mai

ndi dung, vi du nhw cac kho hoc liéu dung chung gilra cac nganh

2 Quyét dinh 749/QD-TTg ngay 03/6/2020vé phé duyét "Chwong trinh CDS qudc gia dén ndm 2025, dinh
hwéng dén nam 2030"
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nghé; cé day du ha tang, nén tang sé dé dam bao viéc lién lac trao

ddi voi cac dbi tac, doanh nghiép bén ngoai.

Tiép theo béo cédo sé gidi thiéu thong tin chi tiét hién trang ciing nhw
kho khan cta N6i dung giao duc va dao tao trong CBS.

a. Doi méi ndi dung

Vé co ban cac truerng déu xac dinh dwoc tdm quan trong cta déi moi
ndi dung gido duc va dao tao dé dap rng yéu cau trong thdi dai méi (cudc
CMCN4). Theo két qua khado sat online, c6 96.7% phiéu khao sat tlr ban
gidm hiéu, 94.7% phiéu khao sét tir Ianh dao khoa, 90% phiéu tlr Giang vién
thdng bao céac co s& giao duc da phd bién, tuyén truyén vé van dé nay. Va
cling ¢6 96.7% trwdng thong bao sén sang dé thuc hién CBS. Tuy nhién,
qua khao sat thuc dia, viéc phd bién, tuyén truyén thworng chi dwoc nhac
hodc dinh kém mét vai cau khi két hop thwe hién cac cdng viéc khéac, vi du
nhw phd bién nghj quyét dai hdi Bang, hop ké hoach dinh ky... Chwa co s&
gido duc nao té chirc riéng mét chuyén dé, bao cao hodc hoi thao vé van dé
nay. Nén c6 thé ndi, viéc trién khai d6i méi ndi dung va chwong trinh (theo
hwéng CMCN4) van chuwa rd rang, chwa cé mét chwong trinh, ké hoach cu
thé mang tinh tdng quéat va toan dién ap dung cho toan trwéorng; thworng chi
dwoc dinh hwéng mot cach chung chung, hoac chila mét muc tiéu con nam
trong mdt chwong trinh khac (thay dbi vé co cau td chire, thwe hién nhiém
vu cap nhap thay dbi gido trinh hang ndm ...). Cac hoat déng thuéng duoc
trién khai mét cach cuc bd, tw phat théng qua cac chwong trinh sang kién
cta giao vién va mét sé khoa nganh ky thuat, vi du nhw cac sang kién xay
dwng chwong trinh mé phéng, mé hinh 0T vao tréng trot & trwdng Cao dang
Son La; str dung hoc liéu dién t&r cua doanh nghiép (Daikin, Electrolux ...)
vao giang day tai bd mén Dién lanh, va tai khoa 6 t6 & trwdng Cao dang

Coéng nghiép Ha Noi, thém maéi hoc phan Ty ddng hoa tai trwérng Cao dang
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Coéng ddng Kontum ... Tuy nhién phan I&n cac chwong trinh, ndi dung nay

déu khéng c6 ban quyén.

b. Hop tac v&i Doanh nghiép

Céc trwdng déu xac dinh dwoc tdm quan trong cta viéc phdi két hop
v&i Doanh nghiép trong viéc dao tao hoc vién (dao tao theo nhu cau Doanh
nghiép, két hop doanh nghiép dao tao hoc vién tai trwdng, tai chinh doanh
nghiép ...). Theo két qua khao sat online, c6 95.8% phiéu khao sat dén tw
ban giam hiéu théng bao trwdng minh cd hop tac véi doanh nghiép bén
ngoai dé hé tro, dao tao ngwdi hoc. Do ddc thu cia GDNN, nén hoc vién
thworng dwoc glri di dao tao & doanh nghiép, td chirc bén ngoai sém (vi du
cac nganh y, diéu dwdng ...). Tuy nhién, vé ndi dung dao tao, doanh nghiép
thwdrng chi tap trung dao tao/hd tror dao tao chuyén moén (hoc trong qua trinh
lam viéc, thwe tap) chwa cé nhiéu ndi dung, ky ndng lién quan dén ky nang
s6, CMCN4 (k§ nang (rng dung CNTT, k§ nang mém, kj nang tw duy doc
lap trong doanh nghiép...). O day, cé mét sé I&p, md hinh hay c6 thé nhan
réng vi du 1&p k§ nang mém do Doanh nghiép dam Ca Mau dao tao cho hoc

vién trwong Cao dang Ca Mau trwée khi vao thyce tap.

c. Khéi lwong kién thire, kv nang 1én quan dén cong nghé sb

DPa co6 moét sb trwdng dwa cac mén hoc/kién thire 10T, tw dong hda
vao giang day. Theo két qua khao sét truc tuyén, c6 5.7% phiéu khao sat ty
ban giam hiéu théng bao da ddi mé&i ndi dung chwong trinh @& bao ham kién
thwe vé 10T va tw dong héa, vi du Trwdng Cao dang Kinh té va Céng nghé
thwe phdm Hai Phong dwa kién thire ng dung loT, tw ddng hoa vao giang
day; Trwérng Cao dang Kinh té, Ky thuat va Thay san Bac Ninh dwa ndi dung
diéu khién tw ddng vao trong chwong trinh dao tao chét lwong cao; hoac
qua khao sét thuc dia, trwerng Cao ddng Céng ddng KonTum va trwdrng Cao

dang Cong nghiép Ha No&i cling m& md&i vao cac md dun lién quan dén tw
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dong héa va loT. Tuy nhién sé lwong nay van chwa nhiéu; nhirtng mon lién
quan dén nén tang cho CDS nhw Tri tué nhan tao, phan tich di liéu chwa
c6. Ngoai ra, mon Tin hoc 1a mén dai cwong dé cho tat ca hoc vién bat dau
c6 kién thirc co ban vé CNTT thi khéi lwong gidng day dwoc quy dinh theo
Théng tw 11/2018/TT-BLDTBXH Ia khong d (75 gio: Iy thuyét: 15 gior; thuc
hanh, thdo luan, bai tap: 58 gi®’; kiém tra: 2 gi®), vi du mac du co kién thirc
vé tin hoc van phong nhwng hoc xong mon Tin hoc (& mét sé trwdng tham
chi dén khi lam tét nghiép), phan I&n hoc vién déu khéng thé tw soadn thao
van ban theo dung khudén mau. Két thic dai cwong, chi nhirng hoc vién nao
theo hoc cac nganh lién quan dén céng nghé, ky thuat hoac truc tiép st
dung may tinh trong cong viéc sau nay, thi m¢i dwoc hoc cac moén lién quan
dén Cong nghé, con cac nganh khac thi gan nhw khéng dwoc dao tao thém

gi, ngoai mon tin hoc da hoc & dai cwong, vi du nganh y, nganh sw pham...

d. Gido duc Van hoa

Day la van dé kho tai thoi diém hién tai cho nhiéu trwéong, do khéng co
doi ngdi gido vién day Van héa, nén nhiéu trwéng phai phdi hop givi hoc sinh
sang cac co sO giang day van hoéa bén ngoai, thwdng thuéc quan ly cua
S&/B6 Giao duc va Dao tao, viéc phdi két hop gitra cac bén con khd khan.
Ngoai ra, viéc quan ly cac em kho hon so véi cac em khac co dd tudi Ion
hon. Bén canh d6 & mét sé noi, vi du Kon Tum, nhiéu gia dinh khéng thuc
sw Gng hd viéc hoc van hoéa. Pbi véi van dé giao duc van hoa, CBS 1a mét
thach thire, nhwng cling la mét co hdi. Thach thive vi do tudi cac em con nho
(hé 9+) chwa c6 nhiéu kién thirc, chwa di chin dé hoc/kiém soat cac ndi
dung, k§ nang lién quan dén Coéng nghé sb. Co hdi vi CDS c6 thé gidi quyét
viéc thiéu gido vién théng qua cac khoa hoc truc tuyén, cac bai gidng trén

hé théng e-learning ...

e. CAu tric ndi dung theo md dun
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Nhiéu trwérng da trién khai mé dun héa ndi dung (chiém 78% phiéu
khao sét triec tuyén tlr ban giam hiéu thong bao da trién khai) theo Théng tw
09/2017/TT-BLDTBXH, nhung mét sb truéng van chwa. Tuy nhién, qua
khao sat thuc dia, viéc trién khai mé dun héa ndi dung, chwong trinh mén
hoc con mang tinh hinh thire, chwa thwe sy cAu trac lai chwong trinh va noi

dung mdt cach khoa hoc, dung ban chét cia mé dun héa.
5.2. Phwong phap day va hoc

Tac déng quan trong ctia CDS 1én phwong phap day va hoc la sw xuét
hién clGa cac la phwong phap méi, dan t&i yéu cau thay ddi cap nhap
phwong phap day va hoc & cac co s& GDNN. Nhiéu hinh thire, cong nghé,
nén tang s hé tro day va hoc dwoc trién khai, bén canh cho phép cac co
s& GDNN khac phuc duwoc mot sé khod khan, vi du nhuw tiép tuc day trong
tinh hinh dich Covid-19, thi cac co s& GDNN, gido vién, hoc vién van con
gap nhiéu khoé khan khi s&» dung. Cac phwong phap méi nay thuwong la sw
két hop gitra phwong phap truyén théng va &ng dung cdng nghé tién tién,
hoc liéu sé trén méi truéng sb. Trong khi do, phwong phap day hoc dang ap
dung hién nay cht yéu Ia hinh thirc mét chiéu thiéu tinh twong tac: thay/co
doc/chiéu trd chép. Do dé, khéng dap ng dwoc dwoc nhu cdu mdéi cla
CDS, dac biét trong nhirng tinh huéng kho khan nhw Covid-19.

Sv thanh céng cua CBS trong phwong phap day va hoc cé thé dwoc
quyét dinh b&i cac yéu td sau:

e Con nguoi: cac co s& GDNN, gido vién, hoc vién dwoc dao tao cac
phuwong phap day hoc méi nhw hoc tap két hop, hoc tap thich nghi ...
e Thé ché: c6 nén tang phap ly (quy dinh, hwéng dan, chap thuan) tao
thuan loi cho viéc trién khai cac phwong phap day hoc méi, cling nhw
ap dung cac cdng nghé maéi trong day va hoc, nhw hoc truc tuyén, e-

learning ...
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e Cobng nghé: cé cac cdng nghé, nén tang, hoc liéu sd hd tro phuong
phap day hoc méi vi du cac cdng cu, nén tang day truc tuyén , e-
learning, cac chwong trinh mé phong ...

Trong phan tiép theo, béo céo sé gidi thiéu thwc trang va mot sé kho

khan ciia Phuong phap day va hoc trong CBS.

a. Vé rng dung cdng nghé, hoc liéu sb trong day va hoc

Cac trwdng da budc dau ap dung cdng nghé va hoc liéu sé trong viéc
day, dac biét la cac khéi nganh ky thuat, cé6 mét sd nganh vi du nhw co dién,
0 t6 ... rng dung cac chuwong trinh mé phdng, va hoc liéu dién tr clda cac
hang I&n ( vi du Daikin, Electrolux ...), hoac dwgec tai tror (vi du chwong trinh
co dién lanh do Uc tai tro ctia trwong Cao dadng Cong nghiép Ha Noi) vao
trong viéc day. Tuy nhién sé lwong nay con van con it, xét trén yéu td twong
tac qua lai gitka ngwdi day va ngudi hoc, phan I&n cac cdng nghé s dung
chi mang tich chat mét chiéu: thay c¢d st dung cdng nghé va hoc liéu dé

trinh dién cho hoc vién xem !

Theo két qua khdo séat online, c6 87.8% giéo vién ap dung CNTT va
Truyén thdng trong gidng day Iy thuyét, 70.7% trong gi® day thwc hanh. Tuy
nhién cé dén 80% giai phap dwa ra 1a s dung thiét bi va phan mém trinh
chiéu, demo video, hinh &nh, phan mém ... Nhiéu trwérng da bat dau sb hoa
hoc liéu (xem Hinh 13. Ty 1& sé hoa hoc liéu tai cac trwéng (theo két qua
phiéu khao sat ctia Ban giam hiéu)), mét s trwong da hop tac voi cac to
chirc bén ngoai dé st dung thw vién sb, vi du trwérng Cao dédng Cong nghiép
Ha Nbi, tredng Cao dédng Cdng ddng Kontum (truwéc ndm 2020) hop tac voi
Tailieu.vn .... Tuy nhién, phan I&n hoc liéu méi chi dwoc sé héa dwéi dang

cac ban PDF, Microsoft Word ... khdng c6 tinh twong tac.
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® 61-80%
41-60%
® 21-40%
® 1-20%
®0%

Hinh 13. Ty lé sb hoa hoc liéu tai cac trwong (theo két qua phiéu khao sat
cua Ban giam hiéu)

b. Vé day va hoc trwc tuyén

Trong th&i gian gian cach xa hoi do dich Covid 2019, c6 69.5%, twong
dwong voi 1678 giao vién, va 83.8%, twong dwong véi 14.290, hoc vién
tham gia day va hoc thdng qua cac cdng cu day trwc tuyén nhw Zoom,
Google Meeting, Microsoft Teams. C6 69.8% (1.685 giao vién) giao vién da
dwoc dao tao, hwéng dan gidng day trwc tuyén; tuy nhién cé dén 90.8%
twong dwong v&i 2.194 gido vién tham gia khao sat van mong muén duwoc
dao tao, hudng dan thém vé gidng day trwc tuyén. Cac tredng gap mot sé
van dé nhu sau vé viéc day va hoc truc tuyén (xem Hinh 14. Kho khan trong

giang day truc tuyén):

e Gi4o vién chi dwoc hwéng dan sir dung cdng cu day truc tuyén, chwa
dwoc dao tao nhiéu vé phuwong phap day trwc tuyén, dan dén gap
nhiéu kho khan khi quan ly, kiém soat, twong tac ngudi hoc (chiém
50% trong sb cac kho khdn dwoc gido vién tham gia khao sat dwa ra).

e Gi4o vién va hoc vién gap nhiéu kho khan vé co s& ha tang (chiém
42% trong sb cac kho khan dwoc gido vién tham gia khdo sat dwa ra),
trong d6 ndi cdm la van dé thiét bi (chiém 30% kho khan vé co sé ha
tang, nhw cac van dé vé may tinh yéu, may chiéu ...) va mang Internet

(chiém dén 70% kho khan vé co sé ha tang, nhw cac van dé két nbi
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kém, khdng 6n dinh, cho dén khong co6 két ndi). Nhiéu hoc vién khéng
c6 may tinh, nén phai hoc qua dién thoai dan té&i hiéu qua giang day
khéng cao. Bén canh d6, mang Internet & nhiéu trwdng, ving con kém,
dac biét nhw cac tinh Yén Bai, Son La ... hoc vién & cac vung ndi mang
rat kém hoac khéng cé.

e Cac trwong gap khd khan trong viéc day va hoc thyc hanh, dac biét
cac nganh hoc can thao tac thwc té vi du nhw nganh Y, Néng 1am ...
(chiém 6% trong sb cac khd khan dwoc gido vién tham gia khao sét

dwa ra)

KHO KHAN TRONG GIANG DAY TRU'C TUYEN

mQuanly, giam sat, twong tac ngwoihoc ...
mC& sd ha ting
m Thyc hanh, thuc tap, thao tac ...

Khac ( chwa c6 kinh nghiém, thiéu ki ndang CNTT ...)

Hinh 14. Khé khan trong gidng day truc tuyén

c. Vé e-learning

S6 lwong trweng thwe sy trién khai e-learning con it. Trong sé 2.415
gido vién tham gia khao sat thi chi c6 22%, twong dwong v&i 531 gido vién
da tham gia giang day vé&i sy hd tro ctia cac hé théng e-learning, tuy nhién
c6 khoang 20% giéo vién tham gia dang day chwa dwoc dao tao, hwéng dan
st dung hé théng e-learning. M&i chi c6 26.7% twong duwong 646 gido vién
dwoc dao tao, hwéng dan phwong phap gidng day e-learning, va cé dén
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86.5%, twong dwong 2.088 gido vién mong mudn duoc dao tao, hwéng dan

vé giang day qua e-leaning.

Hinh 15. Ty 1é gido vién di giang day bang e-learning, ty Ié gido vién dugc
dao tao str dung hé thong e-learning, ty 1¢ giao vién mong muon dugc dao
tao vé e-learning (Xanh: Pa tham gia/PDa dugc dao tao/Mong muon dugc

dao tao,

d. Vé hoc tap thich nghi

C6 26.4% trén téng 121, twong dwong véi 32 trudng tham gia khao
sat tra loi da ap dung phuong phap Hoc tap thich nghi (phéan tich dir liéu
nguwoi hoc va diéu chinh tlre thoi tai liéu hoc tap va danh gid) trong giang
day. Tuy nhién theo két qua khao sat ctia hon 17.000 hoc vién thi chi c6 69
phiéu, dén tlr 12 trwong (trong tdng 32 trwdng trén) danh gia dwoc giang
day dwa trén nang lwc cia minh; Sé con lai danh gia néi dung giang day
theo dung chwong trinh, gido trinh ¢é trwdc ctia moén hoc! Nén cé thé két
luén cac trwdng chuwa thywe sy ap dung phuwong phap hoc tap thich nghi,

hodc chuwa thwc sy hidu ban chéat cta hoc tap thich nghi.

e. Png dung cac cong nghé ctia CMCN4 trong day va hoc

Theo két qua khdo sat ctia Ban giam hiéu, c6 7/121 trwdng théng bao
da ap dung phan tich di liéu va tri tué nhan tao va ho tro viéc day va hoc.
Tuy nhién theo két qua khao sét tr hoc vién cda cac trwéng trén thi c6 91.4%
phiéu khao séat néi dung kién thirc gidng day hoan toan bam theo chuwong

trinh, gido trinh da cé trwdc day. Nén vé co ban co thé két luan céac trwdng
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tham gia khao sat chwa thue sw rng dung gi cac cong nghé ciia CMCN4 dé
cai tién viéc day va hoc. DPiéu nay ciing dwoc thé hién rd qua két qua khao
séat thuc dia tai 5 tinh, mot sb trwong c6 div liéu ngwdi hoc, ké ca ngudi hoc
sau khi ra truéng (vi du nhw truéong Cao dang Cong nghiép Ha Noi), tuy

nhién van chwa biét cach khai thac nhw thé nao.

5.3. Ha tang, nén tang va hoc liéu sé

Trong CDS tat ca cac thong tin, kién thirc déu dwoc sb hoa, khai thac
va van hanh san xuét trén méi trworng sb, nén co thé néi tac dong cia CDS
lén Ha tang, nén tang va hoc liéu Ia rd rang nhat. Do 1a (i) sw qua tai qua ha
tang s6 khi phuc vu CBS dan t&i yéu cau can phai nang cap, cap nhap cla
ha tang; (i) 1a sw chuy@n biét ciia nén tang sb theo hwéng dap rng cac nhu
cau cu thé hon cla viéc day va hoc (vi du hé tro theo nganh nghé, theo céng
viéc ...), dan t&i can c6 nhirng dinh hwéng dang dan cho cac nhém nén tang
sb; (i) 1a sy da dang cua hoc liéu dwoc ding trong gidng day va hoc tap
(xem thém phan 2.1. Mét sé khai niém co ban dé biét thém vé cac loai hoc
liéu sb), dan t&i yéu ciu ngudi tao ndi dung sé vat va hon, con ngudi hoc
thi tiép can ndi dung kién thirc dé dang hon.

Sw thanh céng ctia CBS trong ha tang, nén tang va hoc liéu sbé c6 thé
dwoc xem bdi cac yéu tb sau:

e Con nguwdi: phai di nhan lwc dé trién khai, van hanh cac ha tang ky
thuat va ha tang di¥ liéu. Gido vién, hoc vién va cac thanh phan lién
quan dd nang luc dé st dung cac nén tang sb, du nang luc dé xay
dwng hoc liéu sb. Ngoai ra, viéc tham gia xay dwng, chia s& nén tang,
hoc liéu sb ciing 1a mét yéu td quan trong trong sw thanh cong cla

CBS trong hop phan nay.
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e Thé ché: c6 nén tang phap ly tao thuan loi cho viéc mua sédm, trang
thiét bi cho ha tang, c6 co ché chinh sach khuyén khich moi nguoi
tham gia xay dwng nén tang, hoc liéu sb.

e Cobng nghé: Ha tang ky thuat, ha tang dir liéu phai da va én dinh dé
dam bao két ndi thdng subt, lwu trir di¥ liéu an toan, l1au dai. Nén tang

sb phai dap rng dwoc nhu cau day va hoc trén méi trudng sb.

Trong phan tiép theo, béo céo sé gidi thiéu thwc trang va mot sé kho

khan cta ha tAng, nén tang va hoc liéu sb trong CDS.

a. Ha tAng mang va may tinh

e Phan I&n can bd céng nhan vién (CBCNV) tai cac trwong déu dwoc
cap may tinh dé 1am viéc (chiém 86.6% tuong duong véi 927 Cén bo,
céng nhan vién tham gia khdo sat), phan I&n trong sé dé dwoc két néi
Internet trong qua trinh lam viéc (chiém 94.6% may tinh twong duong
1013 may tinh (ké cé sé luong may tinh tw trang bj)). Gido vién thuwong
phai tw trang bi may tinh cho coéng viéc giang day (chiém 92.6% giao
vién twong dwong 2.242 giao vién tham gia khao sat). C6 92% twong
dwong 985 CBCNV tra I&i may tinh hién tai dap wng cong viéc cua
minh. Tuy nhién, qua khao séat thwc té, ha tng mang va may tinh cda
céac trwong dwoc dau tw khéng ddng bd, theo tirng dot, trng dw an va
chwong trinh, nén hé théng néu chuyén sang méi trvdng sb sé khong
dap wng hét yéu ciu cong viéc.

e Céc trwong déu khéng di may tinh cho hoc vién, thwdng cac phong
(néu cd) phai chia nhd thanh nhiéu ca trong ngay dé hoc vién hoc.
Trong khoang 17.000 hoc vién tham gia khao sat thi chi c6 65.9%
twong dwong 9.702 hoc vién c6 may tinh phuc vu viéc hoc.

b. Ha tang dir liéu vé day hoc va Hoc liéu sb
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C6 51/121 trwdng tham gia khao sat tra 1&i c6 kho/co sé& dir liéu dién
tr v& tai liéu hoc tap, hodc phan mém phuc vu viéc gidng day. C6 25/121
trro'ng tham gia khao sat hop tac, hoac mua/str dung dir liéu hoc thuat cta
cac nha xuét ban trong va ngoai nwéc, vi du nhw Tailieu.vn, Springer, Thw
vién, trwérng dai hoc m& Ha Noi ... Tuy nhién thyc té cac hoc liéu nay van
dang & dwdi dang cac van ban scan hodc word. Ciing c6 mét sb trudng,
nganh vi du nhw co dién, 6 t6 trworng Cao dang Céng nghiép ha Nbi... irng
dung cac chwong trinh mé phdng, va hoc liéu dién t&r cdia cac hang lon (vi
du Daikin, Electrolux ...), hoac duwoc tai trog (vi du chwong trinh co dién lanh
do Uc tai tro cha trwérng Cao dang Coéng nghiép Ha Noi) vao trong viéc day.

Tuy nhién sé lwong nay con van con it va phan I&n khéng c6 ban quyén.

c. Lién thong két ndi

Viéc lién théng két ndi gitra cac hé thdng, ng dung cla cac phong
ban con han ché (c6 hon 60% phiéu khao sét tr Ban giam hiéu danh gia
cac hé thdng trong trwdng lién thong kém). D liéu gitra cac phong ban chire
nang khong chia s& dwoc véi nhau. M6t vi du dién hinh 1a mac di c6 hé
thdng phan mém ké toan dé tinh lwong, mét sé truwdng cling da cé thdng tin
vé can bd, nhung viéc tinh lwong, tién thira gi® cia gido vién & rat nhiéu

trwdng déu phai thwe hién qua phdn mém Excel.

d. VAn dé an toan bao mat

Chuwa c6 nhiéu trwérng quan tdm dén van dé an toan, an ninh trén moi
trwdng sb. Cac giadi phap dang c6 kha don gian, vi du chi cai phan mém diét
virus trén may tram; st dung cac phan mém diét virus mién phi, k& ca trén
may chud (51.4% trwéng c6 hé théng diét virus tap trung, 56.9% tredng co

hé théng twdng Ilra) nén céac trudng dé gap nguy co vé an toan bao mat.
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M6t vi du dién hinh, truérng Cao dang Son La bi tAn cdng ma hoa dir liéu
thdng tin trén may chd, ngay 1 tuan trwdc thei gian doan khao sat dén lam
Viéc.

5.4. Gi4o vién sé va hoc vién sé

Gi4o vién va hoc vién 1a nhirng nhan té quyét dinh cho CBS trong
GDNN, vi day la nhirng ngudi sé tric tiép trién khai va thwe hién cac thay
déi ndi dung, phwong phap (Bao Ho, 2021). Do d6, mét trong nhirng tac
dong quan trong cta CDS dbi v&i gido vién va hoc vién do la thay dbi
phwong phap day va hoc, tiép dén la thay dbi vé méi trwdng 1am viéc. Nhiéu
phwong phap day va hoc méi dwoc dwa ra vi du hoc tap thich nghi, hoc tap
két hop, gido vién dong vai trd 1a Huén luyén vién ... dan t&i gido vién va hoc
vién can dwoc dao tao dé thich nghi véi nhivtng phwong phap nay. Ngoai ra,
viéc day va hoc duwoc chuyén dich nhiéu hon sang méi truéng sé dwa trén
may tinh va két ndi internet, kém theo cac hé thédng nén tang hé tro, vi du
nhw viéc gidng day trwc tuyén trong tinh hinh dich Covid-2019. Bén canh
cac wu diém nhu tiét kiém thoi gian, tiép can cac tai nguyénn hoc tap dé
dang hon, thi giao vién va hoc vién gap khé khan trong viéc lam quen voi
phwong phap va méi tredng maoi.

S thanh cong cia CBS dbi véi gido vién va hoc vién sb co thé duoc
xem b&i cac yéu tb sau:

e Con ngudi: gido vién va hoc vién coé du nang lwc trong viéc van dung
cac phwong phap day va hoc mgi, du nang lwc trong viéc st dung cac
céng nghé sb trong hé tro day va hoc.

e Thé ché: can c6 hanh lang phap Iy quy dinh, hwéng dan gido vién, hoc
vién trong viéc ap dung cac phwong phap mai, nén tang sé trong day
va hoc. Ngoai ra cac co ché chinh sach dé khuyén khich giéo vién va
hoc vién trong CBS ciing la mét yéu té quan trong cho sw thanh céng

\

nay.
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e Codng nghé: cé day da ha tang, cong nghé hé tro cho giéo vién va hoc
vién, vi du nhw cac céng nghé day va hoc truc tuyén, e-learning; ha

tang két ndi, div liéu ...

Trong phan tiép theo, béo céo sé gidi thiéu thwc trang va mot sé kho

khan cua Giao vién va hoc vién trong CDS.
a. Hoc vién

O tat ca cac trwong khao sat thue dia, hoc vién déu dwoc danh gia l1a
nhanh nhay trong viéc str dung cac cdng nghé sé maéi (Trong thang diém tcr
1 (thdp nhét) dén 5 (cao nhét), 71% gido vién tham gia khdo sat danh gia
kha nang umg dung CNTT Hoc vién la ter 3-5). Trong 83.8% twong dwong
14.291 hoc vién da tham gia hoc trwc tuyén, thi khdng cé hoc vién nao gap
khé khan vé van dé s dung cdng nghé (thwéng chi khé khan vé van dé
mang, va tiép thu ndi dung). Phan I&n hoc vién déu chiju khé may mo tw tim
hiéu tai liéu qua mang (chiém 92.6% twong dwong 15.801 hoc vién duoc
khdo sat). Tuy nhién nhan thérc vé CDS cua hoc vién chua duoc tbt (chi
50.6% hoc vién tham gia khdo sat da nghe qua ter CBS, nhung lai ¢6 dén
75.1% da nghe qua ttr Cach mang cong nghé 4.0).

b. Giang vién

C6 90% giao vién tham gia khao sat tra 1oi da dwoc tuyén truyén vé
CMCN4, vé CDBS. Nhwng qua thwc té khao sat, viéc tuyén truyén chi mang
tinh dinh hwdng, giao vién chwa duwoc dao tao chinh thic gi vé CPS,
phwong phap sw pham trong méi trudng sé. S6 lwong gido vién dwoc dao
tao va tham gia giang day e-learning con it (Chi 26.7% giao vién dwgc giang
day vé e-learning). Phan I&n gido vién van gidng day theo cach truyén théng
vi du nhw thdy ¢ doc tro chép; gidng day theo giéo trinh (66.6% gido vién

tw danh gia minh giang day theo giao trinh, nhung 86.2 hoc vién danh gia
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gido vién gidng day theo giéo trinh). (Xem thém phan 5.1. Phwong phap day

va hoc).
5.5. Cong tac quan tri va quan ly giao duc

CDS tao ra mét mai triwdng lam viéc méi, phwong phap lam viéc moi
hiéu qua hon cho cdng tac quan tri va quan ly giao duc, nhwng cling tao ra
nhiéu thach thirc cho cac nha lanh dao, cing nhw nhan vién va giao vién tai
cac co s& GDNN. Nh& vao cac ha tang sé va nén tang két néi chia sé, cac
co s& gido duc cé thém mot kénh lién lac phuc vu viéc chi dao diéu hanh
nhanh hon, thuan tién hon. Ngoai ra, khi ma tat ca déu dwoc sb hoa, két
ndi, chia sé va twong tac, thi sé c6 rat nhiéu di liéu lién quan vé gido duc
dwoc thu thap. D liéu nay sé cho phép cdng tac quan tri, hoach dinh, té
chtre, 1anh dao viéc day va hoc, cling nhw diéu hanh, dw bao va ra quyét
dinh chinh x&c, pht hop véi thue té hon. Tuy nhién, viéc st dung, khai thac
ha tang, nén tang va di liéu trén yéu cau ngwdi dung (Ianh dao, nhan vién)
can phai cé du nang lwc (sb) va ciing nhw thiét bi.

S thanh cong ctia CBS déi véi cong tac quan tri va quan ly gido duc
c6 thé dwoc xem bdi cac yéu td sau:

e Con ngudi: lanh dao cling nhw cac can bd céng vién tham gia vao
cobng tac quan tri va quan ly gido duc can phai nhan thirc dwoc hiéu
qua va co quyét tam CBS trong céng tac quan tri va quan ly giao duc.
Bén canh d6 c6 du nang luc sbé dé van dung cac phwong phap méi,
va thue hién cong viéc trén méi trwdng mai cling la yéu té quan trong
dé quyét t&i sw thanh cong trong van dé nay.

e Thé ché: can phai cé thé ché hanh lang phéap ly tao thuan lgi cho cong
tac quan tri va quan ly gido duc trén méi trwdng sé, vi du nhw codng
nhan tinh phap ly ctia chi dao, diéu hanh qua nén tang chia sé, két néi.

e Co0ng nghé: Viéc ap dung cac cong nghé két ndi chia sé, thu thap div

liéu cling nhw cac céng nghé tién tién trong tri tué nhan tao phuc vu
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viéc khai pha di¥ liéu 1a yéu td quyét dinh thanh céng lién quan dén

van dé cdng nghé cho cong tac quan tri va quan ly giao duc.

Trong phan tiép theo, b&o céo sé gidi thiéu thyc trang va mét sé kho

khan cua céng tac quan tri va quan ly giao duc trong CBS.
a. Nhan thwc

Céc trwdng déu nhan thire dwoe tam quan trong cta ng dung Céng
nghé trong cong tac quan ly va quan tri, ty 1é (rng dung CNTT trong quan ly

va quan tri & cac trwong kha cao:

e 80% trwong thuwdng xuyén sir dung lich cdng tac dwéi dang dién te

e 80% trwdng thwdng xuyén st dung Gidy m&i hop dwdi dang dién tiy

e 78% trwong thwdng xuyén s dung tai liéu phuc vu cuéc hop duwdi
dang dién t&

e 88% trworng thwdng xuyén sir dung céng van glri dé bao cédo dudi
dang dién t&

e 77.8% trudng st dung chir ky sé dé lam viéc v&i bén ngoai va ngay
ca bén trong ndi bd

e 80% trudng rng dung CNTT va truyén thdng cho viéc lién lac, chi dao,

hwéng dan tir ban giam hiéu xubng cac don vij trc thudc

b. ’ng dung CNTT trong cong Viéc

Phan I&n cac phong ban chirc nang déu c6 cac hé théng phan mém

riéng phuc vu cong viéc:

e 62.5% trwong s dung hé théng phan mém dé quan ly tha tuc hanh
chinh
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68.1% trwdng st dung hé théng phan mém hé thdng théng tin quan ly
van ban va diéu hanh

50% trwerng st dung hé théng Quan ly hd so chuyén nganh

58.3% truwdng st dung hé thdng Quan ly van ban

61.1% trworng st dung hé thédng Quan Iy nhan sw

79.2% trwdng st dung hé théng Quan ly Ké toan — Tai chinh — Tai san

. Tinh lién thdong

Tuy nhién moét van dé ndi cdm dé la cac hé thdng phan mém cda céc

trwdrng thwdng khong lién thong véi ca bén ngoai [an bén trong trwdng.

Do mét sé ly do nhw sau:

e Mot s6 hé théng phan mém dwoc cip theo nganh doc, nén chi lién
thong theo nganh doc, khong lién thong v&i cac nganh khac. Nén viéc
lién théng trong trwérng gap khé khan. Vi du hé théng quan ly can bo
cta S& Noi vu, hé théng quan ly van ban cta Uy ban nhan dan tinh,
hé théng quan ly tai san cta Sé& tai chinh....

M6t sb hé théng phan mém do trwdng mua sdm clia cac nha cung cap
thwong 1a gidi phap déng, thiéu kha nang mé rdng lién thdng, hodc

can thém chi phi d& mé& réng lién théng.
5.6. Thé ché va hanh lang phap ly

Yéu ciu CBS tac ddng lén thé ché va hanh lang phap ly, nguoc lai thé

ché va hanh lang phap ly cling tac déng Ién cong cudc CDS. CBS v&i nhivng

d&c diém mai da lam cho mét sb thé ché va hanh lang phéap ly lién quan dén

GDNN tr& nén lac hau, khéng dap trng dwoc yéu cau thyc tién. Can co

nhirnng thay dbi dé tao thuan loi cho sy thanh coéng ctiia CDS (xem thém

phan 2.5. Hé sinh thai CDS trong ), vi du: Thay déi ndi dung, phuong phép

day va hoc trén méi truong sé; Day va hoc, kiém tra, danh gia truc tuyén,

kiém dinh chét luong, cong nhan két qué; Quy dinh cong nhan va cép chung

chi cho hinh thdc hoc online hoan toan; Céc quy dinh vé module hoa va
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c6ng nhan I&n nhau cac chung chi, tin chi: Quy dinh vé ban quyén, sé hiu
tri tué, an toan théng tin ca nhan, chia sé, khai thac co s& dir liéu va kho hoc
lidu s6 (Bao Ho, 2021).

Dwéi day 1a thdng ké vé thuc trang va mot sé khoé khan cua thé ché

va hanh lang phap ly trong CBS.

a. 67% phiéu tra 1o tr Ban gidam hiéu cla céac trudng danh gia chwa d
céd s& phap ly don vi thwe hién viéc thay ddi ndi dung, phwong phap
day va hoc trén méi trwong sé chua.

b. 78% phiéu tra 1&i tr Ban gidam hiéu cta cac trwdng danh gia chwa du
cé s& phap ly d& don vi thuc hién viéc Day va hoc, kiém tra, danh gia
trwee tuyén, kiém dinh chat lwong, cong nhan két qua trén mai trwdng
sb. Phan I&n dé xuat déu lién quan dén théng tw hwéng dan cu thé,
dac biét trong viéc cdng nhan két qua hoc va danh gia qua méi trwdng
sb.

Cc. 72.1% phiéu tra I&i tr Ban giam hiéu cla cac trwéng danh gia chwa
da c& s& phap ly dé don vi xt ly cac viéc lién quan dén ban quyén, s&
hiru tri tué, an toan théng tin ca nhan, chia sé, khai thac co sé di liéu,
kho hoc liéu sb

d. Mt sé tinh da cé chwong trinh, ké hoach vé CDS (chiém 63.9% phiéu
trg 1oi ter BGH), nhwng chi cé mét sé it trwdng dwoc (hodc sé dwoc)
hé tro, hwédng dan, dinh hwéng tir Tinh (chiém 40.6%).

Vé van dé hoc liéu dién t& dung chung: Cac trwéng rat mong mudn co
hoc liéu dién t&r dung chung cua cac nganh. Nhwng con e ngai viéc chia sé
hoc liéu. Can sém c6 co ché chinh sach khuyén khich gido vién tham gia
chia sé hoc liéu.

6. Khuyén nghi
Vé co ban, cac td chirc va dbi twong dwoc khado sat trong linh viee GDNN

déu nhan thirc dwoc tdm quan trong ctia CBS. Thei gian gan day, voi cac
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chinh séach, quyét dinh, chuwong trinh ciia nha nwéc, nhan thirc dé da duwoc
nang lén dang k&. Tuy nhién, hau hét chwa cé cac hiéu biét can thiét vé
CDS, dac biét 1a cach thirc tién hanh. Ngoai ra, mét diém yéu chung cta céc
trwdng diéu kién co s& ha tang phuc vu cho CBS déu kém va khéng déng
bd. Dudi day la tdng két mot sd khuyén nghi, cling nhw nhu cau cla cac co
s& GDNN cho cbng cudc CDS:

Vé ndi dung gido duc va dao tao

1. Céc trwdng can cé chuong trinh, ké hoach cu thé vé déi méi noi
dung gido duc dé& dap &ng yéu cau trong thoi dai moi

2. Tang cuwong cac ndi dung lién quan dén cong nghé s cho hoc
vién. Két hop véi doanh nghiép dao tao hoc vién khéng chi vé
chuy&n mén, ma con ca cac kj ndng can thiét cho CBS, cuéc
CMCN4.0 ngay trong chinh ban than Doanh nghiép

3. Xay dwng, trién khai, hodc hop tac phdi hop véi cac bén lién quan
dé thwe hién gido duc van hoa qua e-learning.

4. CAu trac ndi dung theo méd dun mét cach khoa hoc.

Vé phwong phap day va hoc

1. Téng cuc GDNN nén tang cwdng hd tro cac trwéng rng dung
nhirng phwong phap hoc tap tién tién, nhw Hoc tap két hop, hoc
tap dao ngworc, trong dé wu tién trién khai cac giai phap twong tac
2 chiéu gitra ngwdi day va hoc. Tdng cuc GDNN nén tan dung
nhirng gidi phap c6 sén cda cac doanh nghiép dé tiét kiém thoi
gian va chi phi.

2. Tdng cuc GDNN nén tang cwdng hd tro cac trwdng trong viéc day
trwc tuyén va e-learning, vi du dao tao phwong phap sw pham
trong giang day truc tuyén va e-learning; tan dung cac giai phap
ma nguén mé vé e-learning nhw nén tdng Moodle dé trién khai
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cho tat ca cac trwong; hd tro co s& ha tang dé trién khai cac giai
phap ...

3. H6 tro, hwéng dan céac trwdng trong tng dung cac cong nghé cla
CMCN4 dé khai pha di¥ liéu s8n c6 tir d6 dwa ra cac phwong phap

day, hoc hiéu qua.

Vé ha tang, nén tang va hoc liéu

1. Mét trong nhirng kién nghi phd bién ma tit ca cac trwdng duoc
khao sat nén ra d6 la can dau tw dé& nang cap ha tdng mang va
may tinh mot cach ddng bd, dap trng dwoc yéu cau CbS.

2. D& dam bao tinh lién thdng, Téng cuc GDNN xay dwng mot sbé hé
thdng dung chung gitra cac truong.

3. Téng cuc GDNN nén tan dung nhirng gidi phap hoc liéu dién to
c6 sdn cuia cac doanh nghiép dé tiét kiém thoi gian va chi phi.

4. Hb tro cac trwdng nhirng gidi phap vé an toan va bao mat théng
tin.

5. Da dang hoa céc loai hoc liéu s, dé& cho phép hoc vién tiép xuc

dé dang hon.

Vé Gido vién sb va hoc vién sb

1. Can hd tro dinh huwéng, huwéng dan hoc vién trong viéc hoc tap
trén moi trwong so.

2. Can tb chirc cac khoda dao tao hd tro gido vién phwong phap sw
pham trong méi trwdng sé. C6 thé xay dwng céac chirng chi vé sw

pham trén méi trwong sb.

Vé cong tac quan tri va quan IV (xem thém khuyén nghi trong phan Ha

tAng, nén tang va hoc liéu)
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1. Can chuén hoa cac hé thdng, ha tng st dung trong quan Iy va
quan tri dé tang cwong tinh lién théng gitra cac bd phan. C6 thé
str dung mé hinh chinh phd dién t&, cac hanh lang phap ly, va
nén tang chia sé dir liéu d& khac phuc van dé nay.

2. Can ap dung cac phuwong phap tién tién hon trong céng tac quan
tri va quan ly, nhw ra quyét dinh dwa trén sé liéu, xay dwng cac hé
thdng dung chung tir dia phwong dén Téng cuc.

Vé thé ché va hanh lanqg phap Iy

1. Téng cuc can sé&m ban hanh cac théng tw, hwéng dan cho cac
trwdng trong viéc thyc hién CDS.

2. Can c6 céac co ché chinh, sach khuyén khich khen thwéng dé tao
dong lwc cho cac trwdng, can bd cbng nhan vién, va giang vién

c6 nhiéu dong gop trong CBS trong toan ngan.
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7. Két luan ’ ‘ ’

Khai niém CBS mé&i xuat hién vai nam gan day, va ciing chi c6 mét so it
nghién ctru lién quan trong linh vwc gidao duc & Viét Nam. Trong linh vwc
GDNN, trén thé gi®i, mot sd nghién ctru lién quan da dwoc thwc hién bdi
BIBB, ILO, UNESCO. Tai Viét Nam, cho dén th&i diém hién, chwa cé nghién
ctru rd rang va toan dién nao tap trung vao viéc nghién ctru thyec trang CBS
trong Iinh viwc GDNN. Do dd, c6 thé néi, bao cdo nay la mét trong nhung
bao cdo dau trinh bay cac van dé vé thuc trang hién tai cia CBS trong
GDNN tai Viét Nam.

B&o céo da trinh bay phwong phap, déi twong va quy md cta nhiém vu.
Cac phuong phap chinh nhw khao sat tai liéu, nghién clru tai ban, thao luan
nhom chuyén gia, khao sat tric tuyén va phéng van thuc dia da dwoc ap
dung dé thwc hién nghién ciru nay.

DPé dam bao tinh téng thé va toan dién cta nghién clru cac nhém dbi
twong lién trong linh viwee GDNN da dwoc xac dinh, bao gém 3 nhém chinh:
Téng cuc GDNN, S& Lao dong va Thwong Binh Xa héi cac tinh, va cac Co
s& GDNN trén ca nuworc.

B&o céo ciing dé xuat mot hé sinh thai CDS danh riéng cho linh vc
GDNN, v&i 6 hop phan lién quan, cho phép bao trum dwoc cac van dé quan
trong cia GDNN trong CDS. B6 cau hdi danh cho khao sat trye tuyén ciing
dwoc xay dwng giwa trén hé sinh thai CBS nay.

Pé thuc hién viéc khao sat trwc tuyén cho tat ca cac co sé GDNN trén
cad nudc, cac hé théng hé tro truc tuyén tién tién da dwoc s dung, nhw
céng cu khao séat cia Google, Ma QR hd trg truy cap nhanh ... Va v&i sy hd
tro cGia Téng cuc GDNN, cudc khao sat trwc tuyén va ca khao séat thyc dia
tai 5 tinh da dién ra thanh cong va tbt dep.

Két qua khao sat cling dwoc phan tich va khai pha theo 6 hop phan cda
hé sinh thai da dé xuéat. Két qua cling thé hién rd, cac co s& GDNN van dang
& giai doan dau cia CBS, con gap nhiéu khé khan trong hanh lang phép ly,
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co s& ha tang s, nhan lwc sé ... Tdng cuc GDNN can sém cé chwong trinh
chuyé&n dé sb cho toan nganh, dé l1am kim chi nam hwéng dan cac co s&

gido duc trong hé théng ctia minh thwc hién CDS.
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9. Phu luc
Phu luc 1. Hwéng dan thwc hién khao sat trwc tuyén
M6i dbi twong khao sat s& c6 mot bd cau héi riéng, Dwdi day 1a lién két

dé truy cap, tham gia viéc khao sat:

https://giz-tvet.com/3ws6qVI

Hoac anh chj cé thé truy cap qua ma QR code sau (st dung may anh
trén dién thoai théng minh chup ma QR code, dién thoai sé& hién lién ké dé

truy cap):

Sau khi truy cap vao lién két anh chj thuc hién cac buéc sau:

1. Pau tién, hé thdng sé hién thi mot sé thdng tin vé cudc khao sat, va
cac bang cau héi khao sat danh cho cac déi twong khac nhau.
Anh chi can click vao lién két twong (rng v&i vi tri vai trd ctia minh tai
don vi.

2. Khi d3 truy cap vao dwoc cac bang cau hdi, anh chj can dién théng tin
nhan khau hoc. Do yéu ciu ddm bao théng tin riéng tw, nén anh chi
khéng can phai nhap théng tin vé ho tén.

3. Sau khi nhap xong phan thdng tin nhan khau hoc, anh chi sé duwoc
chuyén sang phan héi khao sat.
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M6i bd cau hdi cé thé c6 nhiéu phan khac nhau (cé mét sb bd cau hoi

khéng dwoc chia phan), két thtc méi phan anh chi can nhan nat Next dé

chuyé&n sang phan tiép theo. Anh chj ciing c6 thé xem lai/chinh stra cau tra

|&i cGia phan trvéc bang cach nhan nit Back.

Back Next

Hinh 1. NGt Next va Back cho phép chuyén qua lai gira cac phan

Mbi bd cau hdi sé co 3 nhdm cau tra 1o chinh:

e Dang C6/Khéng: véi cau hdi dang nay, anh chi chi dwoc chon 1 trong

2 hoac nhiéu cau tra 1oi twong ng, nhw hinh dwoi

10. Trudng anh chi cé kho/Cao s& di liéu vé hoc liéu, tai nguyén hoc tap nhu gido
trinh, sadch tham khao dién ti hay khong *

O co
O «Khong

(O Khong bigt

e Dang cau hai c6 nhiéu lwa chon: anh chij cé thé chon nhiéu dap an phu

hop

13. Anh chi cé thé truy cap st dung kho/Ca s& dir liéu ... vé hoc liéu, tai nguyén
hoc tap nhu gido trinh, sach tham khao dién tlr tir dau (Cé thé chon nhiéu cau tra
IGi pht hgp) *

D Chi tir mot s6 may tinh cu thé (vi du & thu vién, trung tam dir liéu ....)

G Bat clr dau trong mang ndi bo trudng

D Tur mang Internet

e V&i cau héi dang dién sé (ty 1& %, sé lwong ...) anh chj can nhap sbé

twong rng vao

e V@i dang cau héi mé: anh chi can nhap théng tin theo mé ta theo yéu

cau cla cau hdi, nhw hinh dwoi
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2. Anh/chj cho biét cac trong viéc giang day, anh chij cé dinh hudng gi dé dam
bao ngudi hoc tiép xuc, lam quen véi nhitng yéu cau cudc cach mang céng
nghiép lan thi tu/nén kinh té 4.0 hay chua *

Anh/chj cé thém tham khao thém vé Cach mang Céng nghiép 4.0 va ham y tai Viét Nam tai day
https:/www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/-—-ro-bangkok/-—ilo-
hanoi/documents/publication/wcms_630855.pdf

Your answer

Sau khi hoan thanh tat ca cau hdi & cac phan, anh chi can nhan nat

Submit d& hoan thanh phan khao sét va chuyén cau tra I&i vé trung tam.

Hinh 2. NGt Submit dé két thac phan khao séat
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Phu luc 2. Danh sach cac co s& GDNN va ké hoach chi tiét khao

sat thwce dia

O mbi tinh s& cé mot sé trwdng tham gia khdo sat thuc dia, théng tin nhw

sau.

Tinh Yén Bai: (1) Trwong Cao dang Y té Yén Bai; (2) Trwong Cao
dang nghé Yén Bai: (3) Trwdng Trung cap Bach Khoa Yén Bai
Tinh Son La: (1) Trwéng Cao dang Ky thuat cong nghé Son La:; (2)
Trwdng Cao dang Nong Lam Son La; (3) Trwdng Cao dang Son
La; (4) Trwdng Cao dang y té Son La; (5) Trwdng Trung cép van
hoa nghé thuat va du lich Son La

Thanh phé Ha Noi: Trwdng Cao dang Coéng nghiép Ha Noi

Thanh phé Kon Tum: Truwérng Cao dang Cong déng Kon Tum
Tinh Ca Mau: (1) Trwong Cao dang Coéng ddng Ca Mau; (2)
Trwérng Cao dang nghé Viét Nam - Han Quéc Ca Mau; (3) Truwong
Cao dang y té Ca Mau; (4) Trwdng Trung cap Kinh té - Ky thuat Ca

Mau

Ké& hoach lam viéc chi tiét tai cac tinh dwoc thé hién qua bang sau:

THO'I GIAN NOI DUNG THANH PHAN
09h00 - - Gap mat lanh dao cac - Lanh dao céac
09h30 CSGD CSGD
- Gii thiéu thanh phan - Nhém chuyén gia
tham dw, muc dich va tw van

chwong trinh lam viéc
- Phéng vén, trao dbi truc
tiép véi cac lanh dao CSGD

09h40 - - Gap mat lanh dao phong, |- Lanh dao phong,
10h10 ban cua cac CSGD ban cua cac CSGD
- Phéng van, trao dbi trec | - Nhom chuyén gia
tiép v&i l1anh dao cac phong | tw van
ban
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10h20 - - Gap mat lanh dao khoa, - Lanh dao khoa,
10h50 trung tdm chuyén mén cta | trung tam chuyén
cac CSGD mon cua cac CSGD
- Phéng van, trao dbi trvc | - Nhom chuyén gia
tiép v&i 1anh dao khoa, tw van
trung tdm chuyén mén cua
cac CSGD
11h00 - - Gap mat can b phu trach | - Cac can bd phu
11h30 cac vAn dé CNTT clia cac | trach van d& CNTT
CSGD cua cac CSGD
- Phéng vén, trao dbi trwc | - Nhdm chuyén gia
tiép v&i can bod phu trach tw van
cac van dé CNTT cla cac
CSGD
11h40 - 13h30 Nghi trwa
13h30 - - Gap mat giao vién cua - Giao vién cua cac
14h00 cac CSGD CSGD
- Phéng vén, trao dbi trwc | - Nhém chuyén gia
tiép v&i gido vién clia cac | tw van
CSGD
14h10- - Gap mat can bé, céng - Can bd, cbng nhan
14h40 nhan vién cta cac CSGD vién clia cac CSGD
- Phéng van, trao dbi trvc | - Nhom chuyén gia
tiép v&i can bd, cong nhan | tw van
vién ctia cac CSGD
14h50 - - Gap mat hoc vién cua cac | - Hoc vién cua cac
15h30 CSGD CSGD
- Phéng vén, trao dbi trwc | - Nhom chuyén gia
tiép v&i hoc vién clia cac tw van
CSGD
15h30 - Tham quan CSGD Pai dién CSGD va
16h30 tw van
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Phu luc 3. Quyét dinh thwc hién khao sét trwc tuyén

BO LAO 20NG - THUONG BINH CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOL Dic ldp - T'w do - Hanh phiic
TONG CUC GIAO DUC NGHE NGHIEP
Sé A7 TCGDNN-VP Ha Noi, ngdy pq thang 04 ndm 2021
Khio sit thye trang chuyén ddi so
trong gido duc nghé nghiép

Kinh gui: S Lao ddng - Thuang binh va Xa hoi céic tinh, thanh ph«‘) true thuge Trung wong

Thyre hién Nghi quyét 01/NQ-CP ngdy 01/01/2021 cta Chinh phit v& nhiém
vu, gidl phap chu yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té - x3 hi va du to4n
ngdn séch nha nude nam 2021 trong do gino 13§ Lao dng — I'hromg binh va Xa
héi wdy dung P& dn chuyén déi s va day hoe trye luyzn trong gifo duc nghé
aghiép (ong ném 2021, BE ¢6 cin ot d¢ xudt ¢ie nhi¢gm vy, gidi phip cho dé dn,
Tong cuc Gido duc nghd nghiép phbi hop voi TS chirc hyp tic phdt uién Dic
(GIZ) tiép hanh khao sat wyc myén thye trang ing dung cong ngh¢ thong tin va
chuyén déi 86 tai cac S& Lao ddng — Thwong binh va X3 hi va cée co sé gido duc
nghé nghiép. Phiéu khao sat dugc ding tai trén Céng thdng tin dién tr cha Tong
cye tai dia chi hup:/ednn.gov.vn hodic (@i diz chi: hups:/giz-lvel.com/3wsbgVl
Tong cue Gido duc nghé nghiép dé nghi céc S& Lzo déng — Thuong binh va Xa hdi:

1. Trién khai vi¢e khao sit dén can b cong chirc thude S& va Dién théng tin
vio phiéu khio sat day di, diing ddi nrgng theo ndi dung ciia phidu khao sat dé ¢
théng tin hiru ich nhat trong viée xay dyng dé 4n.

2. Chi dao, lirémg diin céic co s¢r gifo dyc nghé nghiép trén dia ban tham gia
khao st day &0, ding thanh phan theo hwéng diin;
(Hiedng dén phiéu khéo sdt kém theo)
Théi han thye hign khao sat dén hét ngay 22/4/2021.
Thong tin cin hd trg lién hé TS. Nguyén Trong Khanh — Chuyén gia tr vén
cua GIZ, D11 0912314482 hodc Van phong Tong cye Giao duc nghé nghiép, D1
243.9/40333 (s6 may 1¢ 602), mail: tk.edmiwmolisa.gov.vi J.

Nod nhdn:

- Nhu trdn;

- Téng cuc truong (dé bic);
- L VT, TT-TT,
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Phu luc 4. Quyét dinh khao sat thwe dia
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BQ LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI Pie ldp - Tw do - Hanh phie
TONG CUC GIAO DUC NGIE NGIHITP

$0: 584 /ICGDNN-VP Ha Ngi, ngay O F thang 4 ndin 2621
Viv phél hop, hd try hoat dong khio sdt nhu chu
chuyén déi s tai cdc co so gido duc nghé nghiép
trén dja bin

Kinh gui: So Lao dong - Thueng binh va Xa hoi &n«ﬁ(:o.(f(um .........

Thyc hién nhiém vy Thi tréng Chinh phi giao xdy dung Pé dn chuyén d6i
56 v day hoc trye tuyén trong gido duc nghe nghiép; l'ong cuc Gido duc nghe
nghiép phéi hop véi Co quan hop téde phét trién Bire (G12) 6 chite doan cong
tic khito st thee trang chuyén ddi s8 tai cde co sér gido duc nghé nghidp trén dia
ban. Doan cong tic gom dai dién Tong cuc Gido duc nghé nghiép, cdc chuyén
wia cla GIZ, céc chuyén gia vé chuyén ddi sd.

1. Thei gian: 01 ngdy, bit diu tir 09h00, ngay ..ed2.... thang ... nim 2021

2. Dia didm: h&ﬂoﬁl\»v\zxm-%&h@mgmw

........................................................................................................................

........................................................................................................................

3. N§i dung: Khao sét thyc trang, nhu cdu chuyén déi sé cua dja phuong,
co s& gido duc nghé nghiép.

Tong cuc Gidgo duc nghé nghiép tran trong dé nghi Quy S& cif Lanh dao S&
tham dy va moi dai dién UBND tinh/thanh pho; S&, nganh lién quan; céc co s
gido duc nghe nghiép cliing tham duy.

Nt:li nhgn: KT, TONG CUC TRUONG
e én ONG (U rOING
- Téng cuc g (& W), )\%\tn‘,},N\(\ NG
- GIZ( (dé phdi hop);
- Laru: VT, TT-TT.

i’ham Vii Quée Binh
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BO LAO PONG - THUGNG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI i Doc lap - Tw do - Hanh phic
TONG CUC GIAO DYC NGHE NGHIEP

S6: 584 /TCGDNN-VP Ha Noi, ngay © F thang 4 nam 2021
Viv ph01 hop, hd trg hoat dong khao sét nhu cu

chuyén ddi sb tai céc co s& gido duc nghé nghiép
trén dia ban

2
Kiul giti: & Lao doug - Thuoug biuk va Xa 1oi A, Kene T

Thuyc hién nhiém vy Thi tuéng Chinh phu giao x4y dung D& an chuyén ddi
s6 va day hoc truc tuyén trong gido duc nghé nghiép; Tdng cuc Gido duc nghé
nghiép phdi hop véi Co quan hop téc phét trién Puc (GIZ) té chirc doan cong
tac khao sat thue trang chuyén ddi s Lai cc co s6 gido duc nghé ughiép uén dia
ban. Poan céng tdc gém dai dién Tdng cuc Gido duc nghé nghiép, cac chuyén
gia clia GIZ, cac chuyén gia vé chuyén dbi s.

1. Thoi gian: 01 ngdy, bit dau tir 09h00, ngay ... 4<2... thang .4-.. nim 2021

2. Dia didm: W(defm?fm},o’%ym% ............

3. Noi dung: Khao sat thuc trang, nhu cau chuyén dbi s6 cua dia phuong,
co s& gido duc nghé nghiép.

Téng cuc Gido duc nghé nghiép tran trong d& nghi Quy S& ctr Lanh dao S&
tham du va moi dai dién UBND tinh/thanh phé; S&, nganh lién quan cung tham

. S

Noi nhin: KT. TONG CUC TRUONG
- Nhur trén; PHQ TONG CUC TRUONG

- Téng cuc truong (dé ble),
- GIZ (dé phdi hop);
-Luu: VT, TT-TT.

\Pham Vii Quéc Binh
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BO LAO PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI DPic lip - Ty do - Hanh phiic
TONG CUC GIAO DYC NGHE NGHIEP

Si: 584 /TCGDNN-VP Ha Noi, ngdy OF thang 4 nam 2021

Vv phii hop, b trg hoat ddng khio sdt nhu cu
chuyén d3i sb tai cde co s giso duc nghé nghiép
tréa dja ban

)
Kinh giti: S& Lao ddng - Thuong binh va X& héi Aisvdb... 500,40, ..

Thye hién nhiém vy Thit tuéng Chinh phii giao xdy dung Dé an chuyén déi
sb va day hoc truc tuyén trong pido duc nghé nghiép; Téng cuc Gido duc nghé
nghiép phdi hgp véi Co quan hep téc phét trién Piac (GIZ) t& chitc doan cong
tac khdo sat thye trang chuyén déi sé tai cde co si pido duc nghé nghiép trén dia
ban. Doan cong tac gdm dai dién Téng cuc Gido duc nghé nghiép, céc chuyén
gia clia GIZ, céc chuyén gia ve chuyén ddi sb.

........................................................................................................................

........................................................................................................................

3. N6i dung: Khao sat thyc trang, nhu ciu chuyén ddi sé cua dija phuong,
co s& gido dyc nghé nghidp.

Téng cuc Gido duc nghé nghiép trin trong dé nghj Quy S& cir Lanh dao S
tham dy va méi dai dién UBND tinh/thanh phd: S&, nganh lién quan; cac co s
gido duc nghé nghiép cing tham du.

Nari nhin: KT. TONG CUC TRUONG
- Nhr tré; PHO TONG CYC TRUONG
- Tong cyc umg (.lc ), ~

-GIZ (dx phéi hop);

- Luu: VT, TT-TT.

AT
ham Vi Qude Binh
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BO LAC PONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI Bie lip - T'y do - Hanh phuc
TONG CYC GIAO DUC NGHE NGHIEP
5949 /TCGDNN VP Ha Noi, ngéy OF thdng & ndm 2021

Viv phéi hqp hé trgy hogt dong khzo sit nhu cu

chuyén ¢oi b tai cde ca s gido dyc nghd nghiép
trén dia ban

Kinl: gri. 86 Luo ddug - Thuong binl va Xa L Mx T B

Thye hign nhiém vy Thi twéng Chinh phi giao xdy dung D¢ 4n chuyén déi
s6 v day hoc truc tvén trong gido duc nghé nghiép: Téng cuc Gido duc nghé
nghiép phéi hop véi Co quan hop tac phit trién Dic (GIZ) 1§ chire doan cdng
tic khao sat thye trang chuyén déi 56 tai cdc co sé gido duc nghé nghiép trén dia
bin. Poin cong tac gdm dai dién Téng cuc Gido duc nghd nghidp, cdc chuyén
gia clia GIZ, céc chuyén gia vé chuyén ddi sb.

1. Thoi gian: 01 ngay, bt dau tir 09h00, ngav A th:ing 4. nam 2021

2. Pia diém: . (m: M[{LKM L‘m 'fsw ................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. N&i dung: Khio sat thye trang, nhu cdu chuyén déi sé cua dia phuong,
co s gido duc nghé nghiép.

Téng cuc Gido duc nghé nghiép trdn trong dé nghi Quy S& ¢t Lanh dao S&
tham dv va méi dai dign UBND tinh/thanh phé; S&, ngénh li€n quan; cdc co sd
gido duc nghé nghiép ciing tham dy./

Noi nhgin: KT. TONG CUC TRUONG
- N trén; PHO_TONG CUC TRUONG
Thng cye tuimg (38 We), P P

- GIZ {d¢ phéi hop): ol Y

- Lwu VT, TT-TT.

@m Vii Qudc Binh
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Tai liéu Bao céo nghién ctru Thwe trang Chuyén dbi sb trong linh vuc gido duc nghé
nghiép tai Viét Nam dwoc xay dwng va phat trién trong khuén khé Chuong trinh Déi méi
Gi4o duc nghé nghiép Viét Nam, T chirc Hop tac Quéc té Pirc (GIZ) hd tro bdi Bd Hop
tac Kinh té va Phat trién Lién bang Birc (BMZ) phdi hop Téng cuc Gido duc Nghé nghiép
Viét Nam.
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