
Tổng quát mục tiêu chiến dịch Marketing
Quản trị dữ liệu khách hàng
Sử dụng Email chăm sóc khách hàng đăng ký 
Sử dụng SMS chăm sóc khách hàng đăng ký 
Thực hành Quản trị dữ liệu cơ bản với CRM

Sử dụng CRM đơn giản bằng Google Trang Tính

Buổi 10. Tập huấn ứng dụng Tiếp thị số trong Tuyển sinh, quảng bá GDNN


