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._o k4 A
1 Loi mo dau
1.1 Muc tiéu va ddi twgng nhan Hwdng dan

Hudéng dan nay trudce tién danh cho cdc can bo nghién
ctiu khoa hoc ctia Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé
(NIVT) tai Viét Nam. Huéng dan hd trg cac cin bd nghién
ctiu khoa hoc nay trong viéc lap cac bdo cdo day nghé
trong khuon khé tiép tuc phat trién hé théng gidm sat va
bdo cdo bén viing & Viét Nam. Trong khuon khé hop tac
ba bén gitia Vién Gido duc va Pao tao nghé Lién bang,
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé /Téng cuc Day
nghé Viét Nam va T6 chic Hop tidc Qudc té€ bic (GIZ)
- Chuong trinh Ddi méi Ddo tao nghé Viét Nam, Hudng
dan nay la cong cu phat trién nang luc trong hgp tac day
nghé Diic - Viét. Hudng dan nay xiy dung dua trén co sG
kinh nghiém va tinh cdp thiét ctia qua trinh tu van tii ndm
2010 d€ xay dung mot hé thong gidm sat va bao cdo day
nghé bén viing va dé cap dén nhiing ndi dung tu vin chu
dao - cac yéu cau vé trinh d¢ chuyén mon, quén ly dy an
va xay dung cac chi sé.
Huéng dan nay cling 6 lai nhiing kién thuc da dugc
chuyén giao trong qua trinh tu véin va tao diéu kién dinh
huéng cho nhiing can b khoa hoc méi ctia Vién Nghién
ctiu Khoa hoc Day nghé. Nhiing yéu t6 t6 chtic chu dao
va cac co s kién thic can thiét d€ xay dung cac bao cdo
day nghé Viét Nam dugc trinh bay nhu mét huéng dan
thuc hanh “tron go6i” dugc thé hién & dang vin ban rd
rang va dé hiéu. Ngoai ra, cdc dé xuit, goi y va nhiing l6i
khuyén cing dugc dua ra d€ lam sao c6 thé phét huy cac
két qua da dat dugc va tiép tuc xdy dung béo cdo day nghé
tai Viét Nam. Hudng dan dugc bién soan dya trén nhiing
€0 sG sau day:

o Céc bai trinh bay va bdo céo tli cac cudc hoi thao
chung gitta Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang,
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé va T chuic
Hop téc Qudc té Diic (GIZ) vé viéc xay dung bao cdo
day nghé tai Viét Nam (xem BIBB 2012, BIBB 2011),

o Cdac dé xudt va bdo cdo dédnh gia dugc xiy dung
trong qua trinh bién soan bao cdo day nghé tai Vién
Nghién cttu Khoa hoc Day nghé (xem TONG CUC
DAY NGHE; TO CHUC HOP TAC QUOC TE PUC
(GIZ) 2014, HorN 2014a, HorN 2014b, HorN 2012a,
Horn 2012¢),

o Nhiing vi du minh hoa tli cong tac l4p bao cao day
nghé ctia Dtic trong 5 nam trudc (xem BIBB 2014a;
BIBB 2014b; BIBB 2013; BIBB 2010a),

o Cacvidu tit hai bao cdo day nghé dau tién ctia Viét
Nam ciing nhu cic y kién nhan xét lién quan tit phia
Vién Gido duc va Pao tao nghé Lién bang, chuyén
gia hoa nhép ctia Trung tdm Di trd qudc té€ va Phat
trién (CIM) tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé
va T8 chuic Hop tac Quéc té Pic (GIZ) (xem VIEN
NGHIEN CUU KHOA HQC DAY NGHE QUOC
GIA 2010 va 2013b),

«  Cac kinh nghiém tit qud trinh trién khai Hop tac
Viét-bc ,,Chuong trinh Doi mdi Pao tao nghé tai
Viét Nam®,

o Cécbdo cdo vé xu hudng phat trién lién quan dén
day nghé hién nay & Viét Nam,

o Tailiéu vé nghién ctiu day nghé, nghién citu thuc
nghiém xa hoi va danh gia,

o Céc nghién ctiu lan vét hoc vién tot nghiép va khao
sat doanh nghiép.

1.2 Hgp tac ba bén Vién Giao duc va Pao tao
nghe Lién bang Birc - Vién Nghién ciru
Khoa hoc day nghé - To chirc Hop tac
Quadc t& bire (GIZ)

Tt nam 2010, Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang
biic cung véi T chic Hop tac Quéc té Buc (GIZ) da tu
van xay dung mot hé théng gidm sat va bdo cdo day nghé
bén viing. K& tit nam 2006, thoa thuén hop téc ba bén gitia
Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dic, T5 chiic
Hop tac Quéc té€ buc (GIZ) va Vién Nghién ctiu Khoa hoc
Day nghé (don vi truc thudc Tong cuc Day nghé thudc Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hdi (MoLISA)) da dugc
thiét lap.
bic biét, ké tit ndm 2010, Hop tac tip trung vao ting
cudng nang luc d€ bién soan cac bdo cao day nghé. Cho
dén nay cac bao cdo day nghé ctia Viét Nam cho cac nam
2011 va 2012 da dugc xudt ban. Bao cdo day nghé 2013/14
sé dugc cong bs vao cudi nam 2015.
Viéc 1ap nhiing bdo cdo nay dugc ho trg vé mit ndi dung va
t6 chiic thong qua Hop tac Phat trién Viét - Diic “Chuong
trinh DOi mdi Dao tao nghé Viét Nam*, Hop tac Ky thuat
do T6 chiic Hop tic Qudc té Diic (GIZ) thuc hién theo yéu
cdu ctia BO Hop tdc va Phat trién kinh t€ Lién bang Diic
(BMZ). Trong khuon khé chuong trinh nay, Vién Nghién
ctiu Khoa hoc Day nghé da nhén dugc sy hé trg ctia mot
chuyén gia CIM vé linh vuc gidm sat nganh day nghé trong
gin 3 nam. Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Ptic
va T6 chiic Hop tac Qudc té Diic (GIZ) - Chuong trinh Doi
mdi Dao tao nghé tai Viét Nam da lién tuc cung nhau tu
van cho cac can b khoa hoc ctia Vién Nghién ctiu Khoa
hoc Day nghé va cac can b nhén vién cta Téng cuc Day
nghé vé
o ¢0 s phép ly va khung thé ché d6i véi cong tac gidm
sat nganh va lap bdo cdo
+ xdc dinh cdc nhu cdu thong tin cta Téng cuc Day
nghé/Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,
« xdc dinh cdc bén lién quan chinh trong hé théng day
nghé Viét Nam dé bién soan bdo cdo
« xdc dinh cac vin dé trong tdm ctia quan ly day nghé
o cu tric ndi dung cta cic bao cdo day nghé
» x4y dung cic chi s6




+ xt ly va phan tich dii liéu

« b6 cuc, trinh bay két qua va kiém soat chét lugng cac
bdo cao day nghé

o xay dung cdc cht dé trong tAm nhu tiéu chudn nang
luc thyc hién va thiét ké dé xuat va thuc hién phan
tich chi phi -lgi ich.

Trong tdm tu vén trong giai doan thi diém la thiét ké cac
diéu kién khung thé ché. Diéu nay bao gobm viéc dam bao
cac can bo khoa hoc ctia Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day
nghé c6 dugc nhiing ky nang cdn thiét, dac biét la xay
dung céc chi s6. Hoat dong ho trg ciing bao gom viéc thiét
lap co céu quan ly du an, dudi hinh thtic cac d6i du an
dé€ giam sat viéc bién soan bdo cdo day nghé. Dich vu tu
van dugc thuc hién thong qua cdc hoi thao dién ra hai lan
modi ndm tai Viét Nam cing nhu cdc chuyén tham quan
hoc tép ctia can bo Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé
tai Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dtic va trao
d6i thong qua céc cudc hoi dam Video, Skype va qua dién
thoai. Cac dy thao bao cdo sau dé do Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé lap cho nam 2011 va 2012 da dugc
phia Vién Gido duc va Pao tao nghé Lién bang Duc, T6
chtic Hgp tac Quéc té buc (GIZ) va cac chuyén gia CIM
tai Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé nhén xét ddnh
gia vé chit lugng ctia bdo cdo. Panh gia nay ciing bao gém
ca cac khuyén nghi d€ cai tién chit lugng.

Béo cdo day nghé dau tién cho ndm 2011 da dugc trinh
bay trong Héi nghi Day nghé khu viic do B Hop tac va
Phat trién kinh té lién bang (BMZ) va B Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi dong t6 chiic vao thdng 10 nam
2012 tai Ha Noi v6i su tham gia cta GS. TS. Esser - Vién
trudng, Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dic.
Bao cao day nghé nam 2012 da dugc trinh bay vao dau
thang 4 ndm 2014 tai Hoi nghi Day nghé khu vuc l4n thu
hai ciia B Hop tdc va Phat trién kinh té lién bang Dic t§
chtic tai Jakarta. Ban tiéng Anh dugc céng bd vao thang
06 nam 2014.

Duya trén nhiing ky ndng cdn thiét ma can by Vién
Nghién cttu Khoa hoc Day nghé dugc phat trién thong
qua hoat dong boi dudng ning cao va huéng dan va hoat
dong theo mo hinh déi du 4n tai Vién Nghién cttu Khoa
hoc Day nghé, Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé da
tiép tuc bién soan bdo cdo day nghé l1an thu ba. Tu vin
ctia Vién Gido duc va Bao tao nghé Lién bang Duc va T6
chtic Hop tac Qudc té Diic (GIZ) gi6i han & viéc nhan xét
danh gid ban du thao bao cdo va dao tao trinh d¢ chuyén
moén cho can b lam cong tac khoa hoc ctia Vién Nghién
ctiu Khoa hoc Day nghé Viét Nam dinh huéng theo nhu
céu va thuc tién, dic biét la vé chu dé trong tdm Phdn
tich Chi phi - Lgi ich. Trong tuong lai, tu vdn bao cdo
day nghé sé tip trung vao cic cht dé trong tam, nang cao
chit lugng va nhén xét danh gia du thao bdo cdo.

1.3 Lap bao cdo day nghé & Pirc va Viét Nam

1.3.1 Gidi thigu: Lap bao cdo day nghé la gi?

Khai niém Ldp bdo cdo day nghé dé cap dén viéc thu thap
lién tuc, phén tich va tao dinh dang di liéu, cing nhu
cong b cac két qua phan tich trong cdc bdo cdo day nghé
nhim cung cdp thong tin cin thiét d€ cai thién qud trinh
ra quyét dinh va ning cao sy hiéu biét vé hiéu qua cua hé
théng day nghé (xem BIBB 2012, BIBB 2010b). Mot cach
ly tudng, 1ap bao cao day nghé dua trén hé thong giam sat
dugc thiét ké mot cach hé thong cho linh vuc day nghé
véi cac kénh trao d6i dii liéu nhat dinh, trdch nhiém nhat
dinh trong viéc phén tich va lap dinh dang dii liéu ciing
nhu céc kénh bdo cdo da dugc xdc dinh. Khi co cac béo
cdo nay trong tay, cac nha hoach dinh chinh sach c6 thé
nhin ra xu hudng, du dodn su phét trién trong tuong lai
va xac dinh nhu cu ra quyét dinh chinh sach ciing nhu
thuc hién hanh dong cu thé (xem MILDE 2011, trang 56).
Trong Hudng dan nay, cdc khai niém Ldp bdo cdo, Ldp bdo
cdo day nghé va Lap bdo cdo dao tao nghé dugc st dung
v6i nghia nhu nhau.

1.3.2 Lap bdo cdo day nghé & birc

Viéc xay dung va stt dung hé théng lap bao cdo day nghé
la phu thudc chti yéu vao nguyén vong ctia cac nha hoach
dinh chinh sach. Nguyén vong thiét ké chinh sdch nay &
biic dugc thé hién rét rd rang trong quy dinh phép ly vé
lap bao cao day nghé. Diéu 86 Luat Day nghé (BbiG), Bo
Gido duc va Nghién ctiu lién bang (BMBF) c6 nhiém vu
thudng xuyén theo doi nhiing phat trién trong day nghé
va dé trinh mdt bdo cdo day nghé vé nhiing phiét trién d6
cho dén ngay 01/04 hang nim. Trong bdo cdo nay phai
thé& hién tinh hinh va xu huéng phat trién day nghé trong
tuong lai. Néu sy cin bang vé noi hoc nghé & khu vuc va
nganh c6 nguy co bi anh hudng thi trong bao cdo phai dua
ra nhiing dé xuét d€ xu ly nguy co nay (BbiG 2005, biéu
86, Khodn 1).

Ngoai ra, nguyén vong ban hanh chinh sach nay con dugc
thé€ hién & sy sin sang cta Chinh pha Pric trong viéc bao
dam chét lugng trong hé théng gido duc dua trén cdc co
s& nghién cdu khoa hoc ding dan va trong qud trinh lam
viéc ndy tao ra khung danh gid dang tin cdy cho trién vong
va co hoi tuong lai trong hé thong day nghé (www.bundes-
regierung.de/Webs/Breg/DE/Themen/Bildung/Schulbil-
dung/bildungsforschung/ node.html, Ngay: 11.01.2015).

O Dic, Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang chiu
trach nhiém thu thap, phén tich va tao dinh dang di liéu
va cong bd bao cdo dii liéu cho cac bao cao day nghé (xem
FrIEDRICH/KREKEL 2010). Tt nam 2009, bdo cdo dugc
phén chia thanh bdo cao day nghé va béo céo dii liéu kem
theo. Qua d6 ¢ su tach biét 16 rang gitta mét phan chinh
sach do Chinh pht lién bang phé duyét va mot phéan phi
chinh sach thudc trach nhiém cta Vién Gido duc va Dao

tao nghé Lién bang“ (xem DANH MUC CAC QUYET
PINH bUQC LUA CHON 2007, ww.bibb.de/dokumente/
pdf/empfehlung 123 neustrukturierung berufsbildungs-




bericht.pdf, phién ban ngay: 11.01.2015). Bao cdao nghé
bao gobm nhiing phén tich va quyét dinh vé chinh sach do
B0 Gido duc va Nghién ctiu lién bang soan thio véi sy hd
trg ctia Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang. Bao cao
nay thé hién cdc muc tiéu, khung phap ly va cdc uu tién
chinh sach day nghé ctia Chinh pht lién bang. Ngoai ra,
nhiing phét trién va thach thic d6i véi day nghé, ching
han nhu sy thay d6i vé€ nhan khéu cting dugc lam rd. Tinh
hinh thj trudng dao tao dugc thé hién va nhén xét trong
thong ké day nghé hang ndm nhu quy dinh cta luat (Piéu
86, BbiG). Cac bién phap va chuong trinh chinh sach gido
duc ciing nhu hop téc quéc té va Chau Au trong day nghé
déu dugc dugc thao luan. Sau cung, bdo cdo c6 néu y kién
ctia cac bén lién quan dén chinh sach day nghé (bao gom
ca Ban chi dao ctia BIBB).

Vién Gido duc va Pao tao nghé Lién bang 14p Bao cao
dii liéu cho bao cao day nghé va né 1a co s& cho béo cao
day nghé kém theo. Bao cdo di liéu day nghé dugc chia
thanh 5 chuong, cung cdp thong tin vé cac chi s6 day nghé
(Chuong A), phit trién day nghé thuong xuyén (Chuong
B), mot chu dé€ trong tdm chinh (Chuong C), nhiing sang
kién vé chuong trinh va moé hinh (Chuong D) va cac chi s6
va so sanh chuén qudc t€ (Chuong E). Khi thiét ké va xay
dung bao cdo dii liéu day nghé & Dtic, ngay tii ddu ngudi ta
da chu y dén viéc lap bao cao phai dua trén cac chi s6 thich
hgp. Do d6, bdo cdo dii liéu day nghé tré thanh tiéu chuin
cho viéc tham khao day nghé tai Dtic (xem FRIEDRICH/
KREKEL 2010). Trong d6, cac chi s6 quan trong va c6 y
nghia dugc cap nhat va tiép tuc hoan thién va cai tién cling
v6i cac cong cu (danh gid) va cac phuong phap phan tich
(xem tai liéu néu trén).

Hinh 1: Cac goc do quan ly vé day nghé

1.3.3 Lap béo cdo day ngheé & Viét Nam

Nén kinh té Viét Nam dang duy tri t6c d¢ ting trudng. Tién
trinh hoi nhép kinh t€ khu vic va qudc té€ dang tiép dién tao
ra su gia tang nhu cdu vé nhan luc c6 chat lugng phu hop.
Chinh pha Viét Nam xdc dinh phat trién nguén nhan lyc, dic
biét la hiéu qua trong linh viic day nghé, nhu la yéu t6 then
chét dé tiép tuc phat trién kinh t&, xa hoi ctia quéc gia (xem
NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
2012). biéu nay dugc thé hién trong nhiing chién lugc chinh
sach hién tai ctia Chinh pht Viét Nam, dic biét 1a Chién lugc
phat trién day nghé 2011-2020 (xem tai liéu trén).

Su uu tién chinh sach day nghé chi c6 y nghia khi qua
trinh ra quyét dinh chinh sach day nghé dugc thuc hién
dua trén sy ho trg cta co s6 dii liéu dang tin cdy. Su ton
tai ctia nhiing dii liéu giau thong tin hé trg cic quyét dinh
chinh sach day nghé sé giup tang hiéu qua ctia hé théng
day nghé Viét Nam, ddc biét la dinh huéng thuc tién va
dinh huéng nhu cau. Do d6, quan hé hgp tac gitia Vién
Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Piic, Vién Nghién
ctiu Khoa hoc Day nghé /T6ng cuc Day nghé va T6 chtic
Hop tac Qudéc té buc (GIZ) gidi thiéu & Chuong 1.2 dugc
thiét 14p nham muc dich hé trg trién khai mot hé théng
gidm sat va bao cdo bén viing trong linh vuc day nghé &
Viét Nam.

V6i su hd trg ctia chuyén gia hoa nhap, Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé da xay dung mét du thao dé cuong hé
thong giam sat nganh day nghé ctia Viét Nam. Hinh 1 mo
ta cac goc do quan ly vé day nghé ctia du thao dé cuong,
xudt phdt ti cdc muyc tiéu ctia Chién lugc phat trién day
nghé Viét Nam 2011-2020 va dua trén cdc tai liéu tham
khao chuyén moén vé day nghé quéc té€ hién co.

Pau vao
e Ludt, quy dinh, cac tiéu chudn

e Chuong trinh va dy n thi diém do
von ODA tai trg

Bdi canh
e Xuhudng nhan khau hoc
*  Xuhudngkinh t€ xa hoi
e Xuhugng viéc lam va thi truong lao dong

dao tao dé diéu phoi hé thong Qua trinh o Biing (6t nghiép, gidy chiing nhan
day nghe e To chitc (dinh hudng thuc tién) qua / 6 HLTBER, SO

o (dcnguon luc tai chinh/dau tu trinh day va hoc

* Nguon luc con nguoi *  Quanlyva diéu hanh

*  (dcchuong trinh dao tao *  Bdoddm chat luong -,
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Ngudn: Xem Horn 2012, trang10, dua trén Arnold/Faber/Wieckenberg 2002, trang 112 trg di., BIBB 2010, trang 214 trd di, Dobert ... 2009, trang 241, Horn 2011, trang 81 trd di.,
Reichart/Mhlheims 2012, trang 31)




Hinh 1 cho thiy nhiing uu tién ctia Chinh pht Viét Nam

dé nang cao hiéu sudt ctia nganh day nghé. Nhiing uu tién

nay lién quan dén cac qua trinh va két qua dau ra, cu théla

o Caitién qud trinh day va hoc thong qua dao tao trinh
do6 chuyén mon cho can bo giang day va cap nhat tai
liéu day hoc va hién dai hoa trang thiét bi

o Cdi tién qudn ly trong hé thong day nghé & Viét Nam

o Qudn ly qud trinh chuyén déi dya trén hé thong
khuyén khich

o Tdng cudng hgp tdc gitia cac doanh nghiép Viét Nam
va nganh day nghé va ting muc d¢ hai long ctia cac
doanh nghiép d6i véi nang luc cta hoc vién tét
nghiép tit hé théng day nghé

o Cai thién tinh hinh viéc lam, ddc biét 1a thu nhdp va
nang luc ctia hoc vién t6t nghiép tit hé thong day
nghé (xem NUGC CONG HOA XA HOI CHU
NGHIA VIET NAM 2012; HORN 2014a).

Mot hé thong giam sat c6 tinh hé théng cta nganh day
nghé can dugc xay dung tip trung vao cac khia canh nay
trong qua trinh thiét 1ap bao cdo day nghé trong cic ndm
tiép theo. Trong do, cic bdo cdo cin bao gdom ca cac quyét
dinh chinh séch, muc tiéu, co s& phép ly va cac uu tién
chinh sach day nghé ctia Chinh pht Viét Nam ctung véi dit
liéu phti hgp cho nhiing linh vic khac nhau.

2 Thue hién 1ap Bao cao Day nghé bén virng cho

Viet Nam

Céc yéu td sau day sé la nhiing diéu kién trong tam dé xay
dung thanh c6ng bdo cdo day nghé bén viing, trén co s&
céc chi s6 tai Viét Nam:

« Su tham gia tich cuc & géc do chinh tri, cho phép
nhén dién vén dé, thao luin va dua ra giai phap

o Thé ché hoa quy dinh trong hé théng day nghé Viét
Nam, bao gém cé xay dung va sti dung cac cdu trtac
quan ly phtt hgp va céc kénh bdo cdo nhit dinh, cho
phép trao d6i dii liéu va thong tin hiéu qua cho céc
bén lién quan

o Gén két tit ca cac bén lién quan tham gia vao qua
trinh (cac doi tac xa hoi: dai dién ngudi lao dong, dai
dién gidi chti st dung lao dong, dai dién chinh sach
ctia chinh phti cip trung uong va cdp tinh, dai dién
cac linh vuc khac ctia hé thong dao tao (dac biét la
B Gido duc va Bao tao/ MoET), cac vién nghién
cuu, cac ca sG dao tao...)

o Xay dyng va sti dung cdu truc t6 chic lap bdo cdo day
nghé tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé, dic
biét 1a xay dung cac nhém cdng tac bén trong va bén
ngoai vé trao doi thong tin (quan ly thong tin)

o Dam bao cé can bo c6 trinh dd chuyén mon phu hagp,
thong qua dao tao trinh d6 chuyén mén va phat trién
can bd

« Kha ning trong cdy vao ngudn di liéu ctia cac bén
lién quan khac (nhu Téng Cuc Thong ké Viét Nam
(GSO) nhdm muc dich tip hgp dit liéu va tinh todn
cac chi s6 ciing nhu x4y dyng (mdi) cac chi s6

o Xay dyng va duy tri ngén hang di liéu d€ quan ly
minh bach di liéu va

o Thuc hién cac khao sat, diéu tra riéng va xay dung
ngudn di liéu riéng cé luu y dén céc tiéu chudn chit
lugng tuy theo yéu cau.

Trong cdc chuong tiép theo sé lam rd hon cic diéu kién t6
chtic va trinh d¢ chuyén mén ciing nhu su tham gia ctia
cac bén lién quan.

2.1 Céc diéu kién to chirc

2.1.1 Thé ché& héa quy dinh

Trong giai doan thi diém trién khai l4p béo cdo day nghé,
tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé can tao ra cac
co cdu va qud trinh cén thiét d€ cang c6 viing chic va
dao tao trinh do chuyén mon cho can b khoa hoc ctia
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé dé1am viéc hiéu qua
trong cac cd cu va qud trinh nay.

Ca hai bdo cdo day nghé thi diém ndm 2011 va 2012 déu
dugc lap trén co s6 cac dé xudt du an ctia Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé gtii cho Téng cuc Day nghé. Trong do,
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé, véi sy tu vin clia
Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dtic va T8 chiic
Hop tac Qudc té€ bic (GIZ), da soan thao mot don yéu cdu
dy 4n cho méi bdo cdo va dé trinh don yéu cdu nay 1én
T6ng cuc Day nghé. Sau khi don yéu cau dugc phé duyét,
viéc 1ap bdo cdo dugc bao dam. Bo Day nghé Lién bang va
T6 chiic Hop tac Qudc té Buic (GIZ) da ho trg Phdt trién
ndng luc cho can b cta Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day
nghé. Trong qua trinh l4p ca hai bao cdo déu tién nay, hdu
nhu khong thiét l4p dugc cac kénh trao d6i di liéu ciing
nhu cac kénh bdo cdo lau dai tit phia Vién Nghién ctu
Khoa hoc Day nghé. Trong Chién lugc day nghé 2011-
2020, trong Diéu 2, Khoan 3 néu r6 Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi can hgp téc chit ché véi cac bo nganh khac,
nhu B¢ Gido duc va Pao tao trong céng tac giam sat va
trién khai chién Iugc (xem NUGC CONG HOA XA HOI
CHU NGHIA VIET NAM 2012). Tuy nhién, quan h¢ hop




Hinh 2: Co cau td chirc ctia Vién Nghién ciru Khoa hoc Day nghé
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Nguon: Ty minh hoa

tac nay it dugc chu y dén trong giai doan thi diém (d6i
chiéu trang 18 trg di). Mot diéu kién trong tam dé tiép
tuc trién khai thanh céng cong tic 14p bdo cdo day nghé
6 Viét Nam 1a viéc thé ché héa quy dinh trong Téng cuc
Day nghé/Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, thay thé
cho tinh trang du an ctia cac bao cao va dam bao viéc lap
bao céo lién tuc.

2.1.2 Trién khai to chirc tai Vién Nghién ciru Khoa hoc
Day nghé - Quan ly du an
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé la mot bo phén cta
Téng cuc Day nghé va lam viéc chu yéu trong linh vuc
nghién ctiu day nghé dinh huéng theo yéu cdu, du an va
tng dung. Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé c¢6 nhiém
vu cung cép cac di liéu va két qua nghién ciu cho Téng
cuc Day nghé d€ dam bao viéc diéu hanh nganh day nghé
Viét Nam trén co s& cac minh ching. Déng goép cho nhiém
vu nay chinh 1a viéc thao luan tinh pht hgp ctia bao cao
day nghé véi Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé va
T6ng cuc Day nghé/Bo Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi va cudi cling di dén thoa thuén thi diém l4p bdo cdo
day nghé tai Viét Nam. Thong qua hop tac véi Vién Gido
duc va bao tao nghé Lién bang va T8 chiic Hop tac Quéc
té€ Dtic (GIZ), Vién Nghién ctiu Day nghé sé c6 kha ning
14p cac bao cdo day nghé mét cach doc 14p va tiép tuc phat
trién 1ap bdo cdo day nghé tai Viét Nam.
Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé la mét don vi truc
thuoc Téng cuc Day nghé, bao gébm 8 phong ban chuyén
mon dudi ban lanh dao Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day
nghé (xem Hinh 2):
1. Trung tdm Nghién ctu phit trién ky nang va Chuén
dao tao nghé
Trung tdm Phén tich va Dy bdo nhu cau dao tao nghé
Phong Nghién ctiu chinh sach dao tao nghé
Trung tam Dao tao, bdi dudng va thuc nghiém
Phong Nghién ctiu phat trién Chuong trinh day nghé
Tap chi Khoa hoc day nghé
Vén phong
Phong Ké toan Tai vu.

® NN LD

Do quy mé chuyén dé rong nén viéc lap bao cao day nghé
doi hoéi chuyén mon ctia cac can bd khoa hoc ctia cac
phong ban chuyén mon khac nhau ctia Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé. Do d6, trong pham vi tu van, cung véi
Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé, mot co ciu dy én da
dugc x4y dung dé 1ap hai bdo cdo day nghé diu tién (xem
Hinh 3). Céc co s& quan ly dy an, nhu da dugc phd bién
cho Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé trong khuén
khd céc bién phdp tu vin dugc gisi thiéu trong phan Du
an va Quan ly du an dudi day.

Dy an va Quan ly dy an

Bén canh céc diéu kién t6 chiic (xem Chuong 2.1), qudn Iy
dy dn ndi by 6 Vién Nghién ciiu Khoa hoc Day nghé 1a mét
yéu t6 quan trong d€ dam bao thiét lap bdo cdo day nghé
lau dai ¢ Viét Nam. Do d6, dudi day sé gidi thiéu cach thic
trién khai x4y dung bdo cdo tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc
Day nghé nhu mot dy 4n tu trudc téi nay va cach thtc
tiép tuc xt Iy, quan ly hiéu qua duy an nay trong tuong lai.

Céac du an & céc linh vuc chuyén mon va té chic khic

nhau c¢6 muc d6 phtc tap khac nhau. Do d6, cac dy an

cling dugc dinh nghia khac nhau. Thong thuong, cac du
an sé co cic dac diém chung sau day:

o Cac du an gi6i han vé mat thai gian, ¢ cac muc tiéu
nhét dinh (tdm nhin, phuong phap, thuc hién). D&
dat dugc nhiing muc tiéu nay cin phai ¢ cac nguén
luc khéng 16 vé kién thiic, con ngudi va tai chinh.

« Cdac du an 1a nhiing d6i mdi, d€ hién thuc héa dugc
ching thi phéi xay dyng kién thiic méi va co ciu td
chtic méi.

» Céc dy an déu hoan chinh, do thong thudng lién
quan dén nhiéu nganh va linh vuc trach nhiém khac
nhau ctia cac t§ chtic va ching thuong danh hudng
dén co cdu t6 chiic chiéu doc cé trong cic t6 chic.

o Do d6 1én ké hoach va quan ly cac dy an déu rat kho
bdi vy cdn phai c6 kha nang quan ly dac biét (xem
KUSTER ... 2011, trang 4).




Quan ly dy 4n dugc hiéu 1a tdt ca cac hanh dong 1én k&

hoach, gidm sat, diéu phéi va quan ly can thiét d€ lap ké

hoach méi hodc diéu chinh cac qua trinh trong cac dy an
va gidi quyét van dé (xem ebd., trang 7). Yéu t6 mang tinh
quyét dinh dé€ c6 thé quan ly du dn thanh céng chinh la

Ban quan ly du an. Ban quan ly nay vé co ban c6 4 nhiém

vu sau (theo ebd., trang 9):

o Xac dinh muyc tiéu va t6 chic xay dung: Khi bat dau
cac du 4n hodc bat ddu cdc giai doan dy dn phai xdc
dinh hodc diéu chinh Ban du an, lap hoac diéu chinh
doi dy 4n theo cdc khia canh chuyén mon, t8 chtic

x4 hoi va xdc dinh hodc diéu chinh cac chiic nang,
vai tro, thdm quyén va trach nhiém cta tt ca can bo
nhén vién ctia mot du 4n.

T6 chiic qua trinh: Khi bat d4u du dn hodc bat dau
cac giai doan du an phai lap ké hoach thoi gian va 1o
trinh thuc hién, trong d6 cac nhiém vu ctia can bd du
an va két qua cong viéc (va két qua gitia ky) dugc xdc
dinh theo khung thoi gian thuc té.

Phat trién nhén su va hop tac gitia cdn bo nhén vién:
Can st dung nhén sy va dao tao trinh d¢ chuyén
mon cho ho néu can dé ho cé thé thuc hién cac

Hinh 3: Co cdu dy an dé Iap bao cdo day nghé hang ndm clia Viét Nam tai Vién Nghién ciru Khoa hoc Day nghé

Lanh dao du an va nhém cong tac

B0 phan X" GDVT BO phan,Y* GDVT

T6 chitc thu thap , X* T6 chirc thu thap Y

Nhém diéu phéi

Lanh dao du an

di dw &n NIVT

Nhém cong téc Nhom cong tdc
Nhom cong tac Nhom cong tac

Nhém cong tac

7 A 7

Nhom cong tdc

Nhiém vu va chirc nang

Poi du an bén ngoai: Phdi hgp lam béo cdo

V@i cac phong ban chuyén mon ctia Tong cuc

Day nghé va cac to chirc thu thap dir liéu

tham chiéu

e Haihoa cdc dinh nghia chi so

e Tdi uu hda thong nhat véi dit liéu tham chiéu

e T6i vu hoa trao doi dir liéu/Ludng di liéu

e Trao di chuyén mon, kiém sodt chét luong cla cic béo
cdo dd lap

*  Bdo cdo cho nhom diéu phoi

Nhém diéu phdi: Diéu hanh chién lwgc

*  Xay dung chién lugc

 Lyachon ldnh dao du dn va nhan sy du én

e Phdi hop vdi lanh dao dur an d€ kiém sodt tién do du an

Lanh dao dv an: Diéu hanh hoat dong

e Chju trdch nhiém vé két qua tong thé

e Lap k& hoach va diéu phdi cdc nhiém vy, quy trinh
Va Cac ket qua (tam thor) (quén Iy thvi gian, chuan bj
nguon Iuc, chuan bj dif liéu...)

*  Qudn Iy hoat dong clia nhan su du dn (xdy dung va dieu
hanh doi du an)

*  Diéu hanh chuyén mon (ngudi lién hé gidi dép cac
vurdng mac chuyén mon), kiém soat chat luong

e Phutrach bo cuc tong thé...

*  Phdi hgp nhom diéu phdi bén ngoai

*  Bdo cdo cho nhom diéu phoi

Ddi du an tai Vién Nghién ciru Khoa hoc Day
nghé qudc gia: Thurc hién

*  Dinh nghia cdc chi s6 cu thé cho timg Churong

Danh gid/x( Iy dit liéu cho timg Chuong

Lap ting Churong

BA cuc tirng Chuong thong nhét vdi ba cuc tong thé

Bdo cdo cho nhom diéu phoi

Nguon: Tu minh hoa




Hinh 4: Tich hgp dv an Iap béo cao day ngheé vao co cau to chirc ciia Vién Nghién ciru Khoa hoc Day nghé qudc gia
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nhiém vu dugc giao. Cin phai ddnh gia cach thic
thiét ké hgp tac tdi uu va co thé tranh hodc gidi quyét
dugc nhiing xung dot, méu thuan tiém 4n.

o Do luong bang cong cu/Quan ly tri thiic: Tiép theo
phéi xay dung cac phuong tién trg gitp ky thuét dé
c6 thé dam bédo dat dugc muc tiéu. Lién quan dén
viéc x4y dung bdo cdo day nghé, diéu nay c6 nghia la
x4y dung ngan hang dii liéu c6 tit ca cac dii liéu lién
quan, thudng xuyén dugc cap nhit.

Bén nhiém vu nay sé dugc dé cip chi tiét hon dudi day.
Nhiém vu 1: Xac dinh muc tiéu va t6 chiic xdy dung
Viéc lap bdo cdo day nghé hang nim dugc 6 chiic ¢ Viét
Nam nhu la mét du 4n hang nam tai Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé, c6 sy tham gia ctia hau hét cac phong
ban chuyén mén ctia Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé.
Nhiing dy 4n nay da dugc 16ng vao trong co cdu t6 chiic
ctia Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé quéc gia, bang
céch

o xac dinh cdc muc tiéu, dic biét 1a ciu truc héa noi
dung, trién khai t8 chtic cac bdo cdo day nghé va
théng nhét véi cac bén lién quan cha chét cta hé
thong day nghé Viét Nam,

o xdc dinh mdét lanh dao dy 4n va mot nhém diéu
phoi, trong do lanh dao du 4n va lanh dao Vién
Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé (xem Hinh 4) la cac
thanh vién trong tim ctia nhém diéu phdi,

e tli cdc muc tiéu vach ra cac nhiém vy, dic biét la xac
dinh nhu c4u thong tin, xay dung cic cau hoi chinh,
phét trién mot cdu tric bdo cdo véi muc tiéu thiét ké
ndi dung ciing nhu 1én ké hoach truy cép di liéu va
xu ly dii liéu d€ thuc hién t6 chic céc béo céo,

o xac dinh cdc can bo (du an) ti tiing phong ban
chuyén mon, cung lam viéc trong cac nhém cong
tac trong ddi dy an ndi bo ctia Vién Nghién ciiu
Khoa hoc Day nghé va phu trach cdc chuyén dé, cic
chuong nhét dinh ctia bao cdo day nghé va thuc hién
cac cong viéc so bo.

Ngoai ra, viéc thiét 1ap mot doi du an bén ngoai cling da
dugc 1én ké hoach. Doi du 4n bén ngoai nay van can tiép
tuc dugc xay dung trong tuong lai. Cac can bo dugc lya
chon sé thanh 1ap 1én mot doi du én lau dai c6 lanh dao
du én, chiu trdch nhiém t6ng thé vé viéc lap bdo cdo. Dy
an nay dugc thiét ké chung véi Vién Nghién ctiu Khoa hoc
Day nghé. Hinh 3 phia bén trdi thé hién lanh dao du én,
nhém diéu phoi va doi du 4n, bén phai cdc nhiém vu va
chiic néng cu thé cua ho.

Nhu hinh minh hoa, du 4n nay cha yéu dugc thiét 14p tai
Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé. Khi thanh lap céc
nhoém cong tac nodi b tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day
nghé, da dat dugc cac két qua ro rét trong giai doan thi
diém nho cé sy tu van lién tuc ctia Vién Gido duc va Dao
tao nghé Lién bang Dtic, chuyén gia CIM tai Vién Nghién
ctiu Khoa hoc Day nghé va T6 chiic Hop tac Qudc té bic
(GIZ): Ttic la cac nhém cong tac vé€ nhiing linh vuc cht
dé cu thé tham gia vao 1ap bdo cdo ké tii nam 2011 va lanh
dao du 4n va nhom diéu phéi lién tuc di€u phoéi cic hoat
ddng ctia dy dn. Hinh 4 minh hoa cach thic trién khai cu
thé tich hgp du én vao co cdu t6 chiic cta Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé quéc gia.

Viéc phéan cong can bo doi du an vao cac nhém codng tic
ndi bd dugce thuc hién phtt hgp véi dinh huéng chuyén
dé ctia tiing phong ban va chuyén mon ctia hg. Ching han
nhu, Phong Nghién ctiu chinh sach dao tao nghé sé lam
Chuong vé Chinh sach day nghé va Trung tdm Phan tich
va Du bdo nhu cau dao tao nghé sé phu trach Chuong Thi
truong Lao dong lién quan dén day nghé. Viéc tiép tuc boi
dudng trinh d¢ chuyén moén cho cac thanh vién - ddc biét
la cac can bo khoa hoc tré, méi lam viéc trong cac nhom
cdng tac - mot cach c6 hé théng trong khudn khé hop tac
ba bén phii gin lién véi cac két qua dat dugc khi thanh
l4p cac nhom cong tac.

Nguogc lai v6i nhiing két qua dat dugc khi thanh lap cac
nhoém cong tac nodi b tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day
nghé, doi du dn bén ngoai lam viéc lién tuc da khong thé




thanh 14p dugc. Céac kénh trao d6i di liéu chinh thiic va
phéi hop céc qua trinh théng nhét vé cic chi s6 ctia bdo
céo day nghé c6 cac hé théng xdc dinh cta cic t6 chuc
khac, ddm bdo c6 thé so sanh dii liéu, cho dén nay van
it dugc thiét 1ap. Két qua la cac chi s6 va s6 liéu caa bao
cdo day nghé ndm 2011 va 2012 it dong bo véi cac chi s6
clia cic t6 chic thu thap khic. Viéc thanh lap mot doi du
an bén ngoai c6 dai dién ctia cac phong ban chuyén mén
khac ctia Téng cuc Day nghé (nhu Phong Gido vién va
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can bd quan ly day nghé, Phong K& hoach va Tai chinh,
Phong kiém dinh chat lugng day ngh€) cting nhu cac vién
nghién ctiu va thu thap di liéu khac cé lién quan (nhu
GSO, Vién Khoa hoc Lao dong va X4 hoi (ILSSA)/B¢ Lao
dong - Thuong binh va Xa héi, cac vién nghién ctiu ciia B
Gi4o duc va Dao tao...) van la mot thach thic 16n d6i véi
viéc dong bo hoa dinh nghia cc chi s6 va thuc tién thu
thép di liéu cing nhu don gidn hoéa cong tic trao déi di
liéu..., thach thic nay can dugc uu tién gidi quyét.

o  Cénbo cta tting nhom du dn phai dugc git 6n dinh. Viéc luan chuyén cén bo phai dugc han ché thip nhit cé thé.

o  Can tiép tuc phat trién lap ké hoach chién lugc va hoat dong d€ dam bao do tin ciy va chét lugng ctia két qua.
biéu nay déc biét lién quan dén quan ly thoi gian va quan ly rui ro cing nhu dam béo chit lugng.

o  Phat trién con ngudi: Can tiép tuc béi dudng ning cao trinh do chuyén mon cho cdc cdn bd khoa hoc tham gia.

o  Céan ting cudng hop tic v6i cac phong ban chuyén mon khéc ctia Téng cuc Day nghé, cac vién nghién ctiu va co
quan thu thap di liéu (nhu GSO, ILSSA/B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Vién nghién ctiu ctia B Gido
duc va Pao tao...). Cin thanh 14p mot doi du 4n bén ngoai c6 dai dién ctia cic vién va phong ban chuyén moén
da néu dé€ nang cao truy cép dii liéu va thoéng nhit trong xay dung cac chi s6. D6i du dn bén ngoai nay phai chiu
su diéu phdi ciia nhém diéu phéi. Trong nhém diéu phéi can xay dung mot chién lugce lam thé nao dé thu hut

nhiéu hon su tham gia ctia cac bén lién quan khac.

Nhiém vu 2: T6 chiic qua trinh

Khi 1én ké hoach, cac budc dugc tién hanh tuong tu véi
thuc tién trong quan ly dy dn (xem KUSTER...2011) nhu
sau:

Budc 1, Lén ké hoach so bo: Xac dinh cac két qua, két qua
gitia ky va cac gdi cong viéc,

Budc 2, Lén ké hoach thoi gian va lich trinh: Cu thé héa
cac goi cong viéc va két qua gitia ky va phan cong trach
nhiém va thoi han.

Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé véi su tu vén cta
chuyén gia CIM va T8 chiic Hgp tac Qudéc té Biic (GIZ)
da 14p mot ké hoach thoi gian va lich trinh so bd d€ ciu
tric hoéa toan bd qua trinh xay dung (xem Hinh 5). Trén
o s§ d6, lanh dao du 4n thyc hién phan bd cic nhiém vy
cu thé cho tling cén bo.




Hinh 5: K& hoach thai gian va lich trinh Iap bdo cdo day nghé Viét Nam nam 2011

Thei gian
Thang 1 Thang 2 Thang 3 Thang 4 Thang 5 Thang 6 Thang 7 Thang 8 Thang 9 Thang 10

Ngwei
phu tréch
Pon vi
trién khai
Don vi
phéi hop

STT  |Hoat déng
1 D& xuat du an trinh VNCKHDN  |[TCDN
TCDN va phé duyét
bdi TCON

2 Thong nhat vé ké VNCKHDN  |GIZ
hoach hoat dong
gitta VNCKHDN va
GIZ, thao luan vé
cdu trdc bdo cdo

3 Thong nhat vé cau VNCKHDN  |GIZ, BIBB
triic bao céo Day

nghe 2011 (thong

tin can thu thap,

cau héi dinh huéng)|

chi dé)

4 Xay dung chi s6 viét VNCKHDN  |[TCDN g g
bao cao (hdi thio
noi bo vé xay dung
chi s6. Xay dung chi
56 day nghé nhu
thé nao theo nhu
cau théng tin va cac
cau héi dinh hudng
5 Hai thao théng nha VNCKHDN  |TCDN, BIBB,
vé nhu cau théng GIZ, TCTK,
tin, cau héi dinh VKHLDXH
huéng, cht dé va
hich
6 Cdu tric cudi cung TCDN
clia Bao cao day
nghé dugc lanh dao|
TCON phé duyét

WS

7 Yéu cau ve dir liéu, VNCKHDN  |TCDN
viét bdo cao
8 Hoan thanh du VNCKHDN
thdo dau tién vé

bao cdo day nghé

9 Hai thao thu thap VNCKHDN  |TCDN, BIBB,
thong tin phan hai GIZ, TCTK,
vé du thao béo cdo VKHLDXH

WS

10 Hoan thién bao cao VNCKHDN  |[TCDN

11 X o TCDN VNCKHDN
 TCDN phé duyét bao céo

10 [Penbociosangtég VNCKHDN _[GiZ
|Anh (gdm ca higu dinh)

13 s VNCKHDN |61z
In &n (in mau)

14 Cong bo béo céo day VNCKHDN  [GIZ, BIBB
nghd trong Hoi nghi Khu
Ve vé Dao tao nghé

Hoi thao
Sén phdm/da duoc phé duyét
Khodng thoi gian thuc hign

Ngu6n: Tu minh hoa

Léap ké hoach ndm cho tiing hoat dong cu thé dién rakhd  han cdc két qua. Do d6, cac khia canh duéi day ctia quan
sudn sé. C6 mot thach thiic I6n 1a viéc hoan thanh ding 1y du an dugc nhdn manh nhu nhiing khuyén nghi.
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« Phai rit uu tién viéc thu thip di liéu tuén tht ding ké hoach du 4n.

o Cécbén lién quan cin tham gia vao thu thap di liéu.

« Ngay hoan thanh bao cdo cin dugc xdc dinh chinh thtic va Ién ké hoach chinh xéc.
o Qud trinh phén tich va xt ly dii liéu cho dén khi cong bd can ngan nhdt c6 thé, d€ c6 thé cung cép céc di liéu
cp nhét cho cdc qud trinh ra quyét dinh chinh sdch day nghé va sém phan ting v6i nhiing phat trién cé thé du

dodn dugc.

« Can dinh huéng vao mét nguyén tac (rit quan trong), do la phai c6 cac dii liéu lién quan va cap nhat d€ quan ly.
o Viéc tiép nhan dii liéu tht cdp cin dugc 1én ké hoach chinh xdc. Qua trinh xt ly di liéu khong nén kéo dai
nhiéu hon 1-2 thang va cin c6 bdo cdo trong 2 thang sau khi nhan dugc di liéu 6 dang du thao va 3 thang sau

khi nhén dugc dii liéu & dang san phdm hoan chinh.

« Cac can b khoa hoc cuia Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé tham gia vao qua trinh lap bao céo can dugc
mién thuyc hién cac nhiém vu khac trong khoang thoi gian lap cac bao cdo day nghé.

« Léanh dao du 4n cin kiém sodt lién tuc va chinh xdc tién d¢ duy an va b6 sung kip thoi trong truong hop cé khd
khan dy kién hodc dua ra cac chién lugc thay thé dam bao thuc hién dugc két qua.

o+ Can chu y phét trién chit lugng ctia cac chi s6 va bdo cdo khi lap bdo cdo ndm (xem Hinh 5).

Nhiém vu 3: Phat trién nhan luc va hgp tac giiia cac
can bd
Nhu da gidi thiéu, quy m6 chuyén dé rong ctia cac bao cdo
day nghé doi hoi chuyén mon ctia cac can b khoa hoc ctia
cac phong ban chuyén mén khéac nhau ctia Vién Nghién
ctu Khoa hoc Day nghé. Mot diéu kién co ban dé dat dugc
muc tiéu la su hgp tdc mang tinh x4y dung va huéng dén
két qua ctia cac can b khoa hoc nay. Quan trong & day la
o thu nhdt, viéc dat dugc muc tiéu du 4n tong thé khong
mau thuan véi cdc muc tiéu nghé nghiép cd nhan cua
cac can bd tham gia (xem KUSTER...2011, trang 190)
va
o  tht hai, phai c6 mot moi truong truyén thong thich
hgp, huéng dén két qua trong tat ca cac can bo (xem
ebd.). Diéu nay bao goém trao ddi chuyén mon, thdng
nhét 1gi ich riéng 1é véi lgi ich t6ng thé cua du dn
va xay dung cdc chién lugc gidi quyét vin dé chung,
dac biét 1a trong qua trinh x4y dung cdc chi s6 (xem
Chuong 3.2).
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o Dac biét, trong qua trinh xay dung cac chi s6 va khi soan thao bao cdo, tat ca cic nhém cong tac tham gia lap
bdo cao phai hgp tac chit ché vé6i nhau.

o Can phai tiép tuc ting cudng trao d6i thong tin lién tuc va minh bach gitta cdc nhém cong tac, cdc bd phan
chuyén mon ctia Tong cuc Day nghé cling nhu céc t6 chiic thu thap di liéu khac.

o+ Can tiép tuc uu tién phat trién con ngudi (xem Chuong 2.2).

Trach nhiém cua lanh dao du an tai Vién Nghién ctiu Khoa
hoc Day nghé la phai dam bao diéu kién nay. Can bo quan
ly nay phai thong nhat co cdu dy an khd linh hoat va dinh
hudéng giai quyét van dé, lién quan dén nhiéu linh vuc va
dua vao cac quan hé hgp tac ndi bd ciing nhu bén ngoai

Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé véi co ciu theo chiéu

doc khé cing nhic cua Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day

nghé va cac bo phan khac ctia Téng cuc Day nghé. Lanh
dao du 4n phai c6 kha ning x4y dung doi du an thanh mot
nhom lam viéc nang sudt va hiéu qud, bang cdch ho

o dat dugc cac thoa thuan rang budc (diéu nay bao gom
xac dinh muc tiéu thanh phén va l[am r6 trach nhiém,
nghia vu),

o dam bao tinh minh bach cén thiét trong thong tin,
truyén thong va diéu phoi,

o  duara cac quyét dinh r6 rang trong tinh huéng c6 vin
dé va ph6 bién minh bach nhiing quyét dinh nay dén
doi du an va

o diéu phoi, ho trg qua trinh phat trién con ngudi (xem
ebd., trang 190 trg di).




Nhiém vu 4: Thé ché héa quy dinh/Quan ly tri thic

DéE 6 thé dam bdo viéc xti ly dit liéu theo dung t6¢ d6 cin
thiét va cho phép truyén thong minh bach, mang tinh xay
dung trong va gitia cic nhom cong tac, cAn phai xay dung
mot ngan hang dii liéu cho cac dii liéu cua tling nhém
cong tac c6 quyén truy cap minh bach. Minh bach trong
tuong quan nay cé nghia la cdc nhom cdng tac biét noi
luu trit dii liéu, ¢é thé truy cdp vao cac di liéu nay khi cd
nhu cdu cting nhu lam r6 trach nhiém quan tri va duy tri
dii liéu. D€ tranh cdc rao can, cin phai st dung moét phin
mém phd bién va dé xti ly. Do trong qua trinh 14p bdo cdo
day nghé Viét Nam chu yéu lién quan dén céc dit liéu dinh
lugng nén c6 thé st dung phan mém MS-Excel va chuong
trinh thong ké IBM SPSS Statistics hodc STATA® d€ phan
tich thong ké chi tiét.

Mbéi phong ban can thiét 14p cdc mau dii liéu c6 cdu tric
rd rang cho linh vyc chuyén moén cua minh. Trong cac

Cac khuy@n nghi cho Vién Nghién ciru Khoa hoc Day nghé

mau di liéu nay phai tich hgp cdc bang ma, dé€ sau do
c6 thé gan cac ma dinh trudc cho cac dit liéu ma khong
gap sai sot. Ngoai ra, cac bang ma nay cing can thiét dé
cho phép can bd méi hodc ca can bo cua cac nhom du
an khéc cé thé hiéu dugc cdc mau di liéu nhanh chéng
va chinh xdc. Sé rat hiiu ich khi sti dung cdc méu san c6
nhu mau cta khao sdt doanh nghiép. Cac mau nay da
dugc xay dung cung v6i Vién Nghién citu kinh t& RWI
va Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé theo yéu cau cua
Tong cuc Day nghé/T8 chiic Hop tac Qudc té bic (GIZ) -
Chuiong trinh Doi méi Dao tao nghé tai Viét Nam va dugc
thi diém hgp tac véi cic co s6 dao tao nghé trong khudn
khé chuong trinh nay va sau d6 dugc tng dung trong du
én ctia Ngan hang Phat trién Chau A (ADB) ,,Phdt trién kj
nang”. Tiép theo cin x4y dung cic cudn s6 tay huéng dan
sti dung dé xti ly co s& dit liéu nhanh chéng va chinh xéc.

o Tat cd cdc nhém cong tac tham gia vao lap bdo cdo cin xiy dung va lién tuc duy tri co s& di liéu c6 quyén truy

cap minh bach déi v6i nhiing dii liéu ctia riéng ho.

o Nhiing co s6 dii liéu nay phai dya trén phan mém phd bién va dé dang xti Iy (vi du nhu MS Excel).

« Can tao ra cic bang ma dé€ hiéu t6t hon.

o Can lién két cdc cdn bo méi mot cach c6 hé thong (vi du nhu bang cdc s6 tay huéng dan st dung va bang ma)

2.2 Cac diéu kién trinh d6 chuyén mon

Viéc lap cac bao cdo day nghé doi hoi cac can b khoa hoc
c6 ning luc va trinh d6 chuyén mén nhét dinh. Nhiing can
bo khoa hoc nay can dap tng yéu cau sau day:

« Kinh nghiém va kién thiic phuong phap nghién
ctiu chuyén sau: dic biét 1a cac kién thic chuyén sau
va kinh nghiém chuyén moén trong xay dung cac chi
60, phan tich, xti 1y va hé thdng héa dii liéu (chu
yéu la thong ké), d€ rut ra cic két luan phu hop,

+ Kinh nghiém trong ti€p can véi phan mém cén si
dung,

o Kinh nghiém trinh bay,

o Kinh nghiém xay dung van ban

« Kinh nghiém véi cac phuong phap quan ly du an,

+ Kién thic tiéng Anh dé thuc hién nghién ctu trong
boi canh quoc té€ va bao dam kha nang tuong thich
qudc té cta cic chi s6 dugc stt dung
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o Cac can bd khoa hoc tham gia l4p bdo cdo day nghé phai dap ting dugc nhiing yéu cau nhu da trinh bay.

o Néu can bo khoa hoc c6 nhiing diém yéu nao so véi yéu ciu thi can phai tién hanh béi duéng ning cao theo
nhu cau.

+ Kién thiic chuyén siu va kinh nghiém trong tiing béi
canh can xt ly.

Ngoai ra, lanh dao du an cin c6 kién thiic va kinh nghiém
tot trong quén ly du an.

Do xay dung cac chi s6 cho l4p bado cao day nghé la chu
dé trong tam nén rdt can uu tién dén chu dé nay trong
qua trinh dao tao trinh d6 chuyén mon (xem thém Xay
dung cac chi s6 6 Chuong 3). Néu can b khoa hoc ¢
nhiing diém yéu nao so v6i yéu ciu thi cin phai tién hanh
boi dudng nang cao theo nhu cau. Lién quan dén trinh
bay bdo cdo, trong qua trinh tu vin khuyén nghi phai st
dung mot dén hai cdn b da c6 kién thiic va kinh nghiém
pht hgp, chuyén biét trong linh vuc nay hodc thué mot
nha cung cdp dich vu bén ngoai ddm nhan phan trinh
bay bdo céo.




2.3 Su tham gia ctiia cac bén lién quan

Viéc tham van lién tuc vé6i cac doi tdc xa hoi la diéu kién
can thiét d€ xdc dinh nhu ciu thong tin cho cac quyét dinh
chinh sach day nghé. Do d6, can thuc hién sém va duy tri
lién tuc cac tham vén nay, ttc la du thuc hién trong qua
trinh x4y dung céc chi s6, sau d6 van cén tiép tuc duy tri
trong qud trinh diéu chinh céc chi s6 va phét trién chit
lugng cac bao cdo.
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Khi lap cic bdo cao day nghé nam 2011 va 2012, mdc du
da c6 thuc hién tham van nhu ciu thong tin va trao d6i
chuyén moén gitta Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé /
Tong cuc Day nghé va cdc bén lién quan khac ctia nganh
day nghé, tuy nhién van chua thudng xuyén va chua dugc
mé rong. Piéu nay lién quan dén vén dé da dé cap la cho
t6i nay khong c6 doi du an bén ngoai nao tiép nhén cong
viéc clia minh (xem Trang 17).

« Viéc tham vin cdc nhu ciu thdng tin ctia cdc d6i tdc xa hoi la vo cling can thiét dé thiét 14p bdo cdo day nghé.
« Khuyén nghi ting cudng tham vén va trao d6i chuyén moén véi cac bén lién quan khac ctia hé thong day nghé

thong qua x4y dung mét doi du an bén ngoai.

3 Yéu cau vé mot hé thong chi so cho cac

bao cao day nghé

Xéy dung cic chi s6 1a cha dé trong tdm dé€ trién khai mot
hé thong gidm sat va bdo cdo bén viing trong day nghé ctia
Viét Nam: N6 trg gitp viéc ra cac quyét dinh chinh sach
day nghé trén co s dii liéu cap nhét, tin ciy va phu hgp dé
c6 thé phan ting vé6i cac phét trién dy doan. Tinh tin cay
va phti hgp ctia dit liéu chi c6 thé duge bao ddm néu céc
dii liéu dua trén cac chi s6 quan ly dugc xdc dinh ro rang
va c6 thé so sanh qudc té. Khung chi s6 la ,,c6t 16i“ ctia lap
bdo cao day nghé.

Kha nang x4y dung cac chi s6 dinh huéng theo nhu ciu
thong tin, cdc dic diém yéu cdu chuyén mon, ngoai cic
trong di€ém chuyén moén riéng, 1a mot kha ning bao quat
ma cac can bd khoa hoc tham gia 14p béo cdo can phai co.
Do dé, viéc dao tao trinh d¢ chuyén mon cho cac can bo
khoa hoc ctia Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé vé chu
dé nay la mot trong tam tu van. Trong do6, nhitng kha nang
cin ¢6 dugc cung ¢d va chuyén sau bing Huéng dan nay.
Trong Chuong 3.1 sé trinh bay vé cac co s chung, tlic
la phu thudc vao boi canh d€ xay dung cac chi s6 va giai
thich dya trén cac vi du tii bao cdo dii liéu lap bdo cao day
nghé ctia D, tti bao cao day nghé Viét Nam nam 2012 va
tit mot nghién ctiu ctia Téng cuc Day nghé va T chiic Hop
téc Quéc té€ Piic (GIZ) (xem TONG CUC DAY NGHE/
TO CHUC HOP TAC QUOC TE PUC (GIZ) NAM 2014),
thé nao 1a mot ,,chi s6 t6t% cac chi s6 c6 chiic nidng gi va
6 nhiing loai chi s6 nao. Trong do, uu tién dya trén cac
vi du tli bdo cdo dit liéu, tiic 1a b6i canh ctia Duc, dé€ dat
mot hiéu qua dugc cong nhén, do cac vi du nay dugc st
dung dé gidi thich trong céc gidi phdp dao tao trinh do
chuyén mon. Ngoai ra, dya trén cac vi du ctia Dic, tinh

phu thudc béi canh ctia cac chi s6 ching to va cho thédy
rdng Viét Nam phai xay dung cdc chi s6 thich nghi véi béi
canh riéng.

Tiép theo, trong mot chuyén khao sat da thao luan vé cac
loai thang do khac nhau va xem xét cac cép thang do khac
nhau ctia cac chi s8. Cudi cling da thao luin vé viéc thu
thip va danh gia cling nhu céc tiéu chi chit lugng cta cac
chi s6. Chuong 3.2 md ta tiing budc cu thé trong qua trinh
x4y dung cac chi s6. Chuong 3.3 di vao phan tich kha nang
so sanh ctia cac chi s6 va Chuong 3.4 thao luin vé cac mo
hinh chét lugng va tac ddng ctia day nghé.

3.1 Co s& xay dung cac chi so

Khai niém chi sé (tiéng La Tinh indicare) ¢ nghia la chi
bdo va dugc dich 1a chi s6 . Do d6, chi s6 c6 chiic ning chi
dan dén mot su viéc hodc déi tugng khong truc tiép ro
rang cho nguoi quan sat (xem MEYER 2007, trang 196 tr
di; MEYER/THOMAS 2012, trang 15). Vi du nhu, ,,t7 ¢ nhdp
hoc tinh todn® trong giam sat dao tao nghé cua Diic (xem
ULRICH 2012, trang 72 tr6 di) thé hién ti 1é ctia nhiing
hoc sinh bét ddu chuong trinh day nghé kép trén tat ca cac
hoc sinh t6t nghiép cac trudng phd thong hang nim (bac
pho thong). Theo do, chi s6 nay thé hién cdc luong gido duc
& biic va ¢ thé danh gia dugc cac khia canh nhit dinh
ctia d6i tugng nay. Vi du nhu, ti 1é hoc sinh t6t nghiép cac
trudng pho thong, bit ddu chuong trinh day nghé trong
hé thong kép ctia Diic ¢ thé so sanh vdéi ti 1é hoc sinh t6t
nghiép bac phd thong, bat dau hoc dai hoc. Trén co s6 so
sanh nay co thé dua ra cac quyét dinh quan ly chinh sich




gido duc. Mot chi s6 ,t6t“ cung cép cdc két qua co thé so
sanh, cho phép phét hién chinh xac cdc vin dé phtic tap
(xem MEYER/THOMAS 2012, trang 15). Trong d6, ,,t6t“ ngu
y su thich ting v6i béi canh cy thé ctia quéc gia.

Chiic nang cta cac chi s6
Ciéc chi s6 la céc cong cu so sanh. Ttc 13, cac chi s6 cho
phép so sanh, tit d6 chi ra cac diém chung hodc khac
biét ctia cac doi tugng lién quan thuc té (vi du nhu tinh
hinh viéc lam ctia hoc vién t6t nghiép cac chuong trinh
day nghé) trén mot thang so sanh chung (thang do) c6
toi thiéu hai ddc diém khac nhau. Nhiing dic diém nay
chinh Ia gia trj thang do (da dinh nghia & trudc). Trén co
s& nhiing so sanh nay cé thé phén loai cic quan sat ctia su
viéc dugc diéu tra. Ca nhiing hién tugng khong dugc quan
sat tryc tiép cing cé thé dugc dénh gia (xem MEYER 2004,
trang 12 trd di). Trong tdm trong lap bao cdo day nghé la
(xem. ebd., trang 9 trg di)
1. Sosanh cac gia tri hién tai dat dugc véi cac gia tri
muc tiéu da xdc dinh trudc/ex-ante (quan diém dat
dugc muc tiéu). Trong bao cdo di liéu ctia D, gia

tri thuc t€ dugc so sanh v6i muc tiéu vé s6 luigng gido
vién day nghé nhat dinh vao thoi diém dugc xdc dinh
trong moét loai hinh truong hoc nhat dinh (hodc moét
linh vyc chuyén moén, gidi tinh...). Quan diém dat
dugc muc tiéu déc biét quan trong, do cac bao cdo
day nghé ctia Viét Nam phai bdo cdo vé viéc dat dugc
cac muc tiéu dé ra trong chién lugc day nghé cua
Viét Nam ndm 2011-2020 (xem NUOC CONG HOA
XA HOI CHU NGHIA VIET NAM 2012) thong qua
giam sat.

Tiép theo, cac gia tri hién tai dat dugc sé dugc so sanh
voi cac gia tri da thu thap truée do (khia canh xu
hudng/phat trién). Trong bdo cdo dii liéu cta Dic, s6
lugng gido vién day nghé trong mot loai hinh truong
hoc nhét dinh trong ndm 2013 dugc so sanh v6i ndm
2014 va danh gia su ting hay giam suy ra tii so sainh
nay. Su trinh bay nhiing so sanh xu huéng hodc phan
tich xu huéng nay dugc gidi thiéu trong cac hinh 6 va
7 duya trén moét vi du don gian, t7 [é nhdp hoc tinh todn
da dé cip trong lap bao cao day nghé ctia Buic.

Hinh 6: Sy phat trién ti 18 nhdp hoc trong dao tao nghé kép toan nwdc Birc ké tir nam 1992, tinh bang ti I8 %
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Khdo sat cla Vién Gido duc va Dao tao nghe Lién bang D vé cac hop dong dao tao durgc ky ket mdi tai thoi diém 30/09; thong ké thi trutng ddo tao clia Co quan Lao dong Lién

bang tai thri diém 30/09; cac tinh toan cla Vién Gido duc va Dao tao ngh# Lién bang Dirc.
(Nguon: Bdo cdo dit liéu cla Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang e ndm 2014, trang 28)

Hinh 6 cho thdy su phat trién ctia ti 1é ngudi quan tam
dén dao tao tlt ndm 1992 dén 2013, nhing ngudi bat
dau tham gia vao chuong trinh day nghé kép cho dén
ngay bdo cdo 30/09. R rang, nam 1992 ti 1é ngudi

bat dau chuong trinh day nghé kép dat miic rat cao
74.7%, dén nam 1997 giam r6 rét xuéng 61.5% va dén
nam 2011 lai tdng 1én 68.2%. Tuy thudc vao nhu cau
thong tin, cdc chi s6 nay van can dugc khéc biét hoa
dua trén cac dic diém lién quan. Vi du nhu & Dbuc,

xu huéng ti 1é tuyén sinh ti ndm 2002 trén co & tiéu
chi Gidi tinh dugc thu thap khdac biét (xem hinh 7).
Su khéc biét nay cho théy rang ti 1 ni tré tudi bat
dau hoc nghé kép thép hon nhiéu so véi ti 1é nam tré
tudi. Theo do, diéu nay co thé giai thich rang ni gisi
tré tudi thudng quyét dinh hoc cic nghé dich vu véi
cac khoa dao tao toan thoi gian hon 1a cac khoa dao
tao nghé kép (xem ebd., trang 29).




Hinh 7: Sy phat trién ti I& nhap hoc trong dao tao nghé kép tir ndm 1992 phan theo gidi tinh trén toan nwdc Dirc bang ti Ié %
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bang tai thoi diém 30/09; céc tinh todn clia Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dic.
Ngudn: Bdo céo dir liéu cla Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang B nam 2014, trang 28

3. Cac gia tri hién tai dat dugc, dugc so sanh véi cac gia
tri ngudng quan trong (quan diém gid tri ngudng)
(vi du so sanh gid tri hién tai v6i moét s6 lugng t6i
thiéu gido vién day nghé x4c dinh trong mot loai hinh
trudng hoc nhét dinh, hodc la véi viéc dat duge mot
$6 lugng hoc vién xin hoc nghé (quan trong), d€ ngan
chén tinh trang thiéu lao dong chuyén mén).

4. Cudi ciing, cac gia tri hién tai dat dugc dugc so sanh
voi cac két qua cua cac don vi quan sat khac (khia canh
can d6i) (vi du nhu so sanh gia tri hién tai vé trinh do
chuyén moén ctia can bé gidng day trong hé théng day
nghé ctia cac quéc gia va khu vic khac nhau). Tuy
nhién ciing ¢6 thé phan tich cic mdi tuong quan gitia
nhiéu don vi quan sat, nhu trong bao cao dii liéu cta

bric, tuong quan gitia lua chon nghé va gidi tinh trén co
sG ti I¢ nhdp hoc tinh todn da trinh bay (xem Hinh 8).

Hinh 8: D9 léch trong ti Ié nhap hoc theo Gidi tinh xuat phat tir cc ti Ié dao tao cao khac nhau trong cac nghé dich vu
(n=176 khu vurc)
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Trong hinh 13 cdc gid trj do lutng theo cdp trong n=176 khu virc (truc x: t7 18 dao tao trong céc nghe dich vy; trucy: Chénh I&ch tinh todn gitra ti I8 nit va nam gidi quan tam dén
dao tao ngh). Buang hoi quy xéc dinh gach ngang dam chdm. R2 1 hé s6 xac dinh va thé hién do I6n méi quan hé.

Ngun: Khdo st cda Vién Gido ducva Dao tao nghé Lién bang Dirc vé cac hop dong dao tao duoc ky két mdi tai thai diém 30/09; thdng ke thi truong dao tao cla Co quan Lao
dong Lién bang; cac tinh todn clia Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Bic. Bao cdo dit liéu cta Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Birc ndm 2013, trang 28




Hinh 8 cho thdy rang s thich lya chon nghé nghiép khac
nhau (ni tré tudi thudng quyét dinh hoc cac nghé dich vu
khong theo chuong trinh dao tao nghé kép hon nam gisi)
phén 16n giai thich cho su chénh léch gitia cac ti 1¢ nhéap
hoc gifia nii giGi va nam gidi tré tudi.

Mot vi du nita la su so sanh cac nhém déi chiing, so sanh
vé trinh d¢ ndng lyc hodc tinh hinh viéc lam clia hoc vién
tot nghiép céc co sd day nghé ctia cac khu vic hoac nha
tai trg khac nhau. Trong cac khéo sat doanh nghiép cua
Tong cuc Day nghé/T6 chiic Hop téc Quéc té Diic (GIZ)

- Chuiong trinh D6i mdi Dao tao nghé tai Viét Nam, trinh
d6 nang luc ctia hoc vién t6t nghiép cdc trudng dugc hgp
phan Chuiong trinh Ddo tao nghé 2008 (PTV 2008) hé trg
dugc so sanh véi trinh d¢ néng luc ctia hoc vién t6t nghiép
céac trudng doi ching khong dugce ho trg. Cac so sanh
dugc thuc hién 6 mang Kién thiic chuyén mon ly thuyét
nghé. Hinh 9 cho thdy réng trinh d6 nang luc caa hoc
vién t6t nghiép cac truong duge PVT 2008 ho trg kha hon
trinh d6 néng luc ctia cac trudng do6i chung.

Hinh 9: So sanh cac nhém ddi chirng clia cac co' s¢ day nghé duwgc ho trg va khéng dwgc ho trg tai Viet Nam
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Ngudn: Xem TONG CUC DAY NGHE/TO CHUC HOP TAC QUOC TE BUC (GIZ) NAM 2014

Céc chi s don gian so véi cac chi s6 tdng hgp

Céc chi s6 ¢ thé1a céc con s6 don gian; ciing ¢6 thé nhiéu
chi s6 don 1é dugc tom gon lai thanh mot chi sé.

Cdc chi sé don gidn: Cac chi s6 don 1é thudng gip trong
gidm sat day nghé & Diic nhu s6 lugng hoc vién tot nghiép
cdc khéa dao tao nhdt dinh, s lugng nhiing ngudi méi bat
ddu hoc nghé hoac s6 lugng gido vién trong cdc khéa dao tao
nay. Chi s don 1€ nay trg thanh chi s6 (va khac véi mot con
s6 don gian st dung hang ngay), bang cach

o dugcxac dinh la quy m6 tham khao, vi du nhu s6 lugng
cac co s6 day nghé cin quan sat va s6 lugng cac khéa
dao tao,

o gin mot thai han thu thap cho chi s6 do,

o duarangudn di liéu va

o xacdinh mét thong diép c6t 16i va pham vi hiéu lyic cia n6

La mot vi du vé chi s6 don gian, trong hinh 10 gidi thiéu s6

lugng nganh nghé dao tao dugc nha nudc cong nhin & Dtic

theo Luat day nghé hodc Luat nghé thti cong, khac biét theo
tiéu chi thoi gian dao tao:

Hinh 10: S0 lwgng nghé dao tao theo thdi gian dao tao (2004 - 2013)
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Nguon: Bdo cdo dt liéu cda Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Bitc 2014, trang 99




Hinh 10 cho thdy cac chi s6 khong phai la nhiing ti 1é phtic
tap, lam rd cdc ti 1é khac nhau cing nhu cidc moéi tuong
quan. Cac chi s6 cling c6 thé chila s6 lugng mot ddi tugng
dugc xac dinh chinh xdc - nhu trong truong hgp nay la
nghé dao tao dugc nha nudc cong nhén, dugc thu thap
vao mdt ngay xac dinh.

Cdc chi s6 tong hgp: Céc chi s6 téng hop con dugc goi la
cac chi s6 (s it: chi s8). Mot chi s6 tong hgp co thé 1a mot
con s6 ti 1é thé hién mdi quan hé gitta quy m6 quan tdm
v6i quy mo co ban (xem BorTz/DORING 2006, trang 729).
Loai chi s6 tong hgp nay con dugc goi 1a tilé, nhu vi du vé

ti 1¢ nhdp hoc tinh todn tii béi canh cua Buc dugce thé hién
dua trén nhiéu hinh minh hoa bén trén. Mot vi du khac
trong giam sat day nghé & bic la ti Ié tham gia dao tao, khi
tinh todn ti 1é nay nhu quy moé quan tAm (td s6) sé lugng
hoc vién mdi c¢6 hgp dong dao tao ky két ( theo do tudi)
dugc dat trong méi tuong quan v6i quy mo co ban (miu
s8) ctia s6 lugng dan cu sinh song (kKhac biét theo do tudi)
(xem Vién Gido duc va Pao tao nghé Lién bang Duic 2012,
trang 141 trd di). Hinh 11 thé hién sy thay d6i ¢ I¢ tham
gia dao tao tai Dic theo xu hudng tii nam 1994 -2011.

Hinh 11: Ti I& tham gia dao tao tir 1994-2011: Ti Ié thay ddi tinh bang %
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Nguon: ,Co's@ dit liéu Hoc vién” cia Vien Dao tao nghe lién bang trén co's@ di liéu clia thong ké dao tao ngheé cla cac co quan thong ké lién bang va bang (khdo sat ngay
31/12), ndm bao cdo 1993-2011 va s liéu thong ké dan s6 clia Cuc Thong ké lién bang, ndm bdo cdo 1993 dén 2011. Cac tinh todn clia Vién Dao tao nghé lién bang.

Ngudn: Béo céo dirliéu clia Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Diic 2013, trang 161

Néu mot chi s6 tdng hgp dugc stt dung nhu trong Hinh 11,
thi cling can dinh nghia minh bach chi s6 d6 trong bao cdo,
nhu truong hgp vi du trong béo céo dii liéu ctia Dtic (xem
Hinh 12). § d6 dé cap dén thong diép c6t 16i ctia chi s6,
quy mo tham chiéu va cong thtc tinh todn. Néu cac chi sé
cdn phai diéu chinh trong qud trinh phdt trién chét lugng
thi phai lam rd va minh bach cdc thay d6i bang cac cich
trinh bay nay. Vi du nhu nam 2012 t7 ¢ tham gia dao tao

Hinh 12: GiGi thiéu dinh nghia ti Ié tham gia dao tao

(xem Hinh 11 va 12) trong l4p bdo cdo day nghé ctia Btic
da dugc diéu chinh. H4u qua la, trong hinh 11 chi dua ra
xu hudng tli ndm 1994 -2011 va khong tiép tuc thuc hién.
Viéc tiép tuc xu hudng qua ndm 2011 trd di bang ti 1é theo
dinh nghia méi khong dugc phép thuc hién. Pinh nghia
ti 1é dugc trich dan nhu dugc thu thip cho dén nam 2011
(xem Cong thtic trong Hinh 12). Ngoai ra, cac ti 1é xay
dung méi dugc trinh bay duéi cung hinh thtic.

Trong khi chds stra d6i cdc 56 liéu thding ké vé Day nghe, nhitng sé liéu thong ké ¢6 thé str dung dugc chila s6 liéu vé nhitng hop dong Dao tao mdi hodc mot phan cla

nhitng hop dong mdi ma thoi (xem . tai liéu Béo cdo nam 2009 BIBB, muc A5.7). Do dua ra ty 1€ vé Dao tao nghe ban dau ¢6 thé do dugc chinh xdc con s6 bat dau tham gia
dao tao, thong qua viéc dém lai nhidu [an van co thé b sét, chi so tham gia dao tao rat phi hop cho viéc so sanh trong khodng thisi gian dai han. Con 56ty 12 tham gia dao
tao dai dién dugc tinh trén cdc doi tugng tham gia dao tao da ky hop dong dao tao khong dya theo do tudi. Con s thanh nién ky hop dong dao tao mdi dugc doi chiéu vdi
chi'sd dan cur (Uhly/Gericke 2010; so sanh chi s6 Dao tao theo Gericke/Uhly 2012)

24 Hoc sinh m&i ky hop ddng hoc nghéi
AQ = Z x 100
i=16 SO dan cwi
i=tudi*

« o~

* Hoc sinh hoc méi ky hop dong hoc nghé trong d¢ tudi ,,16 va tré hon sé dugc gop vao nhom tudi dudi, nhiing déi tuong ¢ do tudi
»24 va nhiéu hon" dugc gop vao nhém trén.

Ngudn: Béo céo Vién Gido duc va Do tao nghé Lién bang Bic 2013, trang 162




Ngoai ra, mét chi s6 cang c6 thé 1a mot tip hop nhiéu
chi s6 don 1é cho mot gia tri tong, dai dién cho mot déc
diém phtic hgp. Trong d6 cdc thanh phén ctia dac diém
phtic hgp d6 c6 thé ¢6 ti trong giong hodc khic nhau (xem
BorTZ/DORING 2006, trang 729). Nhiing gid tri chi s6 nay
6 thé dugc xdc dinh khi dénh gid cic nang luc nhat dinh
ctia hoc vién hodc hoc vién t6t nghiép hoc nghé, bang
cach tap hop cic ning luc don 1é da thu théap (theo quy
trinh kiém tra tinh hgp 1é chinh xdc) thanh cdc linh vuc
ning lic 16n hon (xem RAUNER 2010, trang 26; TONG
CUC DAY NGHE/TO CHUC HQP TAC QUOC TE bUC
(GIZ) 2014).

Miic d6 do luong khac nhau cua cac chi s6

biéu kién can dé€ xay dung mot chi s6 14 ,,kha ning dn dinh
rd rang mot ddc diém doi tugng vao mot gid tri do luong
nhét dinh“ (MEYER 2004, trang 13). Cac chi s6 cho phép so
sanh nhiing diém giong va khac nhau cta déi tugng lién
quan thuc t€ trén moét thang so sanh chung (thang do) c6
toi thi€u 2 ddc diém khac nhau (gia tri thang do). Trong
d6 cin luu y rang chi c6 thé so sanh cdc gia tri thang do
cung loai thang do va chi ¢ thé hinh thanh céc chi téng
hop tii cac chi s6 riéng 1é cung loai thang do.

Cdc logi thang do

Démo ta chi tiét hon cach thuc hién cac so sanh nay trong
thuc tién, dudi day sé trinh bay vé cic loai thang do khac
nhau c¢6 thé dugc sti dung khi dinh nghia cdc chi s6 (xem
BoRTZ/DORING 2006, trang 741; MEYER 2007, trang 206
tro di).

Thang do danh nghia: Thang do danh nghia c6 mtic d6 do
ludng thép va phéan loai cac ddc diém, thudc tinh dinh tinh.
Céc vi du dién hinh nhu Gidi tinh, ton gido, noi sinh hodc
nghé nghiép. O cac thang do danh nghia, ngusi ta phan
tich cdc dac diém, thudc tinh khdc nhau. Ching c6 thé
dugc tinh theo phuong phap dinh lugng don gian (phan
tich tan sudt) hodc phén tich theo phuong phép dinh tinh
(vi du nhu phan tich dién giai, loai dao tao theo tiéu chi
trong phén tich dinh tinh, xem MAYRING 2010). Viéc 4p
dung céc phén tich dinh lugng, nhu tinh toan trung binh
hodc trung binh cdng, khong kha thi & loai thang do nay.
Do tinh hinh ¢6 thé stt dung gid tri phd bién nhat, con goi
la tdn sudt hodc gid tri tdn sudt.

Thang do thii ty: Khac véi thang do danh nghia, thang do
tht tu cho phép thiét lap mdt hé thong phéan cap (t6t hon/
x4u hon, 16n hon/nho hon...) bing cc gid tri phan cdp.
Thang do nay dugc stt dung rét phd bién trong diéu tra cac
cdng viéc hodc su hai long ctia cdc nhém ngudi dén khac
nhau, dac biét la Thang Likert 5 bac. Céc vi du dién hinh
trong day nghé ngoai Diém hoc (Thang 1-6) nhu dénh gia
s phit hop ciia dao tao hodc bdi dudng ndng cao hodc sy
hai long vdi tai liéu gidng day va hoc tdp trong cac danh gia
ctia cac nhom déi tugng (doi chiéu Nghién ctiu lan vét hoc
vién t6t nghiép ctia Téng cuc Day nghé - TS chiic Hgp téc

Qudc té buic (GIZ) - Chuong trinh D8i mdi Dao tao nghé
tai Viét Nam, Horn 2014a, trang 28; RWI 2014, trang 22).
Bén canh cdc phan tich tin suét don gian, co thé tinh gid
tri phuong thiic hodc phuong thitc m6 hinh lam béng céc
phan tich théng ké. Viéc tinh toan gia tri trung binh cong
khong dugc phép thuc hién & loai thang do nay.

Thang do khodng (thang do dém): Thang do khoang hay
thang do dém' danh gid cdc dac diém dinh lugng. Céac
gid tri nay cho phép thuc hién hiu hét cic tinh todn va so
sanh thong ké. N6 khong chi danh gia tn sudt hodc phin
hang, ma con ca gia tri trung binh céng (,trung binh®).
Céc vi du dién hinh cta thang do khoang nhu d9 tudi va
miic thu nhdp. Tuy nhién, khong phai tat ca cac thang do
s8 déu tu dong la cac thang do khoang - chang han nhu
cac s6 dién thoai, mic du 1a s6 nhung lai chi la mét dic
diém danh nghia. Do d6 sé vo nghia khi tinh todn tit mot
danh sach dién thoai.

Phan tich va thu thap cac s6 liéu chi s6

Céc chi s6 dugc gan véi cac loai thang do khdc nhau, tiing
loai thang do sé quy dinh chi tiét cac loai hinh thu thap va
danh gia di liéu khac nhau. Vé co ban & day phén biét gitia
phuong phap dinh tinh va dinh lugng, trong d6 khuyén
khich két hgp ca hai loai (phép tam giac phan). Khi phan
tich cac di liéu thi cip cin xem xét xem loai di liéu nao
pht hop véi phuong phap danh gid nao. Déi véi cac diéu
tra ty xay dung va thuc hién, ngay trong giai doan thiét ké
da dat ra cdu hoi vé phuong phap thich hgp. Cau hoi nay
lién quan dén béan than céc chi s6, do d6 ngay ti ddu can
phai suy nghi xem lam céch nao c6 thé thu thap va phan
tich cac dit liéu phit hop cho chi s6 nay. Biéu nay dong
mot vai trd quan trong, trudc hét 1a trong qua trinh xay
dung cac chi s6 (xem Chuong 3.2).

Cac tiéu chi chit lugng cua cic chi sd

C6 rét nhiéu cic tiéu chi khac nhau d€ danh gia chat lugng

cdc chi 6. So d0 tiéu chi phd bién nhét bao gobm nim tiéu

chi SMART2:

o Cu thé (Specific): Céc chi s6 phai bao quét chinh xac
mot linh vuc nhat dinh va phai cung cip cac két qua
tin cay (reliable) ca khi cac diéu kién khung thay d6i
va trong cac lan khdo sat sau do. Vi du, ti [¢ tham gia
dao tgo phai dugc xay dung lam sao dé€ déi tugng cin
trinh bay, tiic 1a tham gia dao tao, dugc thu thap chinh
x4c va cung cap cac két qua tin cdy ca trong nhiing dot
khéo sat sau d6. Do do, thong diép c6t 16i (sy gin két
gitia chi s0 va ddi tugng biéu thi), quy mé quan tm
(tt s6), quy mo co ban (mau s6), cong thic tinh toan
va nguén dit liéu ciing nhu thoi han dugc xdc dinh rd

1 Khdiniém nay la tdp hop ctia cac khdi niém Thang do khodng va thang
do ti le.

2 Co cac cach dung khac nhau cho tii viét tat, vi du nhu Specific, Mea-
surable, Accepted, Realistic, Timely. Khi dich sang tiéng Diic, trong
mot s6 trudng hop duge déi thanh y nghia ctia achievable (c6 thé dat
dugc, thuc tién) va relevant (phi hop, thich hgp). Tl ngit da dung la
loai phé bién nhit (xem MEYER/THOMAS 2012, trang 17).




cho chi s6 nay (xem Vién Gido duc va Pao tao nghé
Lién bang Duic 2012, trang 88f; Vién Gido duc va Dao
tao nghé Lién bang Piic 2014, trang 137). Chi s6 chi c6
thé cy thé khi dinh nghia dugc nhiing khia canh nay.

o Co thé do luong (Measurable): Céc chi s6 phéi c6 thé
thu thap du chinh xdc. Quay lai vi du ti [¢ tham gia
dao tao: Khi ting dung vao 14p bdo cao day nghé &
Viét Nam, ti 1é nay phai dugc dinh nghia lam sao dé
c6 thé thu thap trong thyc tién. Ching han, & Viét
Nam khong c6 cac hgp dong dao tao nhu hé thong
day nghé kép & Duc. Do d6, viéc do ludng dugc st
dung trong giam sat day nghé & Ptic cua ti 1é nay- so
lugng hoc vién c6 hgp dong dao tao ky két méi (xem
Vién Gido duc va Dao tao nghé Lién bang Dtic 2012,
trang 88) phai dugc dinh nghia lai cho phu hgp véi
béi canh Viét Nam.

o Co6 thé dat dugc (Achievable): Céc chi s6 phai tao ra cic
két qua du chinh xac véi chi phi phtt hgp va thuc té cho
loi ich du kién. Déi vé6i vi du i ¢ tham gia dao tao, diéu
d6 c6 nghia la ti 1é nay can phai dugc xay dung lam sao

Phu hop (Relevant): Cac chi s6 phai cung cdp két qua
c6 y nghia cho tting linh vuc lién quan va hiiu ich va
dugc cac bén lién quan chdp nhén. Vi du ti ¢ tham gia
dao tao minh hoa rat tot cho tiéu chi nay: mét van dé
hién tai 6 Viét Nam la thtia sinh vién t6t nghiép dai
hoc, trong khi thiéu hoc vién t6t nghiép hoc nghé
& céc chuyén nganh cu thé (ddi chiéu http://english.
vietnamnet.vn/fms/education/ 113836/graduates-bat-
tle-tough-job-market.html, Ngay: 11.01.2015). Mot
ti 1é tham gia dao tao dugc khao st lién tuc va thich
ung véi cac diéu kién khung ctia Viét Nam, thé hién
mot so sanh mang tinh hé théng gitia tham gia dao
tao nghé va dao tao dai hoc va ngoai ra thé hién ca sy
phat trién xu huéng lién quan, phai dugc danh gia 1a
rdt phtt hgp trong tinh hinh hién tai.

Co thoi han xac dinh (Timebound): Vi du nhu, tat
ca cdc chi s6 st dung trong l4p bao cao day nghé ctia
Dtic déu c6 mot thoi han xdc dinh (xem DioNistus/
L1SSEK/SCHIER 2012; BIBB 2014b).

dé c6 thé thich Ging v6i cac dii liéu thit cAp hién c6 cia Nédm tiéu chi SMART nay chi mang tinh vi du va dugc
cdc t6 chiic thu thap di liéu khdc. Néu cé qué it diiliéu  danh gid theo tinh phu hgp cta chung, lién quan dén cac
thét sy phtt hop véi chi s6 nay thi phai thich ting cacdéi  bdo cao day nghé ctia Viét Nam ndm 2011 va 2012. Qua d6
liéu khéc hién c6 c6 thélién quan gidn tiép, bang cdc  sé lam r6 cic yéu cdu quan trong nhat d6i véi mot chi sé
quy tac tuong tGing thuc té (,bu dip). Mot cudc khdo  va cdc khia canh quan trong cn luu ¥ trong qud trinh xay
sat riéng biét can phai dugc kiém tra cin trong vé tinh  dung cdc chi s6. Bang 1 bao gom céc vi du dugc lua chon
thuc tién cta no, dic biét 1a lién quan dén cac chi phi  vé cdc chi s6 va s6 liéu dugc minh hoa trong céc bao cdo
phat sinh va thoi gian cin thiét. day nghé cua Viét Nam nam 2011 va 2012.

Bang 1: Cac chi d@ va chi s6/s0 liéu cta cac bao cao day nghé ctia Viét Nam nam 2011 va 2012

Chu dé Céc chi sd/s6 liéu
Chinh sach day nghé - Tong quan qud trinh xay dung luat trong hé théng day nghé Viét Nam
- S6 lugng céc ludt va quy dinh da xay dung
Cac co s6 day nghé - S6 lugng céc co s& day nghé theo hinh thic trudng hoc
Can b giang day - S6 lugng va trinh d¢ chuyén mon ctia can bg giang day trong hé thong day
nghé theo hinh thtc trudéng hoc
- S6 lugng va trinh d6 chuyén moén cta ban gidm hiéu nha trudng theo hinh
thtic trudng hoc
Nguoi bat ddu hoc nghé; hoc - S6 lugng hoc vién trong hé théng day nghé theo hinh thtic trudng hoc
vién tot nghiép - S0 lugng hoc vién tét nghiép theo hinh thic truong hoc
- Tinh hinh viéc lam ctia hoc viét t6t nghiép cdc co s¢ day nghé dugc Tong
cuc Day nghé - T6 chtic Hop tic Quéc té bic (GIZ) - Chuong trinh D6i
maéi Do tao nghé tai Viét Nam ho trg
Co s6 ha ting va trang thiétbi | - S6 lugng va noi dung cdc quy dinh phép ly vé trang thiét bi ctia hé théng
day nghé
- S0 lugng theo loai hinh trang thiét bi va hinh thuc trudng hoc
Tiéu chudn nang luc quéc gia | - Tdng quan vé xu hudng x4y dung tiéu chuén hién tai
- S6 lugng cac tiéu chudn k§ ndng nghé qudc gia dugc xay dung (national
occupational skills standards)
Nguon luc tai chinh/Pautuvao | - Muc diu tu hang ndm vao hé thdng day nghé bing VND (phan biét thanh:
hé thdng day nghé Viét Nam dau tu nha nudc, ddu tu tu nhan va dau tu nudc ngoai)

Nguén: Tu minh hoa




Vé tinh phu hgp phai bao ddm ring céc chi s6 dua ra trong
bdo cdo phai dap ting cac nhu ciu thong tin d€ quan ly nganh
day nghé. Ttic 13, cc chi s6 phai lién quan dén cong tic quan
ly va dac biét phtt hgp véi chién luge day nghé 2011-2020
(xem NUOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET
NAM 2012).

Cac tiéu chi da lya chon phai dugc danh gia vé tinh phu hgp
v6i cong tac quan ly, do cac tiéu chi nay la nhiing dau vao.
Quan ly hiéu qué va hudéng theo nhu cdu nganh day nghé
Viét Nam trén co s& cac chi s6 nay van con 1a moét vin dé gay
tranh cii (xem Diém 3.4).

Dai v6i cau hoi xay dung cic chi s6 cu thé dén muic nao, cin
phai dinh nghia r6, vi du nhu déi véi chi s6 Trinh do chuyén
mon ciia can bo gidng day, chi s6 dua trén co sd gi (cac tiéu
chudn chuyén mon hién tai) va co s& nay c6 y nghia nhu thé
nao. Tiép theo phai kiém tra xem liéu céc tiéu chuén chuyén
mon nay co6 y nghia trong tuong lai khong, ttic 1a liéu cé y
nghia khi tham khao chi s6 nay d€ so sinh xu huéng nhiéu
nam khong.

Tém tat vé cac chi so

Cac tiéu chi cé thé do luong va cé thé dat duige cin phai dugc
kiém dinh ddi véi céc tiéu chi vi du hién tai: TAt ca cac chi s6/
s6 liéu dua ra trong bang déu dua trén cdc ngudn dii liéu hién
¢6 va nd thé hién rang c6 thé xu ly va trinh bay cic di liéu
trong khoang thoi gian du kién. Cac chi s6 nay c6 tinh phti
hgp cao hon trong qua trinh x4y dung cac chi s6 tiép theo.
Sau d6 cin phai kiém tra xem nhiing nguén di liéu nao ¢
thé dugc tham khdo cho nhiing chi s6 méi can xiy dung va
ngudn lyc thoi gian va nhan sy nao can thiét d€ thuc hién thu
thép dii liéu, phan tich dit liéu va trinh bay két qua.

Cudi cting phai kiém tra xem céc chi s6 nay dugc xac dinh
thoi han nhu thé nao. Néu can phai trinh bay céc so sanh
xu huéng thi nhit thiét phai bdo ddm rang céc di liéu da st
dung c6 cung thai han thu thép.

Duia trén danh gia minh hoa cac chi s6 da lya chon, khuyén
nghij kiém tra cc chi s6 da stt dung trong tuong lai theo cdc
tiéu chi SMART. Tiép theo khuyén nghi st dung trg gitp
cdu tric hoa gidi thiéu trong Bang 2 d€ dinh nghia céc chi s6
(xem Trang 41).

o Cdc chi s6 khong phéan dnh cdc d6i tugng khong thé do luong truc tiép hodc kho do ludng truc tiép.
o Céc chi s6 cho phép so sanh va danh gia cic su viéc. Bing mot thang so sanh xac dinh (thang do) c6 t6i thiéu

hai dac diém khdéc nhau (gia tri thang do),cac d6i tugng dugc sép xép vao cac hang muc xdc dinh va so sanh véi

ching.

o Céc chi s6 c6 thé don gian hodc phtic tap. Chiing khdc biét trong loai thang do ctia ching.
o Chit lugng moét chi s6 dugc rat ra ti viéc chi s6 d6 duge xay dung chinh xdc nhu thé nao, né c6 thé do luong
va kha thi nhu thé nao va n6 c6 hitu ich va dugc chdp nhan nhu thé nao.

3.2 Cac bwdc xay dwng cac chi so

Viéc xay dung cac chi s6 thong thuong khong phai 1a mét
chudi tuyén tinh cac budc cong viéc dugce thiét 1ap néi tiép
nhau. Thay vao do6, n6 la mét qua trinh xay dung lap lai,
trong d6 ton tai cac vong phan hoi gitia cac budc thiét lap
ndi ti€p nhau cu thé. Viéc xay dung chi s6 c6 thé dugce t6
chtic nhu mét qud trinh hoc tap dugc thiét ké mot cach
dé quy va cac chi s6 phai thich ting véi cac yéu cau hién tai
(xem HORN 2011, trang 148).

Céc chi s6 cang can cho phép thé hién dugc cac quy dao
phat trién. Do d6 cin ddm bao sy phtt hgp nhit c6 thé
trong cac dinh nghia cac chi s6. Néu dinh nghia cac chi
s6 thay d6i nhiéu hon su thay d6i cia quy mo tham chiéu,
khoang thoi gian tham chiéu, thdi han hodc tuong tu thi
khoéng thé so sanh dugc cac dii liéu theo xu hudng! Dong
thoi, do ¢6 su uu tién cho sy phu hop va cai tién chat
lugng ctia cac chi s6 nén can phai thuc hién cac di€u chinh.
Dic biét, khi tinh hinh vin dé€ va cic uu tién trong nganh
day nghé c6 su chuyén bién thi phai tip trung vao nhiing
ndi dung nay trong qua trinh x4y dung cac chi s6. Chi nhu
vay méi c6 thé dam bdo tinh phu hgp véi cong tac diéu
phoi cua hé thdng cac chi s6! Trude thuc té nay, moi hé
théng chi s6 phai dugc hiéu mét mét nhu la mot sy thoa
hiép gitia tinh 6n dinh cla cdc chi s6 stt dung trong cac
phén tich xu huéng va mit khéc diéu chinh chung dé cai
tién chdt lugng va tinh phu hgp trude béi canh thay dai.

Hinh 13 thé hién 6 budc trong tdm cta mot chu ky xay
dung chi s6.

1) Xac dinh cac nhu ciu thong tin va xay dung cac cau
hoi quan trong lién quan dén di€u phdi: Budc dau tién
va rit quan trong khi xay dung cac chi s6 trong qua trinh
lap bdo cdo day nghé la xdc dinh cac nhu ciu théng tin
lién quan dén nganh cling véi cac bén lién quan quan
trong nhét, dé ddm bao tinh phu hgp ctia hé théng chi s6.
T nhu cau thong tin rut ra cdc cdu hoi quan trong, dinh
huéng cdu tric ndi dung va cac uvu tién ctia mot bao cao
day nghé.

Quan trong: Do tinh hinh vén dé (lién quan dén nganh)
va diéu kién khung thay déi lién tuc nén can phai thuong
xuyén tim hiéu cac nhu ciu thong tin. Diéu nay can dugc
thuc hién thong qua nhém diéu phoi bén ngoai va dugc
luu y trong ké hoach du an.

2) Kiém tra dii liéu cua cac dii liéu (tha cip) lién quan
dén nganh hién tai:

Sau khi xac dinh nhu c4u thong tin va x4y dung cac cau
hoéi quan trong, cin kiém tra tinh hinh di liéu. Trong d6
tién hanh phan tich tat ca cac di liéu lién quan cta cac
don vi thu théap di liéu khac nhau, vi du nhu cac co quan
théng ké.




Hinh 13: Cac buw'éc xay dung chi so

1. Xdc dinh nhu cau thng tin va xdy
durng cac cau héi chinh lién quan
dén dieu hanh

6. Thuthap, phan tich di liéu,
bdo cdo, phan tich chét lugng
chi s6

5. Xdcdinh cac phuong phap
thu thdp va phan tich

—

2. Lapdanh sdch céc dit liéu (thd
cap) lién quan dén nganh hién c6

3. Xdy dung khung khdi niém va phuang
phdp lugn

4. Dinh nghia chi s

Ngudn: xem Horn 2012a trang 62 trd di, theo de Graca/Peano/Saito 2005, Meyer 2007, trang 201 tré di.

Quan trong: D€ thiét ké qua trinh 14p bdo cdo hiéu qua
kinh té nhét c6 thé, chi trong trudng hop ngoai 1é méi can
phai tu thu thap dit liéu; tic la chi khi hién khong c6 hodc
khong cé du di liéu tin cdy, du y nghia.

3) X4y dung khung khai niém va thao tac luan:

Khai niém Thao tdc ludn c6 nghia la ,su lién két hop ly

gitia su kién khong thé do ludng va chi s6 can do ludng

bing mot quy tac phu hgp, tao ra cac thong tin vé ban

chét ciia méi quan hé nay“ (xem MEYER 2007, trang 202).

Thao tac luan thong thudng bao gom 3 budc:

1. Xac dinh sy viéc cin quan sat va cdu tao ly thuyét, tao
ra mdi quan hé gitia su viéc va mot chi s6 tiém nang,
tiic la xac dinh xem can thao tic luan chinh xéc cai gi.

2. Nguoén géc hgp ly ctia mét quy téic sdp xép, tuic 1a cdu
tao nay can dugc thao tac ludn nhu thé nao va

3. Xdc dinh s6 lugng cac hang muc can thiét ctia quy tac
nay, tdc 1a xac dinh ciu hoi chi s6 nay ¢é thé phan dnh
su viéc chinh xdc nhu thé nao (xem ebd., trang 203).

Ba budc nay dugc thuc hién cht yéu khi xay dung khung
khdi niém va trudc khi thuc hién thiét ké chi s6 chi tiét.
Dbiéu do c6 nghia la, nhu trong bao cdo dii liéu cua biic,
khi cin phan anh mot t7 Ié tham gia dao tao, mot ti 1é hoc
vién tot nghiép hoac ti I¢ viéc lam ctia hoc vién t6t nghiép,
thi phai lam r6 va dinh nghia truéc d6 thé nao la hoc vién,

hoc vién t6t nghiép va tinh hinh viéc lam tai thi trudng lao
dong Viét Nam. Vi du nhu mdt hoc vién t6t nghiép hoc
nghé c¢6 thé lam viéc chinh thiic hodc khong chinh thiec,
lam viéc doc lap hoac khong doc lap, 1a nguoi sti dung lao
dong hodc thanh vién gia dinh trg giup (d6i chiéu Huss-
MANNS 2004).

Chi bang céch gidi han khdi niém nhu vay méi c6 thé
lam r6 sy viéc cin xac dinh la cai gi. Khai niém cu tao ly
thuyét (buGc 1) c¢b nghia 1 cdc khdi niém vé nguyén tac
dugc 16ng ghép vao cac giai doan khac nhau cta viéc xay
dung ly thuyét (su pham nghé). VD: Néu cén khdo sat
néng luc cua hoc vién t6t nghiép hoc nghé thi can phai lam
ro khai niém néng Iyc va mo hinh nang luc nao (cdu tao ly
thuyét) dugc vién dan vao, trude khi suy luan va do ludng
cac chi s6. Xay dung khung khai niém can phai théng nhat
v6i cac chu gidi khai niém dugc stt dung (déc biét 1a trong
nganh day nghé). Mot chu giai khai niém cho day nghé &
Viét Nam hién dang dugc x4y dung tai Vién Nghién ctiu
Khoa hoc Day nghé Viét Nam véi su tu vin cta T6 chiic
Hop tac Quéc té biic (GIZ).

Mot diém quan trong nita trong xay dung khung khaéi
niém la sy phu hgp véi cac khdi niém va hé théng khai
niém cua cic t6 chiic thu thap di liéu khac, dya trén cac
dii liéu thi cdp ctia ho. O day cin hudng t6i su théng nhit
va chat ché, do cac chi s6 va di liéu dya trén nhiing dinh
nghia khdc nhau khong thé so sanh dugc.

Quan trong: Tinh r6 rang, chit ché va hé thong cta khai niém trong nganh day nghé la cac diéu kién quyét dinh dé
giam sat hiéu qua. Mot khung khai niém chat ché khong chilién quan dén gidm sat nganh va su phu hgp ctia né véi
cac co ¢ thu thép di liéu tham chi€u, ma con lién quan dén tinh r6 rang ctia chién lugc va cac muc tiéu da xay dung,
nhu dugc dinh nghia trong Chién lugc day nghé Viét Nam 2011-2020 (xem NUGC CONG HOA XA HOI CHU
NGHIA VIET NAM 2012) va cac cudc thao luan chuyén mén lién quan dén nganh.




4) Dinh nghia chi s6:

Dua trén khung khdi niém da dinh nghia, tiép tuc thuc
hién qua trinh thao téc luan: Sau khi dinh nghia dugc su
viéc cin biéu thi va cdu tao ly thuyét dé lam rd tiép cén véi
su viéc va suy ra quy tic sap xép tli ciu tao ly thuyét thi can
phai cu thé hoa cac chi s6. Trong d6 phéi lam r6,

o+ chis6 nay nén c6 quy moé tham chiéu bao nhiéu,
+  chi s nay dya trén cac ngudn di liéu nao va
+  chis6 nay cén c6 thoi han bao lau.

Dé thiét ké dinh nghia cdc chi s6 mot cach hé théng, ro
rang va minh bach, xin khuyén nghi Vién Nghién ctu

o chis6 co y nghia nhu thé nao,

o chis6 co thé c6 loai thang do nao,

o ¢6 thé dit ra bao nhiéu loai dic diém trén thang do
nay (ttic 13, chi s6 nay cin thu thap chinh xac nhu thé
nao),

Khoa hoc Day nghé dua trén Bang 2 nhu mot su trg giup
cdu triac hoa d€ dinh nghia tét ca cac chi sé dugc st dung
trong bdo cdo day nghé Viét Nam. Trg giup céu tric hda
nay dua trén cdu truc ndi dung dugc st dung trong lap bao
cao day nghé ctia Dtic.

Bang 2: Bang trg gilp dé dinh nghia cac chi s6

Tén cac chi s O day néu tén/tén goi ctia chi sd.

Thong diép cot 16i O day néu r6 chi s6 phan anh diéu gi, chi s6 mé ta diéu gi.
Tinh cép nhat O day néu ro, dit liéu tham chiéu dén khoang thsi gian nao va liéu khoang thsi gian

d6 c6 du phu hgp d€ suy luan ra cic bdo cdo hién hanh

& day néu pham vi y nghia ctia chi s6 va tinh phu hop cta chi s6 d&i véi hé thong
day nghé Viét Nam.

Y nghia d6i v6i day nghé

Quy m6 tham chiéu Dai v6i cac con s6 ti 1é (i 1é), & day néu quy mo quan tdm (tl s6) va quy mo co ban

(mau s0).

Tinh toan béi vai ti 1¢, & day néu ra cong thic.

Kha nang khac biét & day néu ra tiing ti€u muc (vi du Gi6i)
Nguon dii liéu 6] day néu nhiing di liéu nao cua t8 chiic thu thip di liéu nao dugc sti dung.
Ngay hoan thanh O day néu ngay hoan thanh viéc thu thap di liéu (khong phai ngay phan tich di liéu

va khong phai ngay cong bo két qua).

O day néu chit lugng/do tin cay ctia dit liéu d€ danh gid ¥ nghia ctia chi s6, hodc néu
cdc gi6i han y nghia ctia chi s6, va néu cic nguyén nhan c6 thé dan dén nhiing sai léch.

Thong tin vé chit lugng
cac chi s

Cac cau hoi khac/thuong
xuyén dugc dat ra

& day phai cung cp cac chi gidi, 1am rd céc cau hoi dugc dit ra trong céc dién dan
chuyén moén va dua ra céc thong tin vé cac chi s6 khac c6 thé, dugc cac t6 chtic thu
thap dii liéu khac thu thép theo cach thiic khac.

O day can phai néu tén cac phuong tién cong b, cong b6 thit nhét cac thong tin vé
dinh nghia cdc chi s6 va thi hai 1 két qua thu thép chi s6 (ddc biét la trong bdo cdo

Cong bo/xuét ban tap
trung

day nghé).

Nguon: Xem Dionisius/Lissek/Schier 2012 - Url: www.bibb.de/veroeffentlichungen/de/publication/show/id/6830 (Ngay: 12.1.2015)

Do héu nhu khong thé thuc hién dot xuit cdc dinh nghia
chi s6 trong hé théng nay va duéi dang chi tiét cho tit ca
cac chi s6 dugc st dung trong bao cao day nghé ctia Viét
Nam 2012, nén khuyén nghi bat dau véi cac chi s6 déc biét
lién quan d6i v6i béi canh Viét Nam va tif tti md rong ra
céc chi s6 khac.

Quan trong: Cac chi s6 phai dugc dinh nghia mot cach hé
thong: y nghia, tinh phtt hgp, quy mé tham chiéu va cong
thtic tinh toan, tuy nhién ca thoi han thu thap da liéu va
tinh cép nhat ctia dit liéu cling cén dugc xay dung, tudn
tht va cong b6 mot cach minh bach va cé hé thong.

5) Xac dinh cac phuong phap thu thap va phén tich:
Trong qua trinh thiét ké cac chi s6 cin 1am r6 xem nén st
dung cac phuong phap phén tich di liéu nao. Néu Vién
Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé muén tu thu thap di liéu
thi phai kiém tra xem cén thu thap nhiing di liéu nao dé
xac dinh chi s6 va doi hai chi phi tai chinh va thoi gian
nhu thé nao.

Néu can phai xt ly cac dii liéu thi cip va tap hgp thanh
céc chi s6 phtc tap (,bu tri‘) thi phai danh gia do sau
chuyén mén ctia quy trinh phén tich dinh tinh va dinh
lugng va cac yéu cdu chuyén mon lién quan déi véi cac
can bo phu trach phan tich di liéu ctia Vién Nghién ctiu




Khoa hoc Day nghé. Néu cac gi6i han tinh kha thi dugc
x4c dinh thi cin phai cAn nhic xem cédn bd cin phai dugc
tiép tuc boi dudng trinh do chuyén mon trong linh vuc
cu thé gi & cong tac phén tich di liéu hodc lam cach nao
c6 thé tiép tuc don gian hoa céc chi s6 d€ cac chi s6 mét
y nghia it nhat c6 thé va van c6 thé thuc hién thu thép va
phén tich ching.

Quan trong: Khi dinh nghia cdc chi s6 va xdc dinh cac
phuong phap thu thap va phan tich cin phai can déi tinh
chinh xdc va y nghia véi tinh kha thi ctia c6ng tac thu thap
va phan tich di liéu. Mot chi s6 rdt chinh xac c6 y nghia

«

cao nhung lai kho phén tich, khong phai la mot ,,chi s6 t6t*

6) Thu thap, phan tich dii liéu va bao cdo, phan tinh chat
lugng cac chi so6:
Thu thép, phén tich va xt ly dit liéu cting nhu bao cdo phai

an khép v6i mot quy trinh phat trién chit lugng lién tuc.

Tom tat vé xay duwng cac chi s

O day trudc hét can 1én ké hoach thai gian. Khi thu thap
di liéu va phan tich, cdc vdn dé phét sinh, mau thuan, 16i
logic va sy thiéu chit ché cta cac chi s6 da st dung phat
sinh trong qua trinh chuén bi bdo cdo phai dugc ghi nhan
mot cdch cdn than. D6i véi cdc vin dé da ghi bién ban
trong qua trinh thu thap, phén tich dit liéu va béo cdo ciing
nhu céc 16i da ghi nhan trong hé théng chi s, cin thuc
hién céc hoi thio lién tuc d€ cai tién chdt lugng cac chi s§
va toi uu hoa cdc qua trinh khi 14p bdo cdo. Can tiép tuc
6 sy tu vdn qudéc té, ching han nhu ctia Vién Gido duc
va Dao tao nghé Lién bang Diic va T6 chiic Hgp tac Quéc
t& Diic (GIZ).

Quan trong: Thu thap, phan tich di liéu va bdo cdo cin
phai dn khép lién tuc véi qud trinh phit trién chét lugng
cac chi s6 va tdi uu hda cac qua trinh khi 1ap bao cdo. Can
tiép tuc dua vao tu vin qudc té trong qua trinh phat trién
chit lugng.

o Cdc chi s6 phai dua trén cdc nhu ciu thong tin va cdc cdu hoi dan dét diéu tra bat ngudn tit do. (ai can thong

tin gi d€ diéu phdi trong nganh?)

o« Céc nhu cdu thong tin, cdc cau hoi dan dét diéu tra va cdc chi s6 bét ngudn tit d6 phai lién tuc dugc kiém tra

va cap nhat.

o Céc chi s phai dua trén cac khai niém dugc dinh nghia. Cac khéi niém nay phai pht hgp véi cac dinh nghia
khéi niém da st dung trong nganh day nghé va tai cic t6 chic thu thap di liéu khéc c6 lién quan (vi du cic co

quan théng ké).

«  Céc chi s6 phai cho phép khdng dinh vé cdc su viéc cu thé va dugc xdy dung SMART. Phéi xac dinh y nghia

ctia chi so.

«  Cac dinh nghia phai thuc hién minh bach va cho phép ngusi doc dugc tiép cin.
o Cdc chi s6 phai dugc do ludng va xdc dinh dic diém cta cdc gid tri thang do.
 Phai xdc dinh cdc nguon dii liéu va kiém dinh tinh tin cdy ctia chung.

+  Phai xdc dinh céc thoi diém thu thap, khoang thdi gian thu thip va noi thu thap.




3.3 Tinh so sanh ctia cac chi so

Céc chi s6 can cho phép so sanh va cho phép danh gid cac
su viéc khong thé hodc rat khé co thé do ludng khac nhau.
Trong Chuong 3.1 da gidi thiéu c6 4 loai so sanh trong
tam d6i véi lap bdo cdo day nghé la: So sanh gia trj hién tai
V6i cdc gia tri muc tiéu xac dinh (phén tich dat dugc muc
tiéu), v6i cac gia tri trude d6 (phan tich xu hudng), véi
cac gia tri ngudng quan trong (phén tich gia tri nguéng)
va v6i cac gia tri cua cac don vi quan sat khac (phan tich
cén d6i). Trong Chuong 3.3.1 da phén tich chi tiét hon
vé Phan tich xu hudéng va trong Chuong 3.3.2 néu r6 hon

vé Phan tich can doi, do cd hai loai phén tich déu dac biét
pht hgp dé€ xiy dung cac bdo cao day nghé tai Viét Nam.
Chuong 3.3.2 dé c4p dén kha nang so sanh quéc té va khu
vuc dua trén cac chi s6.

3.3.1 Phan tich xu huwéng

Nhiéu dii liéu c6 trong bao cdo day nghé Viét Nam 2012
dugc trinh bay nhu nhiing dong xu hudéng, ching han nhu
s6 lugng ngudi bit dau hoc nghé (khac biét theo loai hinh
truong hoc) (d6i chiéu Hinh 14).

Hinh 14: S0 lwgng ngudi bat dau hoc nghé & Viét Nam theo loai hinh trudng hoc
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Nguon: VIEN NGHIEN CI'U KHOA HOC DAY NGHE 2012, trang 73

Hinh 14 cho thdy ring s6 lugng ngudi bat dau hoc nghé
nam 2011 so v6i ndm 2010 da gidm xudng, tuy nhién lai
tang nhe vao ndm 2012 nhung van nam dudi ngudng ctia
nam 2010.

Khuyén nghi m& rong trinh bay nhiing xu huéng nay sang
cac dit liéu khac co trong bdo cdo day nghé ctia Viét Nam,
vi du nhu trinh do chuyén mén cia can bo giang day. O d6
sé gidi thiéu nhiéu linh vuc trong so sanh xu hudng (ebd.,
trang 54 trd di). Do trong chién lugc day nghé 2011-2020
da dé ra muc tiéu nang cao trinh d6 chuyén moén ctia can
bd giang day, nén tét ca cac linh vuc trinh d¢ chuyén moén
can phai dugc trinh bay nhu nhiing xu hudéng.

Quan trong: Viéc trinh bay so sanh xu huéng (so sanh xu
hudéng) chi c6 thé thuc hién, khi cac chi s6 ¢6 cling dinh
nghfa, sti dung cting ngudn dii liéu va cé cting thoi han thu
thép dt liéu. Néu can thay d6i céc chi s6 trong qua trinh
cai tién chét lugng hodc thich ting véi cac diéu kién khung
thay d6i thi so sanh xu huéng phai dugc bat ddu méi ké
tu thoi diém thay déi.

3.3.2 Tinh so sanh qudc t& va khu vurc

Viét Nam dang trong qua trinh h¢i nhap quéc té€ va khu
vuc, ddc biét 1a trong Hiép hoi cdc nuéc ASEAN. Ngoai ra,
Chinh pht Viét Nam cting huéng téi ting cuong hoi nhap
nay (xem NGAN HANG THE GIOI 2014). Do d6, cac chi
s6 st dung trong cac bdo cdo day nghé ctia Viét Nam can
phai cho phép kha nang so sainh qudc té. Diéu nay cho
dén nay van la mot thach thdc. Vi du nhu xdc dinh trinh
do chuyén mon cia gido vién trong ca hai bao cao day nghé
thi diém (xem VIEN NGHIEN CUU KHOA HQC DAY
NGHE QUOC GIA 2011, Trang 34 tr& di; VIEN NGHIEN
CUU KHOA HOC DAY NGHE QUOC GIA 2012, Trang
54 trg di). Trong bao cdo day nghé nam 2012 da thao luan
vé phén trinh d¢ chuyén mon ciia gido vién - kién thiic
chuyén moén nghé, khd ndng thuc hanh chuyén moén, kién
thiic tiéng, ky ndng IT va cdc kj ndng su pham (xem ebd.,
trang 55 trd di). Cac kién thiic va ky nang nay dugc phan
tich theo huéng ,,dat dugc muc do yéu ciu téi thi€u® Mot
diém tich cyc la cac tiéu chudn chuyén moén nay (kién thic
chuyén mon nghé, kha ning thuc hanh chuyén mon, kién
thiic ngon ngii, ky nang IT va kj ndng su pham) dugc lam
rd trong cac bao cdo. Cac cip bac mic do khac nhau da




dugc xdc dinh, ¢ khac biét d6i véi cac loai hinh truong
hoc khéc nhau. Tt d6 thiy ré muc d6 dat dugc tiéu chuén.
Diém yéu & day la cic tiéu chi ctia cac cdp bac mic do
khong dugc 1am r6 va né lién quan dén cic tiéu chudn
qudc gia. Két qua dat dugc tiéu chudn trinh d¢ chuyén
mon ctlia gido vién mdi chi dugce cac chuyén gia Viét Nam
danh gid, chu chua c6 sy tham gia ctia cac chuyén gia quoc
té. Do d6 khuyén nghi dan chiéu dén cac tiéu chi ctia cac
cdp bac muic do. D€ c6 thé phén tich trinh d6 va mic ning
luc ctia gido vién trong tuong quan qudc té, khuyén nghi
Vién Nghién cttu Khoa hoc Day nghé sti dung cac tiéu
chuén qudc té€ phd bién.

Quan trong: D€ c6 thé lam cho céng chung qudc té€ hiéu
dugc su viéc, cdc chi s6 phai dya trén cdc tiéu chudn cé
thé so sainh qudc té. Quy md tham chiéu va ngudn di liéu
phai minh bach.

3.4 M® hinh chat lwgng va tac dong clia day nghé
Trong cudc tranh ludn chuyén moén qudc té vé nghién ctiu
day nghé, ti nhiéu ndm qua ngudi ta d@ nhin manh ring
hé théng gidm sat phai huéng dén chdt lugng va tdc dong
ctia day nghé (xem STOCKMANN 2006, ARNOLD/FABER/
WIECKENBERG 2002). Diéu nay ciing can phai dugc luu
y trong qud trinh thiét 14p bdo cdo day nghé. Do ngudi ta
ngay cang st dung cic md hinh va cong cu quan ly chat
lugng trong day nghé va do hang loat cac moé hinh quan
ly chat lugng day nghé dugc thao luin trong cac nghién
ctiu day nghé va nghién cttu danh gia dao tao nghé nén
cac phuong phép ti€p can va moé hinh da st dung rat da
dang (d6i chiéu ebd.; BIBB 2010; EBBINGHAUS 2009; HORN
2012b). Diéu nay ciing 4p dung cho mé hinh hoéa cdc tdc
dong ciia day nghé (xem STOCKMANN/SILVESTRINI 2013;
Daobert 2009; STOCKMANN 2006).

Trong pham vi huéng dan nay khong thé dua ra mot cai
nhin téng quan vé cic phuong phép tiép can khac nhau.
Tuy nhién cdn khing dinh rang trong qué trinh lap béo cdo
day nghé can phai luu y dén chdt lugng va tic dong ciia day
nghé trong qua trinh x4y dung cdc chi s6.Ttc la trén co s&
mot mo hinh chét lugng va tac dong phai xay dung cac chi
$6 dau vao, qua trinh, diu ra va tac dong.

Dbiéu nay da dugc thuc hién trong qud trinh 1ap bdo cdo
day nghé ctia Viét Nam, véi sy ho trg ctia chuyén gia CIM
tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé da x4y dung ra
mot du thao hé thong gidm sat nganh ctia Viét Nam dudi

dang m¢t mé hinh c¢6 céc chiéu quan ly nganh day nghé
(xem Hinh 1, Chuong 1.3.2). M6 hinh nay can phai dugc
nhdn manh mot cach hé théng trong qua trinh x4y dung
cac chi s6 v6i cac chi s6 dau ra, qua trinh, ddu vao va tac
dong.

Dy thdo nay dn khép v6i hé thong giam sat ciia Chuong
trinh D81 méi Dao tao nghé Viét Nam ctia Téng cuc Day
nghé va T6 chiic Hop tac Quoc t€ bic (GIZ) (d6i chiéu
HoRrN 2014a). Ngoai ra, Chuong trinh Cdi cdch day nghé
tgi Viét Nam cta Téng cuc Day nghé/T8 chiic Hop tac
Quéc té€ btic (GIZ) cung véi Vién Nghién ctiu Khoa hoc
Day nghé qudéc gia da thuc hién giam sat tinh hinh viéc
lam va trinh do nang lyc cta cac hoc vién t6t nghiép cac
co s6 day nghé dugc ho trg so véi cac co s& khong dugc
ho trg nhu mot phan tich tdc dong ctia day nghé. Viéc giam
sat cting dugc thuc hién doi vdi cong téc thiét ké bai gidng
trong céc co s& day nghé dugc hd trg theo hudng thuc
tién, mot chi s6 qud trinh quan trong ctia day nghé (xem
TONG CUC DAY NGHE, TO CHUC HOP TAC QUOC
TE DUC (GIZ) 2014).

Cac bdo cdo day nghé ctia Viét Nam 2011 va 2012 bao gém
chti yéu céc chi s6 ddu vao (doi chiéu Hinh 1 va Bang 1).
O day cén luu y ring Bang 1 ngoai s6 lugng hoc vién tot
nghiép (s6 liéu d4u ra) va tinh hinh viéc lam ctia hoc vién
t6t nghiép cic co s& day nghé dugc hd trg ctia Chuong
trinh Cdi cdch day nghé tai Viét Nam clia Téng cuc Day
nghé/T6 chiic Hop tac Qudc t€ Duic (GIZ) con cé céc chi
s0 va s6 liéu d4u vao. Do d6 khuyén nghi thu thép cac chi
s qud trinh, ddu ra va két qua ddu ra trong hé thong day
nghé Viét Nam va gidi thiéu trong bdo cdo day nghé:

Ti 1é thanh céng cta cac bai thi t6t nghiép, dua trén cac
tiéu chudn thi bat budc (va cé thé so sdnh qudc té (xem
BIBB 2012, trang 119 tr¢ di),

Tilé bo hoc (xem BIBB 2012, trang 104 trg di),

Ti 1é viéc lam ctia hoc vién t6t nghiép (xem Horn 2014a,
trang 29),

banh gia ning luc ctia hoc vién t6t nghiép (xem Chuong
trinh Doi mdi Dao tao nghé Viét Nam 2014 ctia Téng cuc
Day nghé/T8 chtic Hop tac Quéc t€ Duc (GIZ)) va

DPanh gia gio gidng cta gido vién (xem HORN 2014a, trang
30, HOrRN 2014b).

Quan trong: Trong l4p bdo cdo day nghé & Viét Nam hién
dang uu tién trinh bay cac chi s6 d4u vao. Trong tuong
lai cAn dua thém céc chi s6 qua trinh, d4u ra va tac dong.




4 Khuyén nghi va dé xuat thuc té cho Vién
Nghién ciru Khoa hoc Day nghé

Cudi cting, mét danh séch céc cau hoi dé€ chuén bi cho qua
trinh 1ap cdc bdo cdo day nghé sé giup ho trg thuc t€ (xem
Bang 4). Nhu chinh Hudéng dan, trong tim & déy tap trung
vao diéu phoéi/thiét ké quy trinh du 4n va cha dé c6t 16i

trong 1ap bao cdo day nghé: X4y dung cac chi s6.

Trong trudng hgp khong thé tra 16i cdc cau hoi bang C6
thi can lap nhiing ghi chu ngin trong phan ,,Ghi chu® dé
sti dung riéng nhiing gi khi nao can cai tién.

Bang 3: Checklist dé 1ap bao cdo day nghé & Viét Nam

STT | Cauhoi Co Khong Ghi chu dé€ su
dung riéng
Céc diéu kién 6 chiic, con nguoi va ky thuit d€1ap cac bao cdo day nghé
1 Yéu céu c6 16 rang khong? Nhu cdu ctia cdc bén lién quan da dugc lam r6 chua? Céc cau hoi cu
thé lién quan dén céc diéu kién khung phap ly hién hanh da dugc lam rd chua?
2 C6 mot nhiém vu chinh thiic d€ 1ap béo cdo day nghé & Viét Nam chua?
3 Céc nhém cong tac 1ap bao cdo day nghé tai Vién Nghién ctiu Khoa hoc Day nghé ¢4 tiép tuc
lam viéc khong?
Cé dt nhan lyc dé€1ap bdo cdo khong?
Nhan luc nay c6 du trinh do chuyén moén khong? (Truong hgp khong: can bd nao can phai dugc
b6i dudng ning cao vé cha dé nao? Boi dudng nang cao dugc bao ddm béng cich nao?)
6 Trong ciac nhom cong tac c6 xay dung ngan hang dii liéu khong va nhiing ngan hang dit liéu nay
c6 dya trén phidn mém phd bién khong?
7 Ngan hang dii liéu ¢ dugc trang bi bang ma khong?
8 Ngéan hang dii liéu c6 dugc duy tri/cap nhat lién tuc khong?
Lén ké hoach thdi gian
9 Co quy dinh thoi han phai ngp bao cao khong?
STT | Cauhoi Co Khong Ghi chu dé sit
dung riéng
10 C6 du thoi gian d€ lap bdo cdo khong?
11 Co6 quy dinh thoi han cung cép di liéu thit cdp khong?
12 C6 du thai gian dé€ chinh stia va bién dich khong?
13 Cac dii liéu khac c6 phai tu thu thap khong? Néu co, khi nao?
14 C6 phai tinh todn lai di liéu khong? Néu ¢, cAn bao nhiéu budc cong viéc va bao nhiéu thoi
gian d€ lam viéc d6?
15 Nhén sy tham gia l4p bdo cdo c6 dugc mién cdc nhiém vu khac khong?
16 C6 du thoi gian d€ cai tién chit lugng céc chi s6 khong?
Cac chi s6 va dii liéu
17 T4t c& cac chi s6 c6 déu dua trén cic nhu cdu thong tin da xay dung va céc cau hoi dan dit
nghién ctiu bat nguon tit d6 khong? Trudng hop khong, chi s6 nao khong?
18 Céc chi s6 hién tai c6 phan anh rd rang cic doi tugng khong? Trudng hop khong, chi s6 nao
khong?
19 T4t ca cac chi s6 hién tai c6 dua trén cac khai niém xdc dinh khong? Trudng hop khong, chi s6
nao khong?
20 Céc dinh nghia nay ¢6 minh bach va dé tiép can cho ngudi dung khong? Trudng hop khong,
dinh nghia nao khong?
STT | Cauhoi Co Khong Ghi chu dé€ su
dung riéng
21 Céc khai niém nay c6 phi hgp véi cac khéi niém dugc stt dung trong linh vuc day nghé va trong
céc t8 chuic thu thap tham chiéu khdc khong (vi du nhu cdc co quan thdng ké)? Trudng hop
khong, khai niém nao khong?
22 Céc nguon dii liéu c6 duge dinh nghia khong va co tin cay khong? Truong hgp khong, ngudn dii
liéu nao khong?
23 Cac thoi diém thu thap, khodng thoi gian thu thap va noi thu thap c¢6 dugc xac dinh khong?
Truong hgp khong, cai gi khong?
24 Tét ca cac chi s6 hién tai c6 con cap nhat d6i véi tinh hinh vin dé hién tai khong? Truong hgp
khong, chi s6 nao khong?

Nguon: Ty

minh hoa
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